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PRESENTACI()N

Estimado colaborador:

Bienvenido a esta empresa, una empresa comercial nacida para generar energia limpia y sin
contaminacion, para crear cultura externa e interna fundamentada en valores. La EGEHID, es
la energia sostenible del pais. Al formar parte deesta empresa, recibes la invitacion a ser una
mejor persona, actuando éticamente en todas las facetas de tu vida, a través de la aplicacion
del Cédigo de Etica Institucional de la EGEHID, que es la herramienta que te guiara en tu diario
accionar.

En la EGEHID, tenemos fuertes valores compartidos que delinean nuestra personalidad y que se
expresan a través de acciones concretas que siempre buscan el bien de los deméas. Nos
dedicamos a generar oportunidades, te invitamos a que des el primer paso aceptando t( mismo
la oportunidad de convertirte en mejor persona, de servir con un interés auténtico, de vivir y
trabajar con pasion y responsabilidad, de reconocer el valor de los demas aprendiendo a trabajar
en equipo y a generar riqueza econdmica, social y humana al servicio de los demés. Es la
oportunidad de vivir con plenitud y recorrer el camino que da la satisfaccion de hacerlo bien.

Nuestro Codigo de Etica Institucional no es sélo para leerse, es para vivirse. Hoy, formas parte
de un equipo ganador, pero ninguno de nuestros éxitos valdria algo si no somos personas en
las que nuestros clientes, los demas colaboradores, consejeros y proveedores puedan confiar
plenamente. Nuestro mayor éxito es la vivencia de la Filosofia EGEHID, la cual tU construyes
diariamente con cada una de tus acciones, actitudes y decisiones.

Eres un recurso muy valioso de la EGEHID.

iPor tal razdn te invitamos a convertirte en un gran lider dé este eguipo!

Atentamente:

Sng. Lgel Ot Pllagar Fodrigucy

Administrador General

Pa 5143




INTRODUCCI(')N

El presente Codigo es el resultado de la definicién de los principios y valores de la
Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana (£GEHID), relacionados con el
desarrollo diario de sus funciones. Reine la reflexion, la experiencia y la préctica de la
entidad en cuanto a la ética empresarial.

Este cddigo, mas que compilar un conjunto de preceptos, pretende refigjar la manera de
entender nuestra sociedad v el trabajo, como el medio natural que tiene el ser humano
para realizarse, constituyéndose en la guia de actuacion por excelencia, para la institucion
y los colaboradores en el marco ético de sus relaciones.

Para EGEHID, el presente Codigo debe ser la norma a través de la cual se evalle el
comportamiento y las actuaciones de los colaboradores de la empresa. Sus fundamentos
y directrices hacen parte del estatuto que rige las relaciones laborales en la entidad v,
por tanto, son de naturaleza imperativa. Finalmente, el propdsitc es desarrollar y
perpetuar una organizacion robusta, centrada en la gente, gerencialmente participativa,
inspirada por la filosofia de la calidad y el compromiso, proyectada con gran
responsabilidad hacia el pais y las comunidades en las que se encuentra presente; una
organizacién sensible hacia sus beneficiarios.
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CODIGo DE ETICA INSTITUCIONAL
Objeto.
Articulo 1:

El presente Codigo de Etica Institucional EGEHID, tiene como objeto fundamental el
establecimiento de un conjunto de principios y reglas éticas que sirvan de marco o parametro
referencial de deberes y obligaciones de las actuaciones de todos los colaboradores, para lograr
asi un servicio eficiente que satisfaga todas las necesidades administrativas.

Ambito de aplicacién.

Articulo 2:

El presente Cddigo de Etica Institucional, es de aplicacion inmediata, y el mismo recaera sobre
todos los colaboradores de la EGEHID, sin distincidon de la posicién que ocupe, quienes
deberdn en el ejercicio de sus respectivas funciones verificar que sus actuaciones estén
acordes a este. Asimismo, cualquier colaborador de la EGEHID podra utilizar sus disposiciones
para reclamar en caso de conveniencia y frente arbitrariedades, las prerrogativas que le sean
inherentes a sus derechos.

Definicion:

Articulo 3:

Para fines del presente Cédigo de Etica Institucional, el Colaborador es toda persona fisica
que realiza una labor para la Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana.

Vigencia del cédigo:
El Cédigo de Etica Institucional, debe ser revisade y actualizado de manera periédica, es decir, al
menos una (1) vez cada dos (2) afios, para asegurar que refleje los cambios en el entorno de la

empresa, las expectativas de las partes interesadas, regulaciones relevantes, cambios
significativos en el entorno operativo y cambios en la cultura organizacional.

Filosofia de la Empresa:

Articulo 4:

La Filosofia de la EGERID se compone del Sentido de Propdsito y Mistica.
Mision:
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Generar energia eléctrica de calidad, a un precio competitivo, en armonia con el medio ambiente,
con capital humano altamente calificado y motivado para la maxima satisfaccion de nuestros
clientes y la comunidad.

Vision:
Ser lider en generacién de energia eléctrica e impulsor de! desarrollo y de la economia nacional.

Valores:

Van intrinsecamente ligados a nuestra formacion, educacion y los principios éticos, por eso,
nuestra empresa reza los valores de:

v Trabajo en Equipo: Confiamos firmemente en el poder de la accién conjunta a lasolucidn de
los problemas.

v Iniciativa: Los colaboradores EGEHID tienen plena libertad para proponer de acuerdoe con
sus experiencias y capacidades, las mejoras e innovaciones que consideren oportuna para
realizar una funcién mas eficiente y eficaz.

v Eficiencia: Trabajamos para obtener resultados con calidad y la menor inversion derecursos.

v Honestidad: Es la integridad, honradez y lealtad de nuestra gente y es fundamental en la
realizacion del trabajo y en la toma de decisiones.

v Responsabilidad: todo colaborador de la EGEHID tendra presente su responsabilidad técnica
y profesional hacia la comunidad y la socledad en la que trabaja y vive; asi como estar
comprometido a crear las condiciones que contribuyan al bien comun y al desarrollo del pais.

v Optimismo: Tenemos la energia y el entusiasmo de cumplir con las obligaciones contraidas
con la empresa, nuestros clientes y compaiieros de trabajo.

v Calidad: Mostrar el profesionalismo en el trabajo y el cumplimiento de los requisitos del
sector de manera eficiente, eficaz y efectivo, asegurando el mejoramiento continuo.

v Compromiso: Asumir con responsabilidad y como propio el cumplimiento de la misidn,
visién, valores, politicas, normas y objetivos de la empresa.

El compromiso permanente de los colaboradores de la EGEHID con estos valores medulares
es importante para el logro de las metas de la empresa; tales como, ayudar a satisfacer
la necesidadde energia eléctrica que tiene Republica Dominicana, el desarrollo sostenible de
la empresa y la economia nacional.

Principios Eticos Basicos:
Articulo 5:

Todas las disposiciones contenidas en el presente Codigo de Etica Institucional constituyen sin
que sean limitativos, principios basicos y rectores de la €tica del colaborador de la EGEHID, los
cuales son de ineludible cumplimiento y de fiel observacién en todas las actuaciones o servicios
que se ofrecenen la Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana. En consecuencia, se
desarrollan los siguientes Principios Basicos:
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Legalidad: Todo colaborador EGEHID, tanto en el ejercicio de sus funciones como en su vida
privada debe comportarse con estricto apego al cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion
de la Replblica, las leyes y el ordenamiento juridico en general, sometiendo en todo momento
sus actuaciones al régimen legal y judicial vigente.

Objetividad: Todo colaborador EGEHID debe realizar sus funciones con un criteric objetivo,
tratando que cada accion se circunscriba a la realidad préctica y tangible de lo cierto, exigible y
razonable, de modo que sus resultados sean cuantificables, material y cualitativamente.

Eficacia: Todo colaborador EGEHID en el ejercicio de sus funciones, debe procurar un resultado
factible, tratando de lograr mediante actuaciones viables soluciones concretas,y que las mismas
se verifiquen en un tiempo razonable y oportuno.

Eficiencia: Los mecanismos del ejercicio del desarrollo de sus funciones, los colaboradores de la
EGEHID deben cefiirse a procesos que impliquen el logro de los objetivos, es decir, actuar bajo
parametros practicos, concretos y factibles, que garanticen un determinado resultado.

Integridad: Todo colaborador de la EGEHID, tanto en el gjercicio de sus funciones como en su
vida privada, debe comportarse con alta moral, mostrando un comportamiento personal con
sujecién a la honestidad, pulcritud, rectitud y seriedad.

Decoro: Todo colaborador de la EGEHID debe dirigirse con estricto respeto para si, sus
compafieros y para todos los ciudadanos o personas que requieran de sus servicios.

Neutralidad e Imparcialidad: Los colaboradores de la EGEHID en el gjercicio de sus funciones
deben mostrar una actitud neutral, independiente e imparcial, sin establecer ninglin tipo de
inferenclas o favoritismos guiados por intereses particulares tratando de situarse siempre a la
margen neutral, o inhibirse para las actuaciones publicas en las que puedan estar o verse
comprometidos sus propios intereses. Las razones de inhibicion deben estar debidas y
expresamente fundamentadas.

Igualdad: Los colaboradores de la EGEHID en el ejercicio de sus funciones deberan actuarde
manera justa y equitativa, evitando cualquier actuacion que tienda a quebrantar la igualdad de
los ciudadanos o personas, evitando en todo momento el favoritismo o privilegio, exceptuandose
aquellos que son establecidos por las normas legales y las buenas costumbres, tales como el
servicio para ciudadanos incapacitados, estado de embarazo, urgencia demostrada, etc.

No discriminacién: Los colaboradores de la EGEHID en el ejercicic de sus funciones no
deberdn ejercer trato alguno que se repute discriminatorio o excluyente, basados o
fundamentados, sin que sea limitativo, en razones de raza, creencia religiosa, discapacidad,
sexo, nacionalidad, caracteristicas genéticas, lengua, opiniones politicas, pertenencia a una
minoria nacional, propiedad, edad, orientacién sexual o cualquier condicion personal.

No arbitrariedad: Los colaboradores de la EGEHID en el ejercicio de sus respetivas funciones
estan preceptivos a observar y cumplir sus competencias y atribuciones, las cuales deben
ejercerse con la unica finalidad de satisfacer los acometidos o propositos de sus servicios. En
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consecuencia, los colaboradores de la EGEHID no podran realizar funciones desviadas o fueras
de sus competencias o atribuciones, las cuales seran Unicamente las establecidas por la
Constitucién de la Repliblica, las leyes, los reglamentos, resolucioneso las definiciones de cargos
o funciones.

Razonabilidad y Proporcionalidad: Todos los colaboradores de la EGEHID en el ejercicio de
sus funciones deberdn ser iddneos en el establecimiento y aplicacién de los mecanismos
necesarios, proporcionales y adecuados a las soluciones de los servicios que ofrecen, procurando .
en todo momento no lesionar ni vulnerar en sus actuaciones derechos legitimos.

Economia: Todo colaborador de la EGEHID debe realizar sus funciones con estricto apego a
criterios de austeridad, realizando siempre un uso racional de los bienes o recursos a su
disposicién, evitando incurrir en costos innecesarios que graven la situacion del erario.

Accesibilidad: Todas las funciones o servicios conferidos a los colaboradores de la EGEHID, sn
de libres accesos para todos los ciudadanos o personas que requieran los mismos,
en consecuencia, los colaboradores de la EGEHID no podrén instaurar o establecer mecanismos
gue constituyan directa o indirectamente trabas o prohibiciones de acceso a los servicios que
los mismos estan obligados a ofrecer, salvo las limitaciones legalmente contempladas.

Interés General: Todas las acciones, actividades, funciones, servicios, etc., bajo la
responsabilidad de los colaboradores y/o autoridades de la EGEHID, deben procurar siempre la
satisfaccién y cumplimiento del interés general. Los colaboradores de la EGEHID no deberan
realizar funciones exclusivas para satisfacer necesidades particulares, que no sean a su vez de
aplicacién generalizada, y para la cual, cualquier ciudadano o persona no pueda requerirde la
misma.

Dedicacién: Los colaboradores de la EGEHID deben llevar a cabo las actuaciones confiadas al j
ejercicio de su funcién con esmero y dedicacién, tratando de infundirle la mayor concentracion y .
entusiasmo para lograr asi un resultado eficaz. |

Credibilidad: Todo colaborador de la EGEHID, tanto en el gjercicio de sus funciones como en su |
vida privada, debe comportarse con compromiso, cumpliendo siempre con un resultado factible
y eficaz, en los plazos legales y acordados, que le impregnen seriedad y credibilidad a su
actuacién y a su funcién.

Confidencialidad: Los colaboradores de la EGEHID deben manejar con estricto apego de
confidencialidad todas las informaciones que conforme a la ley deben ser tratadas como
confidenciales, y que le han sido confiadas con motivo de su funcidn, evitando en todo momento
divulgarlas, tanto en su funcién como en relacién de su vida privada.

Transparencia: Todas las actuaciones de los colaboradores de la EGEHID estan sometidas al
régimen de publicidad total, en consecuencia, las mismas deben ser publicadas en los medios y
mecanismos correspondientes, tanto en fisico como virtuales. Se exceptian de esta disposicion
las informaciones que deben ser tratadas como confidencial conforme la ley.

Ejemplaridad: Todas las actuaciones de los colaboradores de la EGEHID, tanto en el ejercicio
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de sus funciones, como en su vida privada, deben cefiirse a la integridad e incuestionabilidad,
haciendo de su funcién un constante ejemplo a seguir dentro de los dictados de la Administracién
Pablica.

Buena Fe: Las funciones de los colaboradores de la EGEHID, deben ser ejercidas siempre dentro
del marco de la buena fe, en consecuencia, debe orientar siempre a la ciudadania y personas que
requieran de los servicios publicos, indicando en todo momento las vias y procedimientos
adecuados para que los interesados puedan requerir y adquirir en tiempo oportuno los servicios
que requieren.
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Conflicto de Intereses y Oportunidades Corporativas.

Articulo 6:

Los colaboradores de la EGEHID estén obligados a actuar en el mejor interés de la Empresa, por
tanto deben evitar cualquier actividad o situacion que cree o parezca crear un conflicto entre
sus intereses y los intereses de la Empresa, igualmente, esta prohibido a los colaboradores de la
EGEHID utilizar las oportunidades de negocios que puedan surgir a través del uso de los bienes
de la Empresa, informacion o posicion de la misma, en beneficio personal, y ningun
colaborador podra entrar a competir con la empresa.

Aunque para la EGEHID no es posible establecer todos los conflictos o competencias prohibidas
concebibles, presentamos algunos ejemplos comunes de situaciones que deben ser evitadas:

a. Trabajar en cualquier nivel, cargo o posicidn para un competidor, ciiente o proveedor
mientras se es colaborador en la empresa.

b. Aceptar regalos de un valor mayor que €l de un gesto o recibir descuentos personales u otros
beneficios de parte de un competidor, cliente o proveedor como resultado de la posicion que
se tenga en la empresa.

¢. Queda prohibido vender productos o prestar servicios, cuando estas actividades generen
una competencia para la EGEHID, aunque se lleven a cabo en calidad de independiente.
Todo colaborador externo permitido segin esta politica debera sernotificado a la Direccion
de Gestién Humana y la Comision de Integridad, recibir un préstamo o garantia de una
obligacién de parte de un competidor, cliente o proveedor como resultado del cargo quese
tenga en la Empresa.

d. Dirigir negocios hacia un proveedor cuyo duefio o gerente sea un colaborador de la
EGEHID, o que emplee a un familiar o amigo.

e. Los colaboradores no podran utilizar areas u horario de la empresa para promocionar 38
actividades personales ni distribuir publicaciones no relacionadas con las tareas laborales.
Ademds, estd prohibido utilizar los sistemas de comunicacion, para promocionar las
mencionadas actividades.

Todo colaborador que forme parte de una empresa o entidad de comerciar ya sea como
colaborador o accionista, tiene el deber de notificar a la Direccién de Gestion humana el grado
de participacién en la empresa y la actividad comercial que realice.

Calidad de la Informacion Puablica Divulgable.

Articulo 7:

Los colaboradores de la EGEHID tienen la obligacion de comunicarse efectivamente con los
organismos publicos para entregaries la mas completa y exacta informacidon, en todos los
aspectos, sobre la condicidn financiera y los resultados de Ias operaciones de la EGEHID. Todos
los informes y documentos presentados a cualquier organismo publico, asi como cualquier otra
comunicacién pablica, deberan incluir informacién completa, imparcial, oportuna y comprensible
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y debera ser emitida de acuerdo a la politica de divulgacién ciara de la informacion adoptada por
la EGEHID, cuyos objetivos deben estar orientados a la supervisién de las publicaciones de
informacién y a la asesoria cuando surjan preguntas respecto a cuan exacta y completa es la
informacion publicada por la EGEHID.

Proteccion y Uso Apropiado De Los Bienes De La Empresa.

Articulo 8:

a) Los colaboradores de la EGEHID tienen la responsabilidad de proteger los Bienes de la
Empresa, incluyendo los archivos, documentos técnicos, informacién sobre clientes,
suplidores, nombres y marcas y todo aquello que pueda afectar la normal operacion de la
empresa, contra pérdida, robo, maltrato y uso indebido., ni podra utilizar la propledad de la
EGEHID para cualquier propdsito no relacionado con la Empresa, sin una autorizacion
especifica de la misma.

b) Asimismo, queda establecido que los programas de beneficios otorgados por la empresa,
entre otros, los planes de seguros, pensién, jubilacién, salud, seran sélo usados por los
colaboradores de la EGEHID y las personas que estén cubiertas por dicho programa.

c) Los vehiculos de la empresa deberdn ser  manejados  con prudencia. Los
colaboradores pueden ser sancionados sl se reporta y comprueba que manejan con
temeridad, irresponsabilidad o en general violando las leyes de transito. El uso de los
vehiculos de la empresa debe ser exclusivamente utilizados para actividades propias de la
mismas y conducidos por el personar autorizado.

Parrafo: No estid permitido hacer falsas declaraciones sobre el estado de salud o de motivos de
ausencia, alegando incapacidad fisica, cuando realmente se goza de buen estado fisico y mental.

Proteccion De La Informacion Confidencial.

Articulo 9:

a) Los colaboradores de la EGEHID deberan mantener estricta discrecionalidad de toda la
informacién confidencial y propiedad de la Empresa, excepto cuando su divulgacién esté
autorizada por la misma o requerida por la ley. La informacion confidencial generada o
recabada por la Empresa representa uno de sus mas valiosos activos. La proteccion deesta
informacion es de vital importancia para la Empresa en su continuo crecimiento y capacidad
de competir.

b) Los colaboradores de la EGEHID también deberan respetar y observar los derechos de
propiedad y la informacién que es propiedad de otras empresas, tal como o haria con la
propia informacién de fa organizacion. El uso o distribucidn no autorizada de la informacion
patentada propiedad de otros, viola la politica de la Empresa y ademas podria ser ilegal.

La obligacién de proteger la informacion confidencial y propiedad de la EGEHID contintia,
incluso después de haber cesado la relacién laboral. Luego de la terminacion de la relacion
laboral con EGEHID, el antiguo colaborador debera devolver todo lo que pertenezca a la
Empresa, incluyendo documentos y otros materiales que contengan informacion confidencial de
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la misma ode terceros, y en ninguna circunstancia podra divulgar informacion confidencial a un
nuevo colaborador o a otras personas después de dejar de ser colaborador de la EGEHID.

Parrafo: Aungue no s posible enumerar toda la informacion que estaria contemplada en esta
seccion del Cédigo, la informacién confidencial y propiedad de la EGEHID incluye toda la
informacion sin publicar que, de ser divulgada, podria ser dafiina para la empresa 0 sus
relacionados. Por ejemplo, la informacidn confidencial incluye a menudo la propiedad
intelectual, asi como planes de negocios, investigacién y nuevos proyectos, objetivos, estrategias,
archivos, bases de dafos, datos sobre salarios y beneficios, informacion médica de
colaboradores de la EGEHID, listas de ciientes, proveedores y cualquier informacion financiera o
de precios sin publicar.

Practica Comercial Honesta.

Articulo 10:

La EGEHID, busca mantener la confianza de sus clientes, competidores y proveedores,
conduciendo sus negocios de una manera ética y justa que garantice que sus operaciones estan
apegadas estrictamente a las leyes. Los colaboradores de la EGEHID nunca deberan aprovecharse
injustamente de otras personas manipulando, encubriendc o representando erréneamente hechos
que revistan importancia o utilizando cualquier otra practica desleal. Los colaboradores de la EGEHID
no deberan ofrecer nada de valor a terceros para obtener una ventaja impropia en el logro o
retencién de negocios, o en la obtencién de alguna accién favorable.

Estindares de Seguridad y Medio Ambiente.

Articulo 11:

a) La EGEHID se ha comprometido a conducir sus negocios de conformidad con todas las leyes
y reglamentos en materia ambiental, de seguridad e higiene en el trabajo (salud mental,
ergondmica y fisica). Los colaboradores deben proporcionar un ambiente de trabajo seguroy
saludable a todos sus compafieros, y también actuar para evitar cualquier impacto adverso o
dafio al medio ambiente y a las comunidades donde la empresa se encuentra presente.

b) Todo colaborador de la EGEHID tiene la responsabilidad de mantener todas las instalaciones
de la Empresa, libres de todos los peligros reconocidos, obedeciendo todas las normas de
seguridad vigente y cumpliendo con todas las leyes en materia ambiental aplicables. Se espera
que nuestros colaboradores informen a su supervisor, Gerencia de Medio Ambiente o al
Director Juridico sobre cualquier violacién conocida de alguna ley o reglamento en materia
ambiental por parte de terceros.

Parrafo: Es responsabilidad de todos los empleadores utilizar los equipos de proteccion
personal que sean requeridos para realizar las labores asignadas y participar en los
entrenamientos provistos para fines de proteccién y seguridad laboral.

Respeto Mutuo.

Articulo 12:
a) Las politicas de la EGEHID estan disefladas para asegurar que los colaboradores de la EGEHID
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sean tratados y se traten mutuamente de una manera justa, con respeto y dignidad. La
EGEHID reconoce que todos sus colaboradores merecen un lugar de trabajo en el que se les
respete y aprecie; por ello nuestros colaboradores deben contribuir a Ia creacion y
mantenimiento de tal ambiente, y los supervisores, Gerentes y Directores, tienen una
responsabilidad especial de fomentar un sitio de trabajo que respalde la honestidad, la
integridad, el respeto y la confianza.

b) En la EGEHID no se tolerara la discriminacién contra persona alguna con refacion a su raza,
religion, color, sexo, edad, estado civil, pais de origen, orientacién sexual, ciudadania,
minusvalfa o cualquier otra condicion prohibida por iey al momento de reclutar, contratar,
asignar o promover cualquier otra condicion de empleo.

¢) La EGEHID también prohibe estrictamente cualquier forma de acoso en el lugar de trabajo,
incluyendo el acoso sexual; por tanto, insta a que todos los incidentes de acoso se informen
inmediatamente, sin importar de quién se trate o cual sea su relacién con la empresa.

d) Cualquier colaborador de la EGEHID que sea responsable de acoso o de alguna represalia
contra otro individuo que haya reportado un reclamo de acoso 0 cooperado en una
investigacion al respecto, sera objeto de acciones disciplinarias y en algunos casos se podria
considerar la separacion de la empresa por cualquiera de las vias establecidas en el Cadigo
Laboral.

Parrafo I. Se debe recordar que, sin perjuicio de ias definiciones legales, todo colaborador de la
EGEHID debe interactuar de una manera profesional y respetuosa.

Parrafo II: Es indebido adoptar conductas sexuales inapropiadas y efectuar proposiciones
inoportunas de naturaleza sexual, tales como aquellas que:

a) Denoten que influirian en su contratacién, asignacidn de tareas y turnos laborales,
remuneracion, evaluaciones, ascensos y promociones, transferencias, oportunidades de
capacitacion, medidas disciplinarias, cesantias, entre otros.

b) No se exhibiran objetos o imagenes de contenido sexual, ni se haran bromas ofensivas o
mensajes de correo electronico de caracter intimidatorio.

Mantenimiento de los archivos.

Articulo 13:

La EGEHID, ha asumido el compromiso de cumplir con todas las leyes y reglamentos
relacionadoscon la preservacion de archivos tanto fisicos como electronicos. Nuestra politica en
este sentido es identificar, clasificar, mantener, salvaguardar, retener y destruir todos los
registros en su poder de una manera sistematica y regular. Los colaboradores de la EGEHID
deberan cumplir con esta polftica. En ninguna circunstancia, los archivos de la EGEHID podran
ser destruidos selectivamente, ni mantenerse fuera de las oficinas o instalaciones designadas
para su almacenaje.

La Direccion Juridica, deberad ser informada inmediatamente si algin colaborador de la EGEHID

tiene conocimiento de que estd pendiente o es inminente una citacién, litigio o una investigacion

gubernamental.

La EGEHID, deberd retener y preservar todos los archivos que podrian ser relevantes para
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cualquier citacion, litigio o investigacién, hasta que la Direccién Juridica le nofifique la forma en
que debera proceder. Ninguno de estos archivos podra ser destruido. Todos los registios
relevantes que sean destruidos o borrados automaticamente sin intervencion (tales como
correos electrénicos y mensajes de voz) deberan ser preservados para evitar su destruccion.
La destruccién de estos archivos, incluso de manera inadvertida, podria perjudicar gravemente a
la empresa. Cualquier pregunta sobre siun archivo en particular estd o no relacionado con

unainvestigacion o podria ser requerido para una citacién, o sobre cémo preservar ciertos tipos
de archivo, debera ser dirigida a la Direccion Juridica.
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Relaciones con proveedores y terceros:

Articulo 14: Los proveedores seran seleccionados, de acuerdo con la Ley 340-06 sobre Compras
y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y su Reglamento de aplicacion,
asegurando de que cuenten con la calificacion adecuada.

Parrafo 1: Toda persona fisica o juridica que participe en un proceso de contratacién con la
EGEHID, deberd recibir y conocer las directrices establecidas en este Codigo de Etica
Institucional, las misma estaran establecidas en el pliego de condiciones de cada proceso.

Parrafo 2: Toda persona fisica o juridica que haya sido seleccionada para fines de brindar sus
servicios a la EGEHID, antes de participar en el-proceso de Contratacién, debera formalizar su
conocimiento y entendimiento de los acdpites que les aplican de éste Cddigo de Etica
Institucional.

Articulo 15: Estd prohibido ofrecer cualquier valor a terceros, para obtener una ventaja
impropia en el logro de metas o retencién de negocios.

Articulo 16: Los colaboradores de la EGEHID, no realizaran acuerdos, ni intercambios de
informacion con clientes, proveedores o terceros sobre temas relativos al establecimiento,
mantenimiento o modificacién de precios u otros acuerdos de negocios que comprometan a la
empresa.

Parrafo: La informacion confidencial o considerada como reservada seguln las leyes, obtenida de
un socio comercial de conformidad con el contrato suscrito con éste, sera tratada como tal. Los
empleador o funcionarios no estaran autorizados a usar esta informacién con ningun otro fin,

Articulo 17: La Direccién Juridica de la EGEHID, es la responsable de revisar antes de su
difusién, todo documento relativo a contratos, convenios, acuerdos, etc.

Articulo 18: Las relaciones de negocios de la EGEHID, con otros organismos del gobiemo, se
circunscribirdn a las reglas especificas de dicho organismo, asi como a la legislacién y
reglamentos afines.

Parrafo: Cualquier duda relativa a leyes y reglamentos relacionados con el comercio
internacional, deberd ser consultada con la Direccion Juridica de la EGEMID, previo a
participar en cualquier reunién, negociacién o produccidn de documentos, relacionado con et pais
o institucidn de que se trate.

Articulo 19: La EGEHRID, no confirmara ni negard ante proveedores y terceros la existencia o
cualquier informacidn respecto de citaciones, autos u drdenes judiciales a menos que lo
autorice la ley; y de acuerdo con lo establecido por la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la
Informacién Pablica y su Reglamento.

Parrafo: Todo colaborador que participe de un procedimiento de fiscalizacién o judicial, daré un
testimonio veridico, respecto a sus relaciones con terceros y proveedores y debera someterse al
escrutinio que la empresa requiera.

Articulo 20: Los pagos a proveedores y terceros, tramitados por empleador, se regiran por las
disposiciones internas de la empresa, inclusive las referentes a la obtencion de aprobaciones para
acelerar tramites rutinarios del gobierno dominicano.

Articulo 21: En la EGEHID se respetara correctamente la propiedad intelectual, incluidos,

Pagina 20)43




Codigo:

i e ehid Empresa de Generacién | Codigode Etica | EGEHID-CEI-001 |
| g | Hidroeléctrica Dominicana | Institucional
JLs= _ T T | _Versién001 |

entreofros, los siguientes elementos:

19, La venta u oferta de productos o servicios que emplean marcas registradas, nombres
comerciales 0 marcas de servicio de terceros

20, El uso de un nombre para un producto o servicioc que sea semejante a una marca
registrada oempleada por terceros para un producto o servicio simiiar.

30, La fabricacion, el uso o la venta de productos o servicios protegidos por una patente
deterceros sin contar con autorizacion.

4°, La copia o distribucion de documentos, libros, fotos o programas de software de
tercerosamparados por leyes de propiedad intelectual sin contar con su autorizacién.

Discriminacion:
Articulo 22. Las decisiones tomadas por la institucion seran efectuadas sin discriminar por

motivos de edad, discapacidad, sexo, raza, religion, nacionalidad, estado civil, orientacion sexual,
militancia de partido politico, servicio o funcién militar.

Manejo de sustancias controladas:

Articulo 23: Estd prohibido vender y usar drogas, cigarrillos, alcohol 0 sustancias sujetas al
control estatal. Es responsabilidad de los colaboradores de la empresa, comunicar a su superior
inmediato cuando estén usando medicamentos con restricciones médicas que puedan afectar el
desempefio de sus funciones.

Articulo 24: Queda prohibido operar equipos o vehiculos de la institucion, bajo el efecto del
alcohol, drogas ilegales o sustancias controladas.

Apuestas, juegos de azar:

Articulo 25: Los recursos de la EGEHID y sus unidades, no podrdn ser usados para realizar
apuestas y juegos de azar. Asimismo, los colaboradores no realizaran apuestas, juegos de azar,
rifas y ventas durante la jornada de trabajo.

Violencia y armas:

Articulo 26: No es permitido tener conductas intimidatorias u hostiles, por lo que no se puede
incurrir en agresiones fisicas o verbales, peleas 0 actos violentos. Los bienes de la institucién
no pueden ser destruidos ni dafiados, asi como tampoco los de los colaboradores de la EGEHID.
Asimismo, ain el colaborador tenga asignada un arma de fuego para sus labores, no podré ser
utilizada para ninglin tipo de conducta violenta o agresiva, que no sea en defensa de los
bienes de la empresa.

Relaciones personales:

Articulo 27: Las relaciones con la familia y amigos de los colaboradores no pueden interferir
con las responsabilidades laborales propias y de sus compafieros ni con toma de decisiones
imparciales.

Parrafo: Es indebido supervisar a aquellas personas con las que se tiene un vinculo de
parentesco, se comparta el mismo hogar o se tenga una relacién personal intima.
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Actividades politicas:

Articulo 28: las actividades polfticas realizadas por los colaboradores no deben estar
relacionadascon la EGEHID.

Parrafo: Los colaboradores no pueden usar los activos de la EGEHID para realizar actividades
politicas, ni efectuar en nombre de la EGEHID aportes.

Colaboradores salientes:

Articulo 29: El colaborador que haya tenido acceso a informacién privilegiada y confidencial
de la EGEHID, en ninguna circunstancia podra divulgar durante el periodo cinco (5) afios
posteriores a su separacion de la empresa, informacién confidencial en relacion a los proyectos o
servicios, La violacién de lo estipulado en el presente articulo sera susceptible de acciones
penales.

Informacion reservada:

Articulo 30: Toda informacién de la EGEHID considerada como reservada de acuerdo con la Ley
200-04 sobre Libre Acceso a la informacién y su Reglamento, sera manejada con discrecion.

Parrafo: La informacién reservada de la EGEHID debera ser salvaguardada mediante:

v La aplicacién de las politicas y procedimientos de la institucion en materia de
identificacidn, uso, proteccién y divulgacién de esta informacién.

v La destruccion de la informacion reservada al cesar su uso.
v El mantenimiento de la informacidn reservada en lugares protegidos, como oficinas de
acceso limitado y sistemas informdticos con proteccion de contrasefia.

Integridad de datos y registros:

Articulo 31: Cada colaborador de la EGEHID es responsable de la veracidad de los registros
de informacién. Los registros de la empresa serén preparados de manera precisa y veridica.

Parrafo: En la EGEHID, se coordinan las publicaciones externas con la Direccion de
Comunicaciones y si corresponde, con la Direccién Juridica.

Articulo 32: La EGEHID retendra los registros de la institucion de acuerdo con la
legislaciéndominicana v las directrices de la empresa.

Articulo 33: La empresa examinara todos los medios electrénicos de manejo de Informacion,
tales como software, discos compactos y archivos, etc. para detectar virus y programas
maliciosos.

Parrafo: Si se sospecha la presencia de un virus, no se usaran los sistemas y equipos
informéticos correspondientes hasta eliminarlos.
Manejo de sistemas informaticos:

Articulo 34: Los sistemas informaticos de la EGEHID engloban a todos los equipos,
hardware, software, usados por la empresa o a su nombre. Entre ellos, se encuentran los
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teléfonos alambricosy celulares, correo de voz, computadoras, correspondencia electrénica,
faxes y acceso a Intranet oa internet (incluido el acceso por computadoras personales).

Parrafo: La EGEHID, salvaguardara la integridad de los sistemas de la empresa (entre ellos,
los inicios de sesion por contrasefia, cédigos de acceso) contra accesos, alteraciones,
destrucciones y divulgaciones indebidas. El colaborador cumplird con las disposiciones
internas establecidas paratales fines.

Vestimenta:

Articulo 35: Todo colaborador de la EGEHID, debera vestir acorde a Ias funciones que se
encuentre ejerciendo en la institucidén, segiin lo establecido en el presente Cddigo y/o
disposicion interna complementaria.

Articulo 36: La presentacién personal de los colaboradores de oficina de la EGEHID, incluird
lo siguiente:

v Pulcritud e higiene.

v Aspecto agradable y limpio.

v Cabellos arreglados.

v Ropa formal, planchada.

v Calzados formales, preferiblemente cerrados.

Articulo 37: No se permitiran en las instalaciones de la empresa:

19, Ropa muy cefiida o provocativa.
20,  Blusas, camisas y vestidos con escotes pronunciados, transparentes o tirantes.
3°.  Faldas, blusas y vestidos muy cortos.

49. Camisas con letreros, estampados, o graficos, alusivos a politica, sustancias
Controladas, obscenidades, etc.
59  Camisetas, Sl se usan debajo de las camisas, deberan ser blancas y lisas.

69.  Botas, pantuflas, crocs, zapatos deportivos, entre otros.

7°.  Pantalones cortos o sin correa.

8%,  Ropa interior visibie,

99,  Barbas, patillas y bigotes descuidados.

10°. Cortes de cabellos extremos o inadecuados.

119, Perforaciones corporales visibles, excepto en las orejas para las mujeres.

129, Coloraciones del pelo "no naturales” o extravagantes, en colores como rosado, azul,
morado, etc.

130, Pantalones jeans con flecos o agujeros.

149. Gafas de sol dentro de las instalaciones.
15°. Zapatos sin medias, excepto para las mujeres.

16°. Sombreros, gorros, gorras o cachuchas.
179. Sandalias, chancletas o Calipso.

Parrafo: Los lineamientos establecidos en el presente Coédigo seran flexibles, sélo ante la
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ocurrencia de siniestros (huracanes, tormentas, inundaciones, etc.), razones de enfermedad,
lesiones temporales 0 permanentes y embarazo. Asimismo, la participacién de empleador en
misiones técnicas fuera de la sede tendrd permitido el uso de vestimenta acorde con la
climatologia y condiciones del lugar a visitar. En todo caso, la Direccién de Gestion Humana,
dara las pautas a seguir.

Fraudes y procesos de investigacion:

Articulo 38: Todo colaborador de la EGEHID gque haya cometido fraude del servicio de energia
eléctrica, sera desvinculado definitivamente de la empresa.

Articulo 39: Todo colaborador en proceso o pendiente de una investigacion dentro de la
empresa, debera cooperar para que la misma se desarrolle sin contra tiempo. Corresponde a la
Direccién Juridica preservar los archivos relevantes para dicho proceso.
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Aspectos generales del régimen disciplinario:

Articulo 40:

El empleador sélo puede aplicar las siguientes medidas disciplinarias.

1. Amonestacion.

2. Amonestacién de la falta con valoracién de su gravedad en el registro del colaborador.

Se establecen tales medidas disciplinarias sin perjuicio del derecho del colaborador a
ejercer lo establecido en el articulo 88 del Cédigo de Trabajo.

Administracion del régimen disciplinario:
Articulo 41:
El Régimen Disciplinario establecido en el presente c6digo serd administrado por la Direccién

de Gestion Humana, dependencia que velard por su fiel cumplimiento, apoyandose en la
buena gestién de los supervisores inmediatos del personal.

Objeto del régimen disciplinario:

Articulo 42:

El Régimen Disciplinario persigue lo siguientes fines:

1. Contribuir a que los empleadores cumplan leal, asidua y honestamente sus deberes y
responsabilidades, a fin de alcanzar una mayor eficiencia en el desempeiio de las tabores

de la empresa.

2. Procurar el adecuado y correcto ejercicio de los derechos y prerrogativas que favorecen a
loscolaboradores y a la empresa.

3. Velar por que las faltas disciplinarias sean juzgadas y sancionadas conforme a su gravedad
y en base a estrictos criterios de legalidad, equidad y objetividad.

4. Proveer los recursos y via de accién necesarios para la proteccion de los derechos e
interesesde los colaboradores.

Supervision:
Articulo 43:
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1. Todo supervisor velard porque el personal bajo su mando cumpla a cabalidad con las
reglas y normas disciplinarias de la empresa, por lo que es su deber:

. Promover y mantener la armonia con todos sus colaboradores sin mostrar favoritismos.

_ Mantener una comunicacién sincera y abierta con el personal bajo su supervision.
Poner énfasis en corregir el problema mas que en sancionar al colaborador.

_ Estimular al colaborador a mantener y fortalecer el respeto para si mismo y para con
los demas.

e. No dejar pasar por alto ninguna falta.

anpow

2. Segln la gravedad de la falta cometida, las autoridades competentes podran imponer las
siguientes sanciones:

a. Amonestacion oral.

b. Amonestacion escrita.

¢. Separacion de la empresa por cualquiera de las vias que establece el Codigo de Trabajo.
Parrafo. Todas las sanciones, excepto la de amonestacién oral, seran insertadas en el

historial de! colaborador, con el propdsito segiin manda ia ley de llevar registro de las faltas
cometidas, antes de optar por la separacién definitiva de la empresa.

Falta de primer grado (Amonestacion oral):

Articulo 44: Son faltas de primer grado, cuya comisién da lugar a una amonestacion oral,
las siguientes:

a. Violar o faltar a valores, normas, politicas y conflicto de intereses establecidos y definidos
poria empresa.

b. Incumplir la jornada de trabajo establecida para el cumplimiento de sus funciones
laborales, sin justificacion.

c. Incumplir las normas de orden y limpieza, sea al inicio de ia jornada laboral o altérmino
de la misma.

d. En lo que respecta a los supervisores, dejar de evaluar y calificar los servicios de sus
subalternos dentro de los plazos oficialmente establecidos.

e. Negarse sin causa justificada a realizar trabajos o servicios que sean considerados de
urgencia o emergencia fuera de la jornada de trabajo.

f. Usar vestuarios escandalosos o inadecuados en el area de trabajo.

g. Formar grupos para conversar sobre asuntos ajenos a sus funciones durante horas
laborales.
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h. Realizar en el lugar de trabajo actividades ajenas a los deberes propios de la empresa; ya
sea comprar o vender, rifar o establecer cualquier otro tipo de negocio, salvo que se
cuente con autorizacion previa.

I. Permitir que personas ajenas a la empresa hablen por celulares, radios de comunicacion o
cualquier otro medio propiedad de la empresa.

j. Permitir que personas que no sean colaboradores de la empresa aborden las unidades
vehiculares asignadas para las labores externas, a menos que sean autorizadas para ello.

k. Cualquier otro hecho u omisién similar que por su naturaleza y su gravedad no amerite
sancion mayor.

Faltas de segundo grado (Amonestacién escrita):

Articulo 45: Son faltas de segundo grado, cuya comisién da lugar a una amonestacion
escrita, lassiguientes:

a. Reincidir en cualquiera de las faltas calificadas como de primer grado.
b. Dejar de asistir al trabajo durante un dia sin autorizacién previa o excusa justificada.

c. Dejar de registrar la hora de entrada y/o salida en cualquiera de los medios existentes
para elcontrol de asistencia sin justificacién.

d. Registrar la hora de entrada y/o salida de otro colaborador en cualquiera de los medios
existentes para el control de asistencia.

e. Negarse a cumplir érdenes superiores que sean inherentes a las labores de su cargo.

f. Ordenar la ejecucién de trabajos en lugares o condiciones donde existe riesgo de poner
en peligro la seguridad de los colaboradores bajo su supervision.

g. No observar las medidas de seguridad establecidas para la realizacién de un trabajo en
perjuicio de si mismo, de sus compafieros o de particulares.

h. Dejar de usar durante la jornada laboral la ropa y equipos de trabajo suministrados por la
empresa para su proteccién personal.

i. Suspender las labores sin autorizacién previa del Supervisor competente.

j. Emplear modales y/o vocabulario inapropiados e irrespetuosos al dirigirse companeros
de trabajo o publico en general.

k. Propiciar todo tipo de juegos, bromas, insultos o cualquier otro acto de igual naturaleza
que cause distraccién al personal, poniendo en riesgo la seguridad propia y ia de los
demas.
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f.

Utilizar los sistemas de comunicacion de la empresa para expresarse de manera
inapropiada.

.Descuidar la guarda, vigilancia, orden y limpieza de los bienes, materiales y equipos que

seencuentren bajo su responsabilidad.

Disponer de los bienes de la empresa sin previa autorizacion de un superior
competentesiempre que se compruebe la expresa intencién en la utilizacion de estos.

. Ocasionar dafios a los equipos que le han sido asignados por la empresa.

_ Actuar de tal manera que amenace la seguridad de sus compaiieros de trabajo o de

particulares.

. Dejar de informar sobre lesiones sufridas durante la jornada de trabajo y que

ameritenatencidon médica.

Cobrar vidticos, dietas, horas extra, gastos de representacion u otro tipo de
compensaciones por servicios no realizados o por un tiempo mavyor al realmente realiza el
colaborador.

Prestar dinero a interés o ejercer actos de usura o extorsién dentro de fa empresa.

Realizar los supervisores descuentos o retenciones de sueldos u otros beneficios a
loscolaboradores sin autorizacion legal.

. Establecer los supervisores contribuciones forzosas en beneficio propio © de terceros,

valiéndose de su autoridad o jerarquia.

Retirar, reproducir, hacer circular o difundir documentos o asuntos confidenciales que
afecten los intereses de la empresa.

. Requisar, sustraer o copiar informaciones de uso o manejo exclusivo de otros compaiieros

detrabajo, sin autorizacién de estos o de su superior inmediato.

Emplear los vehiculos, equipos y materiales de la empresa para realizar trabajos
particulares.

. Causar dafios por cualquier medio a la propiedad de la empresa o de particulares cuando

seproduzca por la negligencia o dolo del colaborador.

Negociar o extraviar la ropa y equipo de proteccién personal, ya sea de manera
intencional o por descuido.

aa. Hacer uso de los vehiculos de la empresa asignados o prestados, sin estar al dia sus
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documentos oficiales para manejar.

bb. Incutrir en cualquier otro hecho u omisién similar, calificable como falta de segundo
grado y que no amerite una sancién mayor.

Faltas de tercer grado (Separaciéon de la empresa):

Articulo 46: Son faltas de tercer grado, cuya comisién da lugar a la separacion de la
empresa por cualquiera de las modalidades que establece el Cédigo de Trabajo, es decir,
despido o desahucio, las siguientes:

a. Por haber el colaborador inducido a error al empleador pretendiendo tener condiciones o
conocimientos indispensables que no posee, o presentdndole referencia o certificados
personalescuya falsedad se comprueba luego.

b. Por ejecutar el trabajo en forma que demuestre su incapacidad e ineficiencia.

C. Por incurrir el colaborador durante sus labores en falta de probidad o de honradez, en
actos ointentos de violencias, injurias o malos tratamientos contra su jefe inmediato o

viceversa.

d. Por cometer el colaborador, contra algunos de sus compafieros cualquiera de los actos
enumerados en el capitulo anterior, si ello altera el orden del lugar en que trabaja.

e. Por cometer colaborador, fuera de servicio, contra los superiores de la empresa algunos
de losactos a que se refiere el ordinal 3 del presente articulo.

f. Por ocasionar el colaborador, intencionalmente, perjuicios materiales, durante el
desempefio de las Jabores o con motivos de estas, en los edificios, obras, maquinarias,
herramientas, materias primas, productos y demas objetos relacionados con el trabajo.

g. Por ocasionar el colaborador los perjuicios graves, mencionados en el ordinal anterior, sin
intencion, pero con negligencia o imprudencia de tal naturaleza que sean la causa del
perjuicio.

=

Por cometer el colaborador actos deshonestos en dreas e instalaciones de la empresa.

i. Por revelar el colaborador los secretos de fabricacion o dar a conocer asuntos de caracter
reservado en perjuicio de la empresa.

j. Por comprometer el colaborador, por imprudencia o descuido inexcusable, la seguridad de

las Centrales.

k. Por inasistencia del colaborador a sus labores durante dos (2) dias consecutivos o dos (2)
dias en un mismo mes sin permiso del colaborador o de quien lo represente, o sin
notificar la causa justa que tuvo para ello en el plazo prescrito por el articulo 58 cédigo
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laboral (24 horas).

Por ausencia, sin notificacién de la causa justificada, del colaborador que tenga a su cargo
alguna faena o magquina cuya inactividad o paralizacién implique necesariamente una
perturbacién para la empresa.

_Por salir el colaborador durante las horas de trabajo sin permiso del empleador o de quien

lo represente y sin haber manifestado a dicho empleador o a su representante, con
anterioridad, lacausa justificada que tuviera para abandonar el trabajo.

_Por desobedecer el colaborador al empleador o a su superior inmediato en el

cumplimiento de funciones, siempre que este mandato no contravenga la normativa y las
buenas costumbres.

Por negarse el colaborador a adoptar las medidas preventivas o a seguir los
procedimientos indicados por la ley, las autoridades competentes o el empleador, para
evitar accidentes o enfermedades.

. Por violar el colaborador cualquieras de las siguientes prohibiciones:

. Presentarse al trabajo o trabajar en estado de embriaguez o en cualquier otra

condiciénsimilar.

. Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor, salvo las excepciones que

paraciertos colaboradores establezca la ley.

. Sustraer de la empresa, taller o establecimiento (tiles del trabajo, materia prima 0

elaborada, sin permiso del empleador.

. Hacer durante el trabajo cualquier tipo de propaganda religiosa o politica.

. Por haber sido condenado el colaborador a una pena privativa de libertad por sentencia

irrevocable.

_ Por falta de dedicacién a las labores para las cuales ha sido contratado o por cualquier

otra falta grave a las obligaciones que el contrato imponga al colaborador.

Parrafo: El colaborador que haya sido separado de la empresa por haber cometido
cualesquiera de las faltas sefialadas en este articulo o por alguna de las otras causas durante
los préximo diez (10) afios siguientes, contados desde la fecha de habérsele notificado al
retiro en forma definitiva.

Circunstancias agravantes y atenuantes de las faitas:

Articulo 47: Para los fines de calificacién de las faitas se tomara en cuenta la concurrencia
de circunstancias agravantes o atenuantes de las mismas.

parrafo 1: Son circunstancias agravantes las siguientes:
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1. Realizar el hecho o incurrir en la omisién del mismo, en complicidad con subalternos
ocompaiieros de trabajo.

. Cometer la falta aprovechando la confianza que le ha depositado su superior.
. Cometer una falta para encubrir u ocultar otra.

. Rehuir la responsabilidad o atribuirla a otras personas.
. Haber comprobado premeditacion en la comisién de la falta.

b WA

Parrafo 2: Son circunstancias atenuantes de las faitas las siguientes:

. Haber observado buena conducta dentro y fuera del lugar de trabajo.
. Haber sido inducido u obligado por un superior jerarquico a cometer la falta.
. Confesar la falta oportunamente y mostrar arrepentimiento por la actuacién incorrecta.

HOWN =

. Procurar la reparacidn del dafio o perjuicio causado, antes de iniciarse el proceso
disciplinariodel caso.

5. Haber cometido la falta bajo ofuscacién o por presion de personas o circunstancias ajenas
a la propia voluntad.
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Articulo 41: Las disposiciones del presente Cédigo son de aplicacion obligatoria para la
EGEHID. La violacién de estas politicas serd considerada un motivo para tomar acciones
disciplinarias.

Articulo 42: El Cédigo de Etica Institucional para la EGEHLD, sera revisado cada 3 afios, salvo
que surja una necesidad que lo amerite, dentro de la dinamica organizacional. La Administracién
de la EGEHID ser4 la responsable de someter al Consejo Directivo, las modificaciones que sean
requeridas.

Articulo 43: Se crea el Comisidn de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN), con el objetivo de cumplir con las instrucciones contenidas en este Cddigo; ademas,
de solicitar un Oficial de Cumplimiento, encargado develar por el funcionamiento optimo de
esta normativa.

Parrafo I: El Oficial de Cumplimiento de la EGEHID, sera designado por el Consejo de
Directivo, de una terna presentada por la Administracion.

Parrafo 2: La Comisidn de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) v la
Direccidh de Gestién Humana seran responsables de elaborar el perfil de competencias técnicas y
conductuales requeridas, para ser designado Oficial de Cumplimiento. Asimismo, les aplicaran a
los candidatos las evaluaciones que sean pertinentes, de acuerdo a las disposiciones
administrativas internas de la empresa.

Articulo 44: Son atribuciones del Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN) de la EGEHID las siguientes:

10, Ser el ente promotor de la vigilancia y ! fortalecimiento de la ética y la transparencia, en
la gestion administrativa de la EGEHID.

20. Promover y orientar sobre la importancia de una cultura de ética institucional.

390, Analizar junto al Oficial de Cumplimiento, los conflictos éticos y morales, de casos que se
han suscitado en la institucién; formular recomendaciones sobre las posibles acciones.

40, Analizar casos que le sean encomendados, para aportar sugerencias tendentes a mejorar
lacalidad del servicio, a corregir actos desviados de la moral.

50, Levantar un acta de cada reunidn para conocer los casos de faltas que le fueron
sometidos, llevando control de los mismos.

6°. Impartir junto al Oficial de Cumplimiento y la Direccion de Gestién Humana, los programas
de induccidn, entrenamiento, capacitaciones y socializacién de las politicas de ética y su
cumplimiento en la empresa.

70. Tendrd la responsabilidad junto Oficial de Cumplimiento a la de realizar talleres y
evaluaciones periddicas (al menos una vez al afio) para garantizar que todo el personal
de la EGEHID posea la informacién pertinente a lo establecido en este documento.
Dichas evaluaciones deberan estarfirmadas por los empleadores que han sido entrenados
en los talleres impartidos, como constanciade su compromiso ético. Las 4reas de: Gestion
Humana, Relaciones Plblicas y Comunicaciones, les apoyaréan en el disefio e implementacion
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de los mecanismos de difusién y comunicacion.

Articulo 45: Facuttades del Oficial de Cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional de la
EGEHID:

19. Monitorear y verificar el cumplimiento de las normas establecidas en el Codigo de Etica
Institucional y otras normas existentes en la institucion, evaluando juntamente con el area
responsable y el Comisiéh de Integridad Gubernamentai y Cumplimiento Normativo (CIGCN),
las posibles causas de incumplimiento detectadas y sugerir los planes de accion a ser
implementados.

20, Apoyar a la Direccién de Gestién Humana y Comisién de Integridad Gubernamentai y
Cumplimiento Normativo (CIGCN), en la elaboracién y /o actualizacién de las politicas y
procedimientos relacionados con la ética en la empresa, desarrollados en el Cédigo de Etica
Institucional y otras normativas.

30, Impartir junto a la Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN) y a la Direccién de Gestién Humana, los programas de entrenamiento ysocializacién
de las politicas de ética y su cumplimiento en la empresa.

40, Recibir los reportes de violaciones a la Ley y normas internas de ética o por conductas
inadecuadas en la empresa, dando seguimiento y respuesta a los mismos.

50_ Requerir fas auditorfas e investigaciones que fueren pertinentes en caso de reporte de
violacionesa la ley o la regulacién, y dar seguimiento a los resultados.

6°. Asesorar en conjunto con el Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN), en las consultas que se le presenten en lo relacionado con las
politicas y normas de ética.

70. Elaborar un informe trimestraimente dirigido al Comisién de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo (CIGCN), indicando los casos Yyfo actividades realizadas durante
dicho periodo.

Parrafo: El Oficial de Cumplimiento tendra la responsabilidad junto Comisién de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN)a la de realizar talleres y evaluaciones
periddicas (al menos una vez al afio) para garantizar que todo el personal de la EGEHID
posea lainformacién pertinente a lo establecido en este documento. Dichas evaluaciones
deberan estar firmadas por los empleadores que han sido entrenados en los talleres
impartidos, como constanciade su compromiso ético. Las areas de: Gestion Humana, Relaciones
Plblicas y Comunicaciones, les apoyaran en el disefio e implementacién de los mecanismos de
difusién y comunicacién.

Articuio 46: La Direccién de Auditoria Interna de la EGEHID, serd responsable de verificar
periddicamente e! cumplimiento de lo normado en el presente Cddigo de Etica Institucional y
emitir informes.

Articulo 47: EI Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) de
la EGEHID, y el Oficial de Cumplimiento, investigaran todo reporte de violacién al presente
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Cédigo. El infractor serd sometido a las medidas disciplinarias aplicables.

Articulo 48: La Direccion de Gestién Humana y la Comision de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo (CIGCN) de la EGEHID, deberd coordinar la socializacién del contenido
del presente Cddigo, con el personal de la empresa.

P4irrafo. Todo colaborador de nuevo ingreso, durante ei proceso de induccidn dirigido por la
Direccidn de Gestion Humana y la Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo {CIGCN), seré adiestrado en las normativas establecidas en este Cddigo.

Articulo 49: Las preguntas sobre la interpretacidn de estas regulaciones deberan ser dirigidas a
la Direccion de Gestion Humana y a la Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN) de la empresa.

Articulo 50: EI Consejo Directivo de la EGEHID a través del Administrador y con la
participacion de la Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN)
dictard las normas complementarias al presente Cédigo respecto al fortalecimiento de la ética y 1a
transparencia.

Articulo 51: Las vias de comunicacion de los reportes por parte de los colaboradores de la
EGEHID, seran las siguientes:

19, Superior inmediato, quien deberd informar a Gestion Humana, Comision de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) y los canales establecidos a tales fines.

29, Oficial de Cumplimiento.

39, Direccién de Gestién Humana.

Articulo 52: EI reporte realizado a un colaborador sobre la violacion de una norma, no io
exonera de responsabilidad cuando ha sido participe de la misma; sin embargo, puede ser
tomado en cuenta al momento de determinar su grado de responsabilidad.

Articulo 53: Los colaboradores no estan obligados a formular quejas contra si mismos, por
hechos que hayan conocido y que le impongan legalmente el secreto profesional.

Articulo 54: Los colaboradores de la EGEHID, podran reportar hechos efectuados por otros
colaboradores, en contra de lo que establece el presente Cédigo a través de los buzones de
sugerencias o de la Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN)
de la empresa.

Articulo 55: La Direccidn de Gestién Humana, luego de recibir el expediente del colaborador de
parte de la Direccion correspondiente, determinara las medidas pertinentes.

Carta compromiso:

Articulo 56:

Es un modelo de carta en el que todo colaborador de la EGEHID acepta cumplir fielmente las
disposiciones contenidas en el Cddigo de Etica Institucional; asi como cumplir las tareas,
responsabilidades y normativas establecidas en la empresa.
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Carta Compromiso
Yo, , en calidad de colaborador de

la Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana (EGEHID), hago constar que he recibido,
leido y aceptado los principios y normas de conducta contenidos en el Cédigo de Etica
Institucional (CEI) vigente y me comprometo a conducir mis actos en estricto apego a este
Codigo a fin de preservar la confianza que otros colaboradores, clientes, proveedores y
autoridades han depositado en la empresa. Me comprometo a certificarme en la comprension y
aplicacién del Cédigo. Este compromiso sera ratificado anualmente en tanto me encuentre
prestando mis servicios en la empresa.

Leida la presente CARTA COMPROMISO, entendido su contenido y alcance a cabalidad,
procede a firmar la presente de manera libre y voluntaria, en pleno ejercicio de mis facultades
fisicas y psicologicas, procedo a firmar el ( ) del mes de
, del afio ( )

De conformidad,

Firma del colaborador:

Cddigo del colaborador:
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TERMINOS:

Acoso: Se refiere a los comentarios, bromas, gestos o conductas hostigadoras, racistas o
sexistas, usadas en contra de una persona.

Bienes: Se refiere a las propiedades de la empresa, como, por ejemplo, equipos,
suministros, herramientas, fondos, sistemas, equipos informaticos y vehiculos.

Cédigo de Etica Institucional: Es un documento de referencia que regula las normas
éticas de los colaboradores. Esta conformado por los principios y directrices que éstos deben
observar en el ejercicio de su funcion.

Conducta: Es la manera de conducirse o comportarse una persona, o de reaccionar ante las
situaciones externas.

Eficiencia: Virtud y facultad de lograr un efecto determinado con el menor uso de recursos.

Colaborador: Es toda persona fisica que presta un servicio, material o intelectual en virtud
de un contrato de trabajo, sin distincién del grado de jerarquia que ocupe.

Equidad: Disposicidén de animo que mueve a dar a cada uno lo que es justo.
Etica: Conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.

Norma: Son directrices o conjunto de reglas de obligado cumplimiento sobre un tema
especifico, que ordenan el comportamiento, y son dictadas por la autoridad competente y
cuyo incumplimiento conlleva una pena o sancion. Implica el criterio o medida para hacer
uso correctode algo.

Principios Eticos: Son las creencias bésicas sobre la forma correcta como debemos
relacionamos con los otros y con el mundo.

Servicio: Funcion o prestacién desempefiadas por quienes estdn empleador para satisfacer
necesidades del publico.

Transparencia: Calidad del comportamiento evidente sin dudas ni ambigliedad.
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v Constitucidn de la Republica Dominicana, publicada en la Gaceta Oficial No. 10561, del 26de
enero de 2010.

v Cédigo de Trabajo de la Reptiblica Dominicana, Ley No. 16-92, del 29 de mayo 1992.

v Decreto No. 628 - 07 que crea la Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana, del
02 de Noviembre del 2007.

v" Decreto No. 130 - 05 que aprueba el Reglamento de la Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Pudblica, emitido el 25 de febrero de 2005.

v Ley General de Libre Acceso a la Informacién Piblica, No. 200 - 04, de fecha 13 de julio de
2004,

v Ley No. 340 - 06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones y modificaciones, del 18 de agosto del 2006.

v' Decreto No. 149 - 98 que crea las Comisiones de Etica Piblica, del 29 de abril del 1998.

v Decreto No. 3] O - 05 que establece el Reglamento Operativo de la Comision de Etica y
Combate a la Corrupcion, del 16 de mayo dei 2005.

v Codigo de Ftica Institucional de la Corporacién de Empresas Eléctricas Estatales, CDEEE,
del 12 deDiciembre 2012.

v Otras disposiciones administrativas internas.
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Excepciones y encomienda del codigo:

Se podré conceder una excepcion de la aplicacidn de una politica establecida en el presente
Codigo sélo cuando las circunstancias lo justifiquen, v en conjunto con la supervision
apropiadaen la situacidn particular por parte de la Comisidon de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo (CIGCN). Cualquier excepcion a una politica contenida en el
presente Codigo para los colaboradores; asi como cualquier dispensa de una politica establecida
en el mismo, podra ser concedida por la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) y en caso de que la
falta lo amerite sera presentado al Consejo Directivo.

El presente Codigo de Etica Institucional, ha sido elaborado, revisado y/o actualizado,
en la Ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana,
a los quince (15) dias del mes de marzo del afio dos mil veinticuatro (2024), por la
Comlswn de Integridad Gubernamental y Cumplimiepto Normatwo {(CIGCN), quienes
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