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CERTIFICADO DE RECEPCIÓN 

SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA REFORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO PARA 
EL PERIODO 2020-2026 

CONTRATO NO. No. 162/2019 

Lugar y Fecha: Santo Domingo D.N., Rep. Dom., 31 de enero 2020 

1. ANTECEDENTES 

En la ejecución de los Servicios de Consultoría para la Reformulación del Plan Estratégico para el 
Periodo 2020-2026, Contratista KPMG Domínicana S.A. representada por Sr. Mario Torres Abad, a 
continuación, se indican los eventos destacables: 

a. Firma del Contrato 22 de abril de 2019. 
b. Plazo de ejecución 06 meses. 
c. Fecha de Inicio 5 de junio de 2019. 
d. Fecha de finalización 8 de noviembre de 2019. 

2. ALCANCE DEL CONTRA TO 

LA CONSULTORA deberá realizar las actividades que se indican a continuación: 

• Presentación Corporativa: 

1. Reseña Histórica 
2. Naturaleza, finalidad y objetivos 
3. Misión, Visión y Valores 
4. Validación Matemática 
5. Análisis de FODA 
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•Diagnostico General: 

1. Análisis del Microambiente 
2. Factor Económico 
3. Factor Geográfico 
4. Factor Político 
S. Factor Social 
6. Factor Tecnológico 
7. Factor Medio Ambiente 
8. Factor Demográfico 
9. Análisis del Microambiente 
10. Infraestructura (Estructura Organizativa General de la Empresa, Centrales) 
11. Proveedores 
12. Relación con otras Empresas (públicas y Privadas) 
13. Análisis a nivel Operativo 
14. Insumo del Gasto Operacional 

• Formulación de Objetivos y ejes Estratégicos: 
1. Objetivos 
2. Ejes Estratégicos 
3. Objetivos Cualitativos 2019-2026 
4. Objetivos cuantitativos 2019-2026 
5. Estrategias y Mapa Estratégico 
6. Directrices Estratégicas 
7. Estrategia Competitiva 
8. Estrategia de Crecimiento 
9. Estrategias Funcionales Área de producción: 

Área Comercial 
Area de servicios Financieros 
Área de Recursos Humanos 
Área Administrativa 
Área de Proyectos 

• Planes de Acción: 
1. Eficiencia Operativa 
2. Incremento de Generación 
3. Planes de Acción en las Áreas Funcionales 
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4. Plan de acción en el Área de Producción/ingeniería 
5. Plan de acción en el Área Comercial 
6. Plan de acción en el Área de Servicios Financieros 
7. Plan de acción en el Área de Recursos Humanos 
8. Plan de Acción en el Área Administrativa 
9. Plan de Acción en el Área de Generación Hidroeléctrica 
10.Plan de Acción en el Área de Proyectos 
11.Plan de Acción en el Área de Planificación y Desarrollo 
12.lndicadores y Herramientas de seguimiento (Balanced Scorecard) 

3 El Artículo 16.- PRESENTACION DE INFORMES del Contrato establece "LA 
CONSULTORA presentara en conformidad con las condiciones especifica de la convocatoria. 

3.1 Las Partes han aceptado conforme las observaciones y correcciones, ejecutadas en las 
fechas previamente indicadas en el contrato, han sido satisfactoriamente subsanadas por EL 
CONSULTOR, y, por lo tanto, no quedan a la fecha documentos o informes pendientes de corregir. 

De conformidad con lo expuesto en los antecedentes y en cumplimiento de lo dispuesto en el 
contrato- Artículo 16.- APROBACION DE INFORMES Y DOCUMENTOS se expide la presente 
CERTIFICADO DE RECEPCIÓN SERVICIOS DE CONSULTORÍA PARA LA REFORMULACIÓN 
EL PLAN ESTRATÉGICO PARA EL PERIODO 2020-2026., dejando expresamente establecido lo 
siguiente: 

1. Para efectos contractuales, queda definida como fecha de Recepción el 19 de 
diciembre de 2019. 

2. Las Partes certifican que los servicios de consultoría para la reformulación del Plan 
Estratégico para el periodo 2020-2026, están en correspondencia con el alcance 
descrito en el Contrato. 

En señal de Recepción y Conformidad con los términos expuestos en el presente Certificado, se 
suscribe en Santo Domingo, Capital de la República Dominicana, D.N., a los treinta y un (31) días 
del mes de enero de 2020. 

ING. 
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