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Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

&

Responsable:

plan de accién: mejoramiento de las centrales hidroeléctricas en operacion.

Gerente de Proyectos Electromecanicos

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accid
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Econd i i tién d
Incrementar la generacién de energia = Construir nuevas centrales y repotenciar las existentes que sean factibles. > Conériea;/ F'zaa::;ra el A11lA
Nombre del Andlisis de posibilidades de incremento en la potencia y/o generacién por

Descripcién general del proyecto: S aneraclon:

El proyecto consiste en hacer un estudio de |as centrales que actualmente se encuentran en operacién, para poder determinar si las mismas podrian se objeto de incremento en la

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

Al finalizar los estudios, la Entidad podrd decidir cudles centrales podrian aumentar la generacién de energia hasta un 5%.

1|Disminucién de los caudales 4|Aspectos medicambientales 7|Pérdidas de Generacién por paralizacién en la operacién
gosy/o lejidades del proy : z Aspectos politicos-sociales dentro del drea de
2|Sedimentacion de los embalses Influencia del proyecto. 8
3|Aspectos geoldgicos 6|Aspectos de seguridad de las Estructuras Existentes. 9
Fecha estimada de inicio: Enero 2015 Eecha es_hmada G Diciembre 2017 Duracién estimada: 2.5 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl ion
(RD$): 86,000,000 17,200,000 25,800,000 43,000,000
Direccidn de Planificacion Identificar las centrales en operacién que podrian ser objeto de incremento en la generacién.
Direccion de Operacion Suministrar datos operativos de las centrales para analizar el eventual incremento de potencia y/o energia.
Direccién de Mantenimiento Suministrar informacidn sobre los equipos que han sido sustituidos o rehabilitados en las centrales dende ha intervenido.
Soporte ey - - iz : . .
requerido: Direccion de Comercializacién Evaluacién de la produccion de la energia de las centrales en operacién objeto de estudio.
Direccién Financiera Programar los recursos a desembolsar para la ejecucion del plan,
Direccién Administrativa Logistica de la ejecucion del plan.
Comité de Compras y Contrataciones |Licitacién y adjudicacién de las empresas consultoras que realizardn los estudios de actualizacién.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afo) finalizacién (mes/afio)
3 xscrenr;;" inventario de las condicicnes de operacién de cada central, para identificar necesidades de rehabilitar y/o repotenciar las Enero 2015 Marzo 2015
2 |Evaluacién y seleccion preliminar de las centrales que pudieran ser objeto del Plan. Abril 2015 Junio 2015
Actividades
claves para 3 |Elaboracion de TDRs y contratacion de las firmas consultoras. Julio 2015 Septiembre 2015
lograr el Plan
de accién: 3 Z 2
4 |Estudio técnico econémico y priorizacion de los proyectos del Plan. Octubre 2015 Marzo 2016
4 |Elaboracién del disefio basico de los proyectos a ejecutar segun el orden de prioridad. Abril 2016 Septiembre 2016
5 |Elaboracién de los documentos de licitacién. / Octubre 2016 Diciembre 2016
A Y
& |Llamado a licitacién, evaluacion de las ofertas y adjudicacion. \l Enero 2017 Diciembre 2017




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 “
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva
Incremento en la Generacién de Energia Repotenciar las centrales existentes que sean factibles = Ecanémica ’;2';2:::;’3 ¥ gestidn Al1.1.B
Nombre del Nivel de ejecucién de los .
indicador: proyectos analizados Responsable: Gerente de Proyectos Electromecanicos

Descripcién: El indicador proporcionara el porcentaje de avance de los proyectos objeto de andlisis.

H Trimestral i de i Porcentaje (%)
Férmula: (Actividades ejecutadas / Total de actividades planificadas ) x 100
Fuente de informacién: Informes de Avance
Responsable de recolectar la informacién: Gerencia de Proyectos Electromecanicos
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%

Enformacisn Resultados Tt S e B v Sl v S v B . BEO) . BR <. BRI v R 1. T4
base y fecha: d

Mayo 2014 0% 0% 0% 0% | 5% 18% 30% 39% | 48% 60% 75% B7% |95% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perioda 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lii i Estratégi. Objetivo E: égi Perspectiva Nomenclatura
Incrementar la generacién de energia = Construir nuevas centrales y repotenciar las existentes que sean factibles, = Econémica / Fn;::::oi:ra Yiogstion'de Al.2.A

Nombre del

plan de accién: Actualizacién de los estudios de proyectos de nuevas centrales identificados

Responsable:

Director de Desarrollo Hidroeléctrico

Descripcién general del proyecto:

El proyecto consiste en la revisién y/0 actualizacién de los estudios de los proyectos que la Entidad tiene en carpeta para determinar el orden de prioridad de su construccién.

Resultados/beneficios esperados

(cuantitativos y cualitativos): correspondiente aumento en la generacién,

Al finalizar |a actualizacion de estos estudios, la Entidad podra decidir cuales proyectos consideraria prioritarios para aumentar la capacidad instalada maxima en un 35%, con su

1|Disminucién de los caudales 4|Aspectos medioambientales 7
Riesgos y/o complejidades del proyecto: . Aspectos politicos-sociales dentro del drea de
2|Sedimentacién de los embalses influencia del proyecto. 8
3|Aspectos geolégicos 6| 9
: s Fecha estimada de . : 5 . =
Fecha estimada de inicio; Enero 2015 finalizacién: Diciembre 2017 Duracién estimada: 3 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo i dei ién
(RD$): 215,000,000 53,750,000 75,250,000 86,000,000

ién de Planificacié : = z
Rirecddn lanificacién drea de influencia, entre otros,

Suministro de documentacién necesaria para la actualizacién de los estudios, tales como: datos hidrolégicos, geoldgicos, med io-ambientales, socio-econémicos del

Direccién de Comercializacion Evaluacién de la produccién de la energia de les nuevos proyectos a construir.

Soporte
requerido;

Direccién Financiera Programar los recursos a desemboisar para la ejecucion del plan.

Direccién Administrativa Logistica de la ejecucién del plan.

Comité de Compras y Contrataciones Licitacidn y adjudicacién de las empresas consultoras que reali. n los estudios de I

De aqui hacia abajo, pudieran incrementarse las filas del documento para incluir nuevos soportes requeridos para lograr los resultados esperados del plan de accién;
ne cbstante, favor recordar no eliminar o incluir ninguna fila o columna antes de esta saccién. (Borrar este comentario al completar el documento)

Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
i (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 |Recopilacion de estudios existentes y seleccidn de los proyectos a ejecutarse en el plan. Enero 2015 Marzo 2015
2 |Elaboracién de TDRs ¥ contratacién de las firmas consultoras. Abril 2015 Junio 2015
Actividades
1:;:?:{::1 3 |Actualizacién, Estudio Técnico-Econémico ¥ priorizacidn de los estudios de los proyectos seleccionados. Julio 2015 Diciembre 2015
de accién:
4 |Elaboracién del disefio basico de los proyectos a ejecutar segin el orden de prioridad. Enero 2016 Diclembre 2016
5 |Elaboracién de los documentos de licitacién, /\ /\ Enero 2017 Junio 2017
6 |Llamado a licitacién, evaluacién de las ofertas y adjudicacién. \ Julio 2017 Diciembre 2017




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

&«

Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamients Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Incremento en la Generacién de Energia Construir nuevas centrales ¥ repotenciar las existentes que sean factibles, -) Econdmica ’;ilgi:f;im ¥ gestion A.1.2.B
N del Nivel de ejecucién de los . i c
indicador: proyectos estudiados Responsable:  Director de Desarrollo Hidroeléctrico
Descripcion: EL indicador proporcionara el porcentaje de avance de los proyectos objeto de estudio.
Fr i Trimestral Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Actividades ejecutadas / Total de actividades planificadas ) x 100
Fuente de informacién: Informes de Avance
Responsable de recolectar ja informacién: Direccién de Desarrollo Hidroeléctrico
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%

Informacién Resultados T BN T SR v. B -2 Bl v EEUN . R v T2 T3 T4 T2 T2 T4
base y fecha:

Junio 2014 0% 0% 0% 0% | 5% 16% 24% 33% |41% 52% 60% 72% | 79% 87% 95% 100% 0% 0% 0%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2,3y4

respectivamente,




Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estr Perspectiva N i
Incremento en la Generacién de Energia =5 Eficientizar el uso del agua por cuenca y por central = Ambiental y Social A2.1.A

Nombre del
plan de accién:

Plan de reforestacion de cuencas aportantes a |as Centrales Hidroelectricas,

Responsable:  Encargado Gestién Medio-ambiental

Descripcién general del proyecto:

El proyecto consiste en la recuperacién de la
Infiltracion de las aguas de lluvia ¥ por ende,

cobertura vegetal de las 4 principales cuencas a

portantes a la generacién Hidroeléctrica, con la finalidad de asegurar una mayor
una mayor disponibilidad de materia prima pai

principales cuencas aportantes a las centrales eléctricas y el mantenimiento de briga

ra la generacién de Hidrioenergia, El proyecto contempla la repoblacian vegetal de |as

das de reforestacion en cada una de las cuencas intervenidas,

Al finalizar este plan, la Entidad habra intervenido aproximadamente 4 cuencas hidro

Resultados/beneficios esperados infraestructuras de generacién hidroeléctricas(
= P =

¥y HH Ministeric de Medic-ambiente

reforestacion,

{ ¥ Recursos naturales). Las plantas a usar son:

graficas y se contara con 24 brigadas de reforestacién accienando en las principales cuencas con

Aqui no estan incluidas las cuencas y brigadas que se intervienen con el convenio de colaboracion InterInstitucional que se lleva con el
CAFE (80%), ARBOLES FORESTALES (10%) Y FRUTALES (10%),

Con la asistencia de 24 brigadas de

1|Falta de comprimiso para implementar el plan 4|Burocracia 7
(] ;
Riesgos y/ L del proy 2|No disponibilidad de terrenos para la siembra 5|Epocas de sequia prolongada 8
Medios de transportes insuficientes para trabajo de . .
3 campo que requiere el plan de accién 6|Vulnerabilidad ante fenémenos atmosféricos adversos 9

Fecha estimada de

Fecha estimada de inicio: finalizacién:

Julio 2014

Diciembre 2021

Duracién estimada: 7 afios

Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl i6
(RDS): 312,012,755 27,264,000 29,990,400 33,003,960 36,304,356 185,450,039
Administrador y Consejo EGEHID Aprobacién del plan de accién y de los planes operativos anuales
Soporte
EStuenidor Direcciones administrativas
Aranciass L i Atencion oportuna solicitud de desembolso, simplificar burocracia
Ministerio de Ambiente y Recursos Vincular el programa de reforestacién de la EGEHID con los planes de manejo de fincas premovido por el Ministerio de
Naturales Ambiente y las politicas forestales ig s a través de Qui Verde.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
Actividades 1 [Formacién y mantenimiento de brigadas de reforestacién. Julio 2014 Diciembre 2021
claves para
lograr el plan
de accién: 2 [Captacién de terrenos para reforestar. Julio 2014 Julio 2021
3 . Agosto 2014 Diciembre 2021
Adquisicién de plantulas.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Construir nuevas centrales Y repotenciar las o Econémica/Financiera y gestién
existentes que sean factibles. Eficientizar el uso del agua por cuenca y por central. 9 de gastos A2.1.B
Nombre del Aumento cobertura Boscosa Responsable: Encargado Gestién Medioambiental,
indicador:
Descripcion: El indicador debe proporcionar la informacion sobre el aumento de las 4reas reforestadas, asi mismo el porcentaje de plantas que han schrevivido (implantado)
Frecuencia: Anual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Tareas reforestadas / Total de tareas reforestadas ) x 100
Fuente de informacién: Medida de drea reforestada
Resp ble de recolect: Gerencia de Gestion Ambiental
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados L Sl T B T+ Erel v. NS . BEEE . B . B ™ T4 T2 T2 T3 | 14
base y fecha: esperados:
Junio 2014 5% 10% 15% 20% | 25% 30% 35% 40% | 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% B80% | 85% 90% 95%  100%

Leyenda: T-1, T-2,7-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 ¥ 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Incrementar la generacién de energia > Eficlentica el uso del agua por cuenca y central > Em""""ca"'ﬁ";::ti:: ¥/gestitn de A2,2.A
Nombre del Operacion de las unidades en el o los puntes éptimo, acorde con la curva de| o
plan de accién: rendimiento de cada una. Responsable (s): Director de Operaciones

Sabemos que cada unidad turbogeneradora dispone, de disefio, una curva denominada "colina de eficiencia”. En ésta, podemos observar el comportamiento del gasto (caudal) Vs. Ia|
Descripcién general del Broyacto: potencia del generador: a) A mayor potencia, hasta su punto maximo, el gasto es el Gptimo; b) Del lado izquierdo, tomando como referencia la mayor potencia, estaremos dentro de,

& la mayor eficiencia del agua usada para la generacién de energfa; c) Del lado derecho, tomando como referencia la mayor potencia, estaremos dentra de un descrecimiento de |a
potencia y un aumento del gasto ¥ por ende, una deficiencia del mismo.

Resultados/beneficios esperados Si observamos: una operacién acorde a (c), de Ia descripcién general del proyecto, implicaria un mayor consumo de agua para producir una cantidad de energia que pudo haberse
( itativos y i 0s): logrado con un gasto menor, Esto ultimo implica realizar el estudio econémico para determinar, cuantitativamente ¥y cualitativamente, los beneficios que se obtendrian,
1[Regulacién de frecuencia. 4 7
Ri jidades del
DEEY /o comp delproy 2|Operador de control con falta de conocimientos. 5 8

Sistema eléctrico con falta de una verdadera

regulacién del Estado Dominicano, 6 3
Fecha estimada de inicio: Julio 2014 Fecha estimads de Indefinido Duracién estimada: Indefinido
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo esti de impl tacid
(RDS): 500,000 500,000 - 4 - -
Direccién de Planificacién Y Estrategia, |Coordinar todo Io relativo a dicho plan.
Soporte
requerido: Direccién Comercializacion, Despachando de forma adecuada, analizando la colina de rendimiento, las unidades turbogeneradoras.
Direccion de Operacién, Observando la calidad en |a operacién de las unidades turbogeneradoras,
ividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Activida (mes/aiio) finalizacién (mes/afio)
1 |Coordinar todo lo relativo a dicho plan. Inmediatamente No aplica
Actividades | 3 |pespachando de forma adecuada y analizando la colina de rendimiento de las unidades turbegeneradoras. Inmediatamente No aplica
claves para
lograr el plan
de accién:

3 |Observando la calidad en la operacion de las unidades turbogeneradoras. Inmediatamente No aplica

4

5 /

6




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periado 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impuisores del Indicador;
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Ni
Incrementar la generacidn de energia Eficientizar el uso del agua por cuenca y por central. C 3 Economica/dlzn:::ti:sra ¥ gastién A.2.2.8

Desarrello de planes de
Nombre del concientizacién para la
indicador: optimizacién de consumo de
agua por central

Director de Operaciones

Descripcién: El indicader proporcionard el porcentaje de avance del desarrollo de planes de concientizacion para la optimizacion de consumo de agua por central,

Frecuenciaz Mensual Unidad de medida: Metro cibico

Férmula: (Planes de concientizacion realizados/ Total de planes de concientizacion planifcados ) x 100
Fuente de informacién: Unidad Turbogeneradora

R der ! Encargado de cada central

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Knformacién L T2 SEER v BB v EFaN v- EES| v SN 1. | v T2. 13 T a1 qR s vy
base y fecha: esperados:
Junio 2014 100%

Leyenda: T-1,T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1,2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periode 2014-2021

Plan de Accién

« |

Retorno al

Impulsores del Plan de Accion:

Lineamiento Estratégico

Objetivo Estratégico

Perspectiva

Nomenclatura

Incrementar la generacion de energia

Diversificar

la matriz de generacin energética renovable

Cliente, Mercado y Regulatorio

A3.1.A

Nombre del

plan de accién:

Realizar el

Piloto para la obtencién de Energia Fotovoltaica

Responsable:

Director Planificacién

Descripcién general del proyecto:

Realizar la construccion de un parque piloto de energia solar con una potencia instalada de 3 Mega watts.

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

Diversificar la matriz ener
Instalada de la matriz entre edlica y solar.

gética de la empresa para incrementar

la generacion de energia especialmente en la temporada de sequia buscando alcanzar un 15% de lo potencia

Riesgos y/o complejidades del proyecto:

1|Cambio Climatico Integridad interinstitucional 7
2|Fendmenos naturales Licencias a obtener por el Estado 8
3[Riesgos Financieros 9

Fecha estimada de ini

Fecha estimada de

Agosto 2015 finalizacién: |Noviembre 2019 Duracién estimada: 3 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl, i6n
(RD$): 210,800,000 200,000,000 800,000, 2,000,000 8,000,000
Gerencia de gestidn ambiental Apoyaran en los permisos ambientales ¥ n la supervisién del impacto ambiental del proyecto.
Soporte
requerido:
Direccién Proyectos Apoyaran en las construcciones de obras civiles del exclusiva proyecto,
Direccién Juridica Apoyaran en las certificaciones de contratos del proyecto,
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afia) finalizacién (mes/afio)
1 |Estudio de Factibilidad. Agosto 2015 Agoste 2016
2 |cumplimiento términe de referencia para obtencién de licencia ambiental, Noviembre 2016 Mayo 2017
Actividad
claves para 3 |Delimitacién y obtencién de los terrenos. Febrero 2017 Agosto 2017
lograr el plan
de accién:
4 |Obtencién del préstama, Febrero 2017 Noviembre 2017
h
§ |Licitacién Piblica Internacional. \ f Noviembre 2017 Mayo 2018
6 |Creacién unidad Ejecutora.

/ Mayo 2018

Noviembre 2019




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratéaico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Ret:;lio
al Indice
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N 1 a
Incrementar la generacién de energia o2 Diversificar la matriz de generacion energética renovable = Cl'eg:eg'uﬁet;f:a b A3.1B
Desarrollo del piloto para la
i::;:;i:e' |generacién de energia |Responsable: Director de Planificacién
: fotoveltaica
Descripcién: Determinar el avance de gjecucién del plan piloto para la generacion de energfa fotovoltaica
Frecuencia: Trimestral Unidad de medida: Porcentual
Férmula: (Actividades ejecutadas / Total de actividadea planificadas ) x 100
Fuente de informacién: Direccién de Planificacidn
Responsable de recolectar la informacién: Gerente de Planes, Programas y Proyectos
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados
base y fecha: 23 T1 By T3 sl v SEeR v B v, B s A T2 B2l T3 frall r-1 Byal 1z Mpl
Junio 2014 10% 20%|30% 35% 40% 50% |60% 70% 80% 90%  95% 100%

Leyenda: T-1, 7-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Refarmulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accion:
Lineamiento Estratégico Objetivo Esti égi Perspectiva N ira
Incrementar la generacién de energia - Diversificar la matriz de generacion energética renovable - Cliente, Mercado y Regulatorio A3.2.A
Nombre del v e . 4 p i
plan de accién: Realizar la construccion de Prayecto Eélico Tierra Nueva Responsable: Director Planificacién
Descripcién general del proyacto: Aprovechamiento de |os recursos edlicos de la localidad de Tierra Nueva, para la generacién de energia eléctrica mediante Ja construccion da un Parque Eélico con capacidad instalada

de 50 MW en al municipie de Jimani, provincia Independencia,

Resultados/beneficios esperados

(cuantitativos y cualitativos): Al finalizar este plan de accién se contara con 50 MW adicionales generados por recursos renovables, en este caso, Ppor recursos eélicos.
1{Cambio Climatico 4|Integridad interinstitucional 7
Riesgos y/o complejidade: 1 0: «
==9%e )y plejidades del proyect 2|Fenémenes naturales 5|Licencias a obtener por el Estado 8
3|Riesgos Financieros 6 9
Fecha estimada de i Diciembre 2014 F_echa SEtimadaida Junio 2016 Duracién estimada: 18 meses
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo esti de impl, i6
(RD$): 4,785,000,000 957,000,000, 2,871,000,000 957,000,000
Gerencia de gestién ambiental Apoyaran en los permisos ambientales Y en la supervisién dal impacto ambiental de| proyecto,
Ecporte Direccién Proyectos Apo " las construcciones de obras civiles del exclusiva proyect
requerido: CC yec! Poyaran en las construcciones de obras civiles de exclusiva proyecto.
Direccion Juridica Apoyaran en las certificaciones de contratos del proyecto.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
i (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 |Anteproyecto Edlico Tierra Nueva. Agosto 2013 Agosto 2014
2 [cumplimiento t&rmino de referencia para obtencion de licencia ambiental. Marzo 2014 Agosto 2014
Actividades
claves para 3 [Delimitacién y obtencién de los terrencs. Febrero 2014 Agosto 2014
lograr el plan
de 6
4 |Obtencién del préstamo, Febrero 2014 Diciembre 2014
5 |Licitacion Pablica Internacional, Noviembre 2014 Febrero 2015
& |Creacidn unidad Ejecutora. [\ /r"brero 2015 Mayo 2016




Empresa de Generaci6n Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021
Diccionaric de Indicadores Frins
Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N latura
Incrementar la generacién de energia = Diversificar la matriz de generacidn energética renovable = Che;t:g'ul;:;:ia:o Y A3.2.B
Nombre del Indicador de Gestién: Ejecucién i e
indicador: presupuestaria, Responsable: Director de Planificacién
Descripcién: Este indicador estara midiendo el avance de €jecucion de las actividades a realizar para la contruccion del proyecto eslico tierra nueva,
Frecuencia: Trimestral Unidad de medida: Porcentual (%)
Férmula: (Actividades realizadas / Total de actividades planificadas ) x 100
Fuente de informacién: Direccién de Planificacién, Gerencia de Planes, Programas ¥ Proyectos.
Responsable de recolectar la informacién: Gerente de Planes, Programas y Proyectos
2014 2015 2016 2017 2018-2021
N/A
Informacién Resultados
base y fecha: e T T2 13 NE T-1 BTN 1 Bpll v B T3 TA|T1 T2 T3 T4| 11 T2 13 T-4
Agosto 2013 20% 30% 50% 55%|60% 65% 70% 80% |90% ###

Leyenda: T-1,T-2, T-3, T-4 carresponden a Trimestre 1, 2, 3 Y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

administrativa y financiera

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accion:
Lineamiento Estratégico Objetive Estratégico Perspectiva N /|
Fortalecer la gestign Opérativa y Formalizar la documentacién de politicas Y procedimientos para toda operacién
administrativa = =5 Operativos y administrativos B.1.1.A

Nombre del

plan de accién:

Fortalecer y establecer fas peliticas y procedimientos de [a gestion y control Responsable:  Auditor Interno

Descripcién general del proyecto:

existentes y no existentes a los fines de aplicar las mejoras y dar cumplimiento a las mismas.

Con la aprobacién de la MAE (Méxima Autoridad Ejecutiva), &l comité de politicas y procedimientos realizard un levantamiento d

e la documentacién de las politicas y procedimientos

Resultados/beneficios esperados
I S &

Al concluir este plan de accién la Entidad tendrd pleno conocimiento de la importancia de |a aplicacién de [as politicas ¥ procedimientos que vinculan cada proceso, operativo,

[{ os y cuall 8): financiero y juridico, mediante los informes de auditoria interna, quién debers darle seguimiento al cumplimiento de los mismos y velar por | mejoramiento continuo,
Inexistencia de la documentacién de politicas y .
procedimiantes 4/Falla en la emisién de mejoras 7
Riesgos y/o lejidades del proy Falta de empoderamiento de |a MAE al Staff 5 8
(directores), sobre su aplicacién ¥ cumplimiento
3|Falta de aplicacion 6| 9

Fecha estimada de inicio:

Febrero 2014 Fecha estimada de

lograr el plan
e arin

B Diciembre 2014 Duracién estimada: 7 Meses
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacion
(RDS): 1,000,000 1,000,000
Comité de politicas ¥ procedimientos I-!acer un levantamiento clle las politicas ¥ procedimientos existente ¥ emitir informe a la MAE via la Direccidn de Flanlﬁcacn’m, sobre las mejoras a realizar, en un
tiempo estimado de 90 dias.
Soporte
requerido: MAE Y Staff Promulgar a la dreas sobre [a importancia de la aplicacién ¥ cumplimiento de las politicas Y procedimientos,
Auditoria Velar por el cumplimiento y fortalecimiento de las politicas y procedimientos,
RR.HH, Realizar la induccién y socializacién sobre la impk Vtacion de las politicas ¥ procedimientos para el conocimiento de todas las dreas,
i Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividad (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
) Crear el curnlt_e de politicas y procedlln:lientos( si no e)flste), para que realice el levantamiento de la documentacion existente, y con Febrero 2014 Febrero 2014
apoyo de las dreas establecer |as politicas y procedimientos a seguir.
2 La MAE debe instruir a su STAFF, sabre el proyecto a desarrollar de una cultura de politicas y procedimientos institucional, y estos a Mayo 2014 Junio 2014
SU vez Instruyan a sus colaboradores Para que faciliten la documentacién sobre la cual se trabajaran las mejoras. ¥
Actividades
claves para 3 |Una vez establecidas las mejoras, inducirlas y socializarlas. Agosto 2014 Octubre 2014

las dreas en cuestion,

4 Auditoria deberd enviar informes sobre los incumplimientes si los hubiere, adjunto de |3 sugerencia de mejora, a los responsables de

Octubre 2014

Octubre 2014

5 Planificacién debera solicitar a auditorfa informes mensuales sobre el cumplimiento de las politicas procedimientos Y este a su vez
remitirlos a la MAE,

Al cierre de cada mes a partir del 30
de octubre de 2014

Sistémicamente

de las drea sobre los resultados arrojados.

6 Luego de que las dreas &jecuten su plan de accién sobre la mejora del Incumplimiento, auditoria deber Informar a los responsable:

Inmediatamente después de la
7 evaluacién

Sistémicamente




Empresa de Generaci6n Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021 (
Retorno al
Diccionario de Indicadores Indice
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
7 2 . 5 Formalizar la documentacién de politicas y procedimientos para toda 2 .
Fortalecer la gestién operativa y administrativa, operacién administrativa y financiers = Operativa y Administrativa. B.1.1.B
Nimbra dal Creacién o Actualizacién de
ik der: politicas y procedimientos de Ia Responsable: Auditor Interno
i gestién y control existentes
Descripcién:  Actualizacién y/o creacién de politicas y procedimientos de la gestién y control existentes
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Politicas y procedimiento creados o actualizado / Total de politicas Y procedimientos planificados) x 100
Fuente de informacién: Informes de gestién
Responsable de recolectar la informacién: Auditor Interno
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacion Resultados
T- - - - 2 T3 T 1 T -3 T1 T2 T3 T1 T2 T3 T-4
base y fecha: aabérados: 1 T2 T3 T4 (71 712 T -4 1 T T4 2 T-4
16-04-14 25% 50% 75% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accién Retornoal
Impulscres del Plan de Accion:
Lineamiento Estratégico | Objetive Estratégico Perspectiva [ Nomenclatura
Fortalecer la documentacién de politicas v s . 3
procedimientos, para toda operacion 3> Formalizar la documentacién de politicas y ::‘:;e;;na})emos Para toda operacién (administrativa y > Operativos y Administrativos B.1.2.A

(administrativa y financiera)
Nombre del Coordinar los procesos operativos con los administrativos para aplicar las mejoras " > % N
plan de accién: realizadas en cada caso Responsable: Comité de politicas y procedimientos
Descripcién general def proyecto: Aprobacién y aplicacién de Ja documentacién de las politicas Y procedimientos, para toda operacién administrativa y financiera

AowTE i
(cuantitativos ¥ cualitativos): Implementar |a aplicacién de las politicas ¥ procedimientos que han sido aprobadas para toda operacion administrativa y financiera

Falta de aprobacién de las mejoras realizadas a las peliticas y 2 - =
procedimientos por parte de Ia MAE 4|Falta de clara definicién de los procedimientos 7|Falta de seguimiento a las mejoras realizadas
Riesgos y/o complejidades del . 1
proyecto: 2|Resistencia al cambio 5 Que no se hallan identificado la ruta critica de cada g
proceso
3|Desconfianza en la aplicacién 6|Falta de distribucién de las politicas y procedimientos 9
: B Fecha estimada de . .
Fecha estimada de inicio: Mayo 2014 finalizacién: Octubre 2014 Duracién estimada: 7 meses
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RDS): 1,700,000 1,700,000
Comité de politica y procedimientos Coordinar la captacién de la documentacién existente, de todo procedi operativo y ad ativo,
Soporte
requerido: Planificacion Enviar cemunicacién a la MAE, sclicitdndole ef empoderamiento al comité de politicas y pracedimientos, para la obtencién de las informaciones requeridas,
MAE vy Staff Enviar comunicacién al Staff (directores) para que instruyan a los colaboradores a que faciliten la informacién requerida.
Direccién Administrativa Logistica
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afia) finalizacién (mes/afio)
1 [Disedio y elaboracién de formulario de captacién de informacién, (comité de politicas y procedimientos), Mayo 2014 Mayo 2014
. 2 [Entrega y llenado de los formulario (comité de politicas ¥ procedimientos y las dreas operativas ¥ Administrativas), Enero 2014 Junio 2014
Acti
claves para 5 [validacion de Ja | 6 <on los técnico correspondientes (comité de peliticas y procedimientos Directores, Gerentes y Junio 2014 Julio 2014
lograr el plan Encargados).
de accién:
4 |preparacion de la documentacién de las politicas y procedimientos, (comité de politicas ¥ procedimientos), Julio 2014 Agosto 2014
5 [Remisién a la MAE de las politicas ¥ procedimientos para su revisién evaluacién Y aprobacién, Agosto 2014 Septiembre 2014
Planificacién envia comunicacion a 1a MAE, para que este comunique a su Staff sobre la Importancia de la implementacion de las politicas y 5
> procedimientos, y se autorice la aplicacién en todas las dreas, Septiembre 2014 Septiembre 2014




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
o = . Formalizar la Documentacién de Politicas Y Procedimientos para 5 e 5
Fortalecer la gestién operativa y administrativa, toda Operacién 9 Operativa y Administrativa. B.1.2.B
Aprobacién e Implementacion de
ih:;r;;l;:;:el politicas y procedimientos de la Responsable: Comité de Politicas ¥ Procedimientos
2 gestion y control existentes.
Descripcion: Este indicador mediré el porciento de avance de implementacion de politicas y procedimientos aprobados.
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: (Politicas y procedimientos implementados / Total de politicas y procedimientos planificados) x 100
Fuente de informacién: Informes de gestién
Responsable de recolectar Ia informacion: Director de Planificacién
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados
base y fecha: esperados: T1 T2 T3 T4 T2 T2 73 74|71 T2 T3 T4|T1 T2 73 T4| 71 12 713 T4
Abril 2014 20% 50% 90% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratéaico para el Perioda 2014-2021

Plan de Accién

Retorno al
Indice

Impulsores del Plan de Accidn:

Lineamiento Estratégico

Objetivo Estratégico

Perspectiva

Nomenclatura

Fortalecer la gestién operativa y >
Administrativa

Farmalizar la documentacién de politicas y procedimientos para toda >

operacién{administrativa ¥ financiera)

Operativos y Administrativos

B.1.3.A

Nombre del

plan de acci6n:

Establecer un monitoreo en el perioda

procedimientos a todo Pproceso operativo, administrativo, y financiero

de aplicacion de las politicas ¥

Responsable;

Director de Planificacisn

Descripcién general del proyecto;

Identificar desviaciones en cuanto a la aplicacién de las politicas ¥ procedimientos modificados y/o mejorados,

Resultados/beneficios esperados
(cuantitatives ¥ cualitativos);

Lograr el conocimiento del manej
sean de facil manejo.

o en |a aplicacién de las politicas ¥ procedimientos en todo proceso operativo, administrative,

y financiero, de tal manera que las tareas y operaciones

proyecto:

Riesgos y/o0 complejidades del

Falta de remisién de informes pianslas pof 4|Falta de involucramiento del drea de planificacién 7
auditoria

Deficiencia en la elaboracién de informes por 5 8
auditoria (falla en la definicién de alcance)

Falta de responsabilidad en |a elaboracién de plan de & 9
accién ante una debilidad detectada

Fecha estimada de inicio:

Noviembre 2014

Fecha estimada de
finalizacién:

Diciembre 2015

Duracién estimada:

10 meses

Total

2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$); 205,000 100,000 105,000
Planificacién Solicitar correspondencia a la MAE, para instruir a Auditoria.
Soporte = . 3 i
requerido: MAE Instruir a auditoria, para que los informes emitidos sean con copia a planificacién,
Auditoria Elaboracién de los informes de avances en la aplicacién de las mejoras de las politicas Y procedimientos,
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de finalizacién
e (mes/afio) (mes/aiio)
Auditoria elabora informe mensual, donde establece los avances obtenidos en la implementacién de las mejoras a las politicas y
L procedimientos, los envia a Ja MAE, con copia a planificacién, Noviembre 2014 Diciembre 2015
2 |Planificacién elabora plan de accién sobre las mejoras que auditoria ha identificado ¥ lo envia a las &reas donde han surgido. Noviembre 2014 Diciembre 2015
Actividad
claves para 3 Por medio de It_ls informes mensual de aydlturfa, planificacién elaborara un informe sobre |os avances obtenidos ¥ los remite a Noviembre 2014 Diciembre 2015
lograr el plan la MAE con copia a |as dreas correspondientes,
de accién:
4
5.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N I
Fortalecer la gestién operativa y administrativa. Formalizar la Documentacién g:;_gttg:s ¥ Procedimientos para toda = Operativa y Administrativa. B.1.3.B
Realizar monitoreo de |as politicas
Nombre del ¥ procedimientos a todo proceso s i
indicador: operativo, administrativo y Responsable:  Director de Planificacion
financiero
Descripcién: Llevar a cabo el monitoreo del cumplimiento en cuanto a la aplicacion de las politicas Yy procedimientes aplicando mejoras para alcanzar los cbjetivos estratégicos planificados
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: (actividades de monitoreo realizadas/ total de actividades planificadas) x 100
Fuente de informacién: Informes de Auditoria
Responsable de recolectar la informacién: Auditor Interno
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados T1 S s BEdl v Sl o BEE r. BN s B ., BEB T3 T4(T1 T2 T3 g
base y fecha: perados:
Marzo 2014 20% [40% 60% 80% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2,3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

« |

Plan de Accién Retorno al
Indice
Impulsores del Plan de Accion:
Lineamiento Estratégice Objetive Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer la Gestion Operativa y Formalizar la Documentacién de Politicas y Procedimientos para toda Operacién ¢ x
Administrativa. 2 administrativa o financiera) 2 Operativa ¥ Administrativa B.l4.A

Nombre del
plan de accién:

Fomentar y mantener los canal
involucrados en la Gestion de

les de comunicacién
la EGEHID

con los Organismos Responsable: Directora Juridica.

Con éste Plan de Accion se

escripcié, :
Descripcién general del proyecto: politicas y pracedimientos (i

promoverd la comunicacién e

ntre los organismos involucrados en la gestién de la EGEHID, buscando man
farmalizados) de su compete|

ncia, como forma de fortalecer la Gestion operativa y administrativa.

tenerlos actualizados con las leyes, normas,

Al finalizar la aplicacién de

/beneficios
(cuantitativos y cualitativos):

formalizados, lo que reduci

o de una Comunicacién efectiy

en el 100% de los Procedimie:

éste plan de accién pretendemos haber fortalecido I
3, establecida como politica institu
los gastos operativos por el orden de un 8% anua Yy m

ntos existentes y en la elaboracién de los faltantes, siem,

ira ejorard la gestién administral

pre bajo el marco legal instit

a relacién entre los organismos involucrades con la gestion en la EGEHID, mediante el fomento y
cicnal, actualizéndolos en cuanto a la aplicacién de Leyes, Normativas, Paliticas ¥ Procedimientos

1 tiva en un 20%, verificable con la 2plicacién de politicas y normas
ucional del Sistema de Transparencia..

Que no existan, ni se cr
entre la MAE y los Orga

1 la Gestién de la EGEHID (Aplicar o crear politicas de

®en politicas de comunicacion

= ue conaciendo los procedimientos de coy unicacién
nismos que tienen que ver con Q i 4 B L i

no se les dé la importancia requerida (que la MAE en la Gesti

manteners

Que habiendo sido capacitados los Organismos involucrados

6n de la EGEHID respecte a la necesidad de
e actualizados con el

Riesgos y/o lejidad,

del pr

internos y externos)

2 Marce Legal, las Politicas,
comunicacion en la EGEHID basados en la Norma No. 4|haga d:cla_r:acnofn ctionsta?te sobreéif va!ur‘fe Hna 7 Normas y Procedimientos de su competencia Y conocer de su
4 que establece la Ley No, 10-07, sobre Control ﬁ:::g::)m" stectiva y fomente ésta mediante contenido, a través de la Comunicacion estos no se interesen
Interno), (establecer el Monitoreo ¥ la Evaluacién como norma de
Que existiendo a politica de Comunicacién en [a Quet Iﬂslorfla"'s':'os ;""I"I"'!::’E“s enhlla Gestién no Que durante el Monitoreo y la evaluacion se determine que
EGEHID no se hayan establecido los procedimientos acaten los llamados de la { establecar algunos Organismos estan cumpliendo, pero otros no
(establecer los procedimientos de comunicacién 5|reconocimientos para aquellos representantes de los

organismos que acaten los llamados y sanciones (Cartificar,

para los que no)

Organismos que cumplen ¥ sancionar a los que no)

por lo menos una vez al afio a aquellos

Que existiendo los procedimientos de comunicacién,
los Organismos los desconozcan (socializar los

Que los organismos involucrados en la Gestién no se
interesen por mantenerse actualizados sobre el Marco
A Legal, Politicas, Normas ¥ Procedimientos de su

procedimientos en coordinacién con la Gerencia de competencia. (capacitarles respecto a estos, en 2
Formacién y Capacitacion). coordinacién con la Gerencia de Formacién y
Capacitacién
& St 5 Fecha estimada de - e z
Fecha estimada de inicio: 0. g H
e im e ini Junio 2014 |finalizacian: Junio 2021 Duracién estimada 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl. i
(RDS$):
730,000 500,000 20,000 25,000 35,000 150,000
Creando el Comité de Politicas ¥ Procedimientos si no existe (3 meses). Estableciendo como politica la Comunicacion con les Organismos involucrados en la Gestién (2
meses). Promoviendo Ja Aprobacién de los Procedimientos (un afio), Haciendo declaraciones constantes sobre la importancia de |a comunicacién en su gestion , con
Méxima Autoridad Ejecutiva (MAE) los Organismos involucrados ( una vez por afio). Aportando o gestionando la aprobacién de los recurses (cuando se requiera), Premiando, certificando o sancionando
d aquellos Organismos que no cumplan con [a r dad de act se sobre el Marco Legal, Politicas, Normas y Procedimientos formales de su competencia
(durante la aplicacién del Plan, por lo menos una vez al aio).
: e : § s . ble. 5
Direccién de Planificacion Sln'n_e.ndo de soporte en la ion de los pro de comunicacién. motivando la aprobacién de los presupuestos cuando fuere factible. Cumpliendo con la
politica de comunicacién entre sus relacionados y otras.
Soporte
; 3
Direccién Administrativa Dando respuesta oportuna a las diferentes solicitudes que se generen para la puesta en ejecucién del Plan . Gestionando ante la MAE las aprobaciones factibles,
n ¥ ® Respetando la Politica de Comunicacién y los Procedimientos, entre otras.
Direccion Financiera, de Auditorias y |Librando a tiempo los recursos necesarios para la implementacién del Plan de accioén , una vez sea aprobade, Cumpliende con todas las tareas asignadas por la MAE y
las demds Direcciones, aquellas a las cuales les faculten las Leyes y las Normas de Sus competencias. Auditando los Procedimientos,
Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividades (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 [Crear el Comité de Politicas ¥ Procedimientos (si no existe)., Junio 2014 Julio 2014
2 [Establecer como politica la Comunicacién con los Organismos involucrados en la Gestién de la EGEHID, Noviembre del 2014 Enero 2015
Actividades
claves para Elaborar, aprobar, socializar e implementar los Procedimientos de Comunicacién entre fos Organismas involucrados en l2 Gestién de v
lograr el plan 3 la EGEHID. Enero 2015 Junio 2021
de accién:
Hacer Declaraciones (la MAE) sobre la Importancia que para la EGEHID tiene que los organismos relacionados internos y externos
4 |conozean y apliquen los Procedimientos de Comunicacién y se mantengan actualizados sobre el Marco Legal, Politicas, Normas y Enero 2015 Junio 2021
Procedimientos formales de Su competencia.
5 Esrahlec_er el Monitores y la evaluacién como act[vida_des de control, respecto a la necesidad de que los Organismos involucrados en [ Enero 2015 Enero 2015
la Gestién de la EGEHID se mantengan en comunicacién constante,
Mantener un sistema de Monitoreo y evaluacién a los Organismos Involucrados en la Gestién, sobre si se mantienen actualizados con b
6 el Marco Legal, Politicas, Normas y Procedimientos de sus competencias, a fin de Premiar o Certificar a los que cumplan con los iciembre 20
mismos y sancionar a los que no.

—
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Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana B
Reformulacién del Plan Estratéaico nara el Periado 2014-2021 (
N
Diccionario de Indicadores Retorno al
Indice
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer la gestion operativa y administrativa, Formalizar la Documentacin g::rzlc':f:s ¥ Procedimientos para toda - Operativa y Administrativa. B.1.4.8
Fomento de los canales de
Nombre del e " o
indicador: Comunicacién entre Jos Responsable: Directora Juridica

Organismos de la EGEHID

Descripcién:  Mediante la aplicacién de este Plan de Accién, cuyo Indicador es el Fomento de los canales de Comunicacién entre fos Organismos de la EGEHID, buscamas mantenerlos
P i actualizados con las leyes, normas, politicas ¥ procedimientos (formalizados) de su competencia, como forma de fortalecer la Gestidn operativa y administrativa,

Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: (Leyes comunicadas/ Tetal de leyes planificadas) x 100
Fuente de informacién: Marco legal del Sistema de Transparencia, Base Legal de la EGEHID y Ley No. 10-07.

Responsable de recolectar la informacién: Directora Juridica

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados TL T2 T3 T4|T1 T2 T3 14|74 2 T3 T4l 1 12 T3 va| 1 vz T-3 T-4
base y fecha: esperados:
Junio 2014 10%]15% 20% 25% 30%|35% 45% 559 60% (65% 70% 75% 80%| 85% 90% o5%  100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctriea Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

« |

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Pian de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N a
Fortalecer la gestién operativa y Asegurar el cumplimiento con el marco regulatorio para la aplicacién de las %
administrativa > Leyes, Normativas y Procedimientoe. > Clientes, Mercado y Regulatorio B.2.1.A

Nombre del
plan de accién:

Identificar las Leyes ¥ Nermas Juridicas a aplicar en las diferentes

dependencias de la EGEHID. Responsable:  Directora Juridica

Descripcién general del proyecto;

Con este Plan de Accion buscamos identificar as leyes y Normas Juridicas a aplicar en las diferantes dependencias de la EGEHID (ver marco legal del Sistema de Transparencia Junio
2013 y Base Legal de |a EGEHID), con miras a ponerlas a disposicién de los Reprasentantas de éstas , fortaleciendo la Gestién Operativa y Administrativa.

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

Al finalizar la aplicacién de éste Plan pretendemos que las dependencias de la EGEHID identifiquen y apliquen las Leyes y Normativas Juridicas de sus competencias, tomando como
referencia el Marco Legal del Sistema de Transparencia, como Matriz de Responsabilidades, la Base Legal de la EGEHID y otras Normativas Juridicas de aprobacién reciente,

Que no sean identificadas las leyes y Normas Juridicas
a aplicar. (Determinar el Marco Legal del Sistema de
Transparencia a aplicar, la base legal de la EGEHID y
otras Normativas).

Que conociendo cada Direccién las Leyes y
4|Normativas de su competencia, desconozcan la 7
importancia de su aplicacién,

-

¢ {nL . Que conociendo la importancia de manejar y aplicar
Que habiendo sido identificadas las Leyes y 2
2|Normativas Juridicas & aplicar no se socialicen con los | s5|!2s Leves y Normas Juridicas de su Cempetencia, las

jidades del proy g les de cada D = diferentes Direcciones o algunas de ellas se resistan a 8
= 2 asimilarlas y aplicarlas.
Que habiendo sido socializadas las leyes y normativas CQ:I"EQEistal2::‘}&51'5I?;E?Iid:c;‘::'ldoep'ﬂlsltll.? :SI Normas
3|de la Competencia de las demas dependencias estas S Y aapiic ¥ yony 9

Juridicas que compete a cada dependencia, estas o

+ i . in. =
1o sean indlvidualizadas, segiin cada Direccién g algunas de ellas se resistan a asimilarlas y aplicarlas,

Costo estimad

(RD$):

A Fo— Fecha estimada de ¢ s - 4 a
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 finalizacién: Junio del 2021 Duracién estimada: 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
780,000 40,000 60,000 80,000 100,000 500,000

cién. Certificando a las Direcciones que cumplan con lo requerido ¥y sancionando a las que no cumplan,
Méxima Autoridad Ejecutiva (MAE)

Estableciendo el respeto a las Leyes y Normas Legales da la Competencia de cada Direccién. Aprobando los Presupuestos requeridos para la Ejecucion de éste Plan de
Ac

Normas Juridicas de su competencia en todos los Procesos y procedimientos que asi lo ameriten,

Motivar (la MAE) sobre la Importancia que para la EGEHID tiene que los-as Directores-as, Subdirectores-as, Gerentes ¥ Encargados conozcan y apliquen las Leyes y

Soporte
reduerido; . 5 = Sirviendo de Soporte a la Ejecucion del Plan de Accién, Siendo el gestor ante la MAE de la solucién de todas las necesidades que puedan surgir durante |a ejecucién
Direccién de Planificacién del Plan
Direccién Administrativa, Dando respuesta oportuna a las diferentes solicitudes que se generen para la puesta en ejecucion del Plan - Gestionando ante la MAE las solicitudes requeridas.
Direccién de Auditorias y las demds Agregando valor a los monitoreo o auditorias (DA) Librando a tiempo los recurses necesarios para la implementacién del Plan de accién, una vez sea autorizado (DF).
Direcciones, Cumpliendo con todas las tareas asignad por la MAE y aquellas a las cuales les faculten las Leyes y las Normas de sus competencias (las demdas Direcciones).
ctividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
A L {mes/afio) finalizacién (mes/afio)
|Identificar las Leyes y Normativas Juridicas que componen el Marco Legal Institucicnal de la EGEHID, basados en el Sistema de Junio 2014 Diciembre 2014
Transparencia .
Determinar cuales Leyes ¥ Normativas, o que parte de estas le corresponde aplicar a cada dependencia de la EGEHID. Junio 2014 Diciembre 2014
Actividades
claves para
lograr el plan ordi : sraiy s :
d i Coerdinar con la Gerencia de Formacién y capacitacion la Socializacién de las Leyes y Normas Juridicas que les compete al Enero 2015 Marzo 2015
4 Rocian: personal.
4
Hacer Declaraciones constantes (la MAE), sobre la necesidad de que las diferentes Direcciones y afines muestren conocimiento de las Junio 2014 Junio 2021
Leyes y Normativas que les compete aplicar.
Establecer un sistema de Monitoreo ¥ seguimiento a las Diferentes Direcciones de la EGEHID, que permita Certificar a aquellas que
conocen las Leyes y Normas que les compete aplicar y sancionar a [as que no cumplen con éste requisito.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N latura
s . s i Asegurar el cumplimiento con el Marco Regulatorio para la aplicacién Clientes, Mercado y Marco
I I s 7 4 : 2i5
Fortalecer la gestion operativa y administrativa de las Leyes, Normas y Procedimientis. - Rectlmn B.2.1.B

Nombre del Leyes y Normativas Juridicas - 5 v
lindicador: aplicables a la Entidad Responsable:  Directora Juridica

Descripcin: Mediante l2 aplicacién de éste Plan de Accién , cuyo indicador Persigue identificar las Layes y Normativas Juridicas que pretendemos aplicar en las diferentes Dependencias en
e = el menor tiempo, disponer del 100% de estas + Poniéndolas a disposicién de las demds direcciones, Para su aplicacién,

Frecuencia: Anualmente {Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: ( Leyes aplicadas / Total de leyes planificadas) x 100
Fuente de informacién: Marco legal del Sistema de Transparencia, Base Legal de la EGEHID ¥ Ley No. 10-07.
Responsable de recolectar la informacién: Directora Juridica
2014 2015 2016 2017 2018-2021
12.50%
Informacién Resultados T1 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4 712 T20 T3 BTAN 11 T2 T3 14| 1 Preo T-3 T-4
base y fecha: esperados:
Abril 2014 13% 20%(25% 28% 30% 33%|36% 39% 42% 50%|54% 58% 64% 68% (70% 80% S0%  100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1,2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hi

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

idroeléctrica Dominicana

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accidn:
Lii Estr g Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer la gestién operativa y Asegurar el cumplimiento con el marco regulatorio para la aplicacién de las
administrativa > Leyes, Normativas y Procedimientos. 2> Clientes, Mercado y Regulatorio B2.2A

Nombre del
plan de accién:

Colocar en la Pdgina web la

s Leyes y Normativas Juridicas a Aplicar en la
EGEHID,

Responsable:

Directora Juridica

Con éste Plan de Accién nos Proponemos poner a disposician
la EGEHID a fin de cumplir al 100% con la Ley 200-04 y dem
operativa y administrativa.

Descripcién general del Proyecto:

de los colaboradores,

relacianados y el pueblo en general,
ds, promover la Comu|

las Leyes, Normativas Y Procedimientos que compete aplicar a
nicacién entre los Organismos involu:

crados en la Gestién., como forma de fortalecer la Gestién

Al finalizar la aplicacién de éste Plan de Accién
Eléctrico, poniendo al se
(90%)y fortalecerd la G

pretend
rvicio de los colaboradores, ri
estion Operativa y Administral

emos
elaciona

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitatives):

tiva , respetando el marco legal instituc

haber celocado en la web, todas las Le

yes, Normas y Procedimient
dos y el pueblo en general dicha info

rmacion lo que disminuirg
lonal del Sistema de Transpare

os aplicables en la EGEHID ¥ demés entes del sector
las salicitudes de informacién €n un noventa por ciento
ncia,

Que existiendo la informacién no se coloque a tiempo Que habiendo sido Capacitados en razén de sy interés

4/en la web (que la MAE haga declaraciones constantes 4-persista la resistencia a aplicar las Leyes, Normas Y 7
sobre la importancia de cumplir con la Ley No. 200- Procedimientos. (establecer el Menitareo y Evaluacion
04) de su desemperio)
Que reconociendo la importancia de colocar la %
informacién de las Leyes, Normas y Procedimientos :?#: L sIe. Tanrng:stazlluallzadn ell S'Ste';‘_a II’Em

Riesgos y/o complejidades del proyecto: | 2|en la pagina web no se cumpla con esta tarea hrmaco weﬂ .'(fo ab ecer eln ¢ prnFe L] . 8

(monitorear el cumplimiento con esta responsabilidad, Eoos Mehlo dg nrormacion, 1a actualizacién, segin
estableciendo reconocimientos Y sanciones por el no S€ conozea y varie el cantenido).
Que por tratarse de Leyes, Normas y Procedimientos
los entes que no son de| orden juridico no se

3linteresen, (Promover Jjornadas con cada dependencia 6 9
capacitdndoles segiin su competencia y premiando su
desemperic en éste orden.

Fecha estimada de

Fecha estimada de inicio: Junio 2014 finalizacién: Junio 2021 Duracién estimada: 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 680,000/ 40,000 60,000 80,000 100,000 400,000
Creando el Comité de Politicas ¥ Procedimientos si no existe (3 meses). Estableciendo como politica la Comunicacién con los Organismos involucrados en |a Gestian (2
meses). Promoviendo la Aprabacién de los Procedimientos (un afio). Haciendo Declaraciones constantes sobra |a importancia de la Comunicacién en su gestién , con
Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) los Organismos involucrados ( una vez por afio). Aportando o gestionando la aprobacion de los Recursos (cuando se requiera). Premiando, Certificando o sancionando
2 aquellos Organismos que no cumplan con la responsabilidad de actualizarse sobre el Marco Legal, Politicas, Normas ¥y Procedimientos de su competencia (durante |a
aplicacion del Plan, por lo menos una vez al afio).
o ? . Sirviendo de Soporte en la elaboracién de los procedimientos de Comunicacién. motivando la aprobacion de los presupuestos cuando fuere factible. Cumpliende con la
Direccién de Planificacién i 7
politica de comunicacién entre sus relacionados y otras,
Soporte
requerido:
Direccién Administrativa Dando respuesta oportuna a las diferentes solicitudes que se generen para la puesta en ejecucién del Plan . Gestionando ante la MAE las aprobaciones factibles.
= Respetando la Politica de Comunicacién ¥ los Procedimientos Y entre otras.
Direccién Financiera, de Auditorias Y |Librando a tiempo los recursos necesarios para la implementacién del Plan de accidén , una vez sea aprobado, Cumpliendo con todas las tareas asignadas por la MAE y
las demds Direcciones. aquellas a las cuales les faculten las Leyes y las Normas de sus competencias. Auditando los Procedimientos.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/aiio) finalizacién (mes/afio)
1 | Concluir con la Creacién del Comité de Politicas y Procedimientos . Junio 2014 Septiembre 2014
5 E;tablecer como pohp_ca el respecto a la Ley No. 200-02 y demds Leyes de su competencia (la MAE) la actualizacién constante del Noviembre 2014 Enero 2015
Sistema de Informacién.
Actividades Mantener un Sistema de Monitoreo y Evaluacion 2 los Responsables de la Informacion, en base & la colocacién a tiempo en la Pagina A
claves para 3 |web, la Socializacién y Aplicacién de la Informacién, llenando una constancia de conocimiento aplicacién ¥ cumplimiento, / Junio 2014 Junic 2021
lograr el plan estableciendo éste Item en la Evaluacion por desempefia ,
de i6
4 |Colacar en la Pagina web las Leyes y Normativas Juridicas a Aplicar en la EGEHID. Junio 2014 Junio 2021
-t “'___'"‘-.._
_ : \ON H1D7p
5 Hacer Declaraciones (la MAE] sobre la Importancia que para ellos reviste la colocacién a tiempo de la informacién, y que los Enero 2015 (\ 0[
organismos relacionados internos ¥ externos conozcan y apliquen las Leyes, Normas y Procedimientos de su competencia. t*("/ = DE PL‘M; {f’
= i) o) TN, oy
6 Certificar a los Organismos que cumplen con sus responsabilidades en relacién a la Informacién, su publicidad, conocimiento y Enero 2015 f/ % /.0 Ener: gg 4
aplicacién en su desempeiic y sancionar a los que no cumplen. = s S é? &3
[ z
e
=3
(-4
=
- w2




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘ —’
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N latura
= o - Asegurar el cumplimiento con el Marco Regulatorio para la aplicacién, Clientes, mercado y
F 5 5 7 2.2,
ortalecer la gestidn operativa y administrativa 61155 ves) Rormas ¥ procedimientos, = regulatorio B.2.2.B
Leyes y normativas juridicas
::‘;'i:::;ﬁal colocadas en la pagina Web |Responsable: Directora Juridica
- institucional
Desciinaitn: Mediante la aplicacién de este plan de Accidn, cuyo indicador persigue medir el avance de colocar las leyes y normativas juridicas en la pdgina Web. Pratendemos disponer
P E de un sistema de informacién digital répido, seguro, 4gil Y econémico, contribuyendo con el fortalecimiento de una gestion operativa y administrativa,
Frecuencia: Anualmente Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Leyes y normativas colocadas en laweb / Todas las leyes y normativas planificadas) x 100
Fuente de informacién: Marco legal del Sistema de Transparencia, base legal de la EGEHID y Ley No. 10-07,
Responsable de recolectar la informacién: Directora Juridica
2014 2015 2016:100% 2017 2018-2021
3%
Informacién Resultados
base y fecha: perad T1 T2 T3 T4|T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4(T1 T2 13 74|11 T2 T-3 T4
Mayo 2014 3% 6% 9% 12%|20% 25% 30% 40% 45% 50% 55% 60%|65% 70% 75% 80% (85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2,T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 Y 4 respectivamente,




Nombre del
plan <

Lineamiento Estrategico
Fortalecer la gestion operativa ¥
stiativa,

Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para e Perioda 2014-2021

Plan de Accién Retornaal

Operativa y Administrativa, B.234

icacion de las Leyes,

uﬂimﬂir cun:lp:'m‘a Regulatorio para la Apli R oa Directora Juridica

, Gerenci;
Descripcién general del proyecta: Procesos lisvadas a cabe, fortalaciendo asi la Gestién Operativa ¥ Admit » afin de ser

enla EGEHID

Con este Plan de Accién nos qua todas las Diy as y De

de la EGEHID apliquen jas Leyes, Nomativas y Procedimientos. astablecidos, en fos
st una entidad Ias Leyes, lo que nos dotard de créditos fanta
nacional, como internacional, requeridos para la transformacién de la Matriz Energética, buscando aumentar I3 Generacién, con un minimo de inversion y dptimos resultados, y
‘aportando solucién al problema ‘energético Nacional.

{cuantitativos y cu

Riesgos y/o complejidades del
|proyector

Fecha estimada de

Costo estimado de
(RDS):

Aumento en el crédito publico nacional & asi coma ser ¥ €oma una entidad que cumple con las Leyes; realizar en el menor tlempo y con los
alitativos)s mejores tesultados fas diversas tareas, por dependencia; umplir con todas los requerimientos de la Ley No. 340-08 e, Ja elaboracion de los Contratos de Bienes, Obras y Servicios, la
& Ley Na. 200-04 y todas las demds leyes que norman el quehacer de la Entidad,

Que no sean establecidas con daridad Ias leyes,

normativas y procedimientos a aplicar. ( como Que unavez socializadas las Leyes, Nomativas

mitigacion de éste riesgo un squipo de la Direccidn [Procedimientos no existan las condiciones parm o 2 hirante ol Monkoreo 'y s“’“'“‘""“,"m""‘ a aplicaién
[ undica identificar las Normativas Juridicas a aplicar y | 4|opheacion (que la MAE faculte a Ia Direccién de 7|de 1as Leyes, Normativas y Procedimientos o se agregue

debetd conformarse el Comite de Polfticas y P que cree todas las 2iat  todo siga igual, y o exista el elemento motivador y

Procedimientas que revisara los. Procedimiuntas requeridas). Smoclnagor;

existentes y elaborara los faitantes),

Que habiendo establacido &l Marco regulatorio en la Que hnumnaniolaswndldom para su

EGEHID, se desconozca la importancia de su aplicacién s{aplicacion los entes responsables se resistan a {Que Jos entes requiatorios y f pueblo en general

(que la MAE haga Declaraciones constantes sobra |3 jcumpli con dsta tarea, (establecer como [desconozean los esfuerzos llevados 2 cabo por la EGEHID.
importancia de éste cumplimiento) actividad de Control el Monitoreo ¥ Evaluacion),

|Que conccienda las Normas Juridicas a aplicar y
habiendo sido revisados y analizados los procedimientos
25108 o sean socializados con los Directores,
Gerantes y Encagadas de su aplicacién

Que falle el Monitoreo y Evaluacin en fa aplicacién de
6flas N ales y los Pro [
EGEHID.

da de

Inicio: mh'q"::“ Mayo 2021 Duracién estimada; 7 afios

Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021

Implementacién

220,000 10,000/ 15,000}

25,000/ 150,000

Confarmanda el Comité de Politicas y Procedimientos; Facilitando los racursos requeridos en base al Presupuesto existents; Enviando Bmmbmm
[Mixima Autoridad Ejecutiva (MAE) Por L via correspondiente, evitando asi violar e orden jeriraulos

freccian de Planificacién, Direccién Canalizando el envio de las diversas comunicaciones; Sualriendo ean e es; Curnpliendo con las Tareas que establecen fas Normas legales y fos Procedimientos;
Auditorfas; S Desempefiando las funciones que les fueren asignadas en ef dtmm de sus funciones

|

[Aplicando fas Leyas enla 6n de fos i jeto de 160, pagando los impuestos de Lay, Contratando de forma regular » los
colaboradores y otros.

Direccién de Obras Civiles

Actividad Fecha estimada de inicio Feacha estimada de
(mes/afio) i «
! 1 | Identlificar las Leyes que sirven de marco regulatorio a la EGEHID, Marzo 2014 Abril 2014
| 2 [Conformar (la MAE) el Comité de Politicas y Procedimientos. Abril 2014 Abril 2014
|
3 |Revisar las Politicas y Procedimientos existentes (Comité de Politicas ¥ Procedimientos) y elaborar Jas faltantas, Abril 2014 Marzo 2015
|Aprobar las Pollticas y revisadas y el: (el Consejo de A i Abril 2015 Abril 2015
Colocar en Ia web las Normas Juridicas Que rigen el acclonar de la EGEHID, Estableciendo Jas que corresponde aplicar a cada Mayo 2014 Julio 2014
Dependencia.
|Socializar (Direccidn de Planificacién, Direccién Juridica ¥ Gerencia de Capacitacién), con los Directores, Gerentes y Encargados, sobre
© lias Normas Juridicas, Poliic: ¥ Procedimientos que regulan el accionar de la EGEHID y Ia Imporiamere e su Aplicacién Agosto 2014 dulio 2015
¥ dar 1a AplicaciGn de las Narmas Juridicas, Politicas y Pro dela de |
clavespara | 7 |dependencias de In LOEHID, Agosto 2015 Agasto 2020
lograr el plan
de accién:
5 f:l:mblhmnmlmmasiap]mrmhsﬂlﬁm ¥ los de aplicarias, al tenor de lo que establecs Ia ollo 2014 i1 T
9 mmryunrmwmmnahmlzlﬁmm Bsicas de Control Interno, agregando valor en cada proceso, Julio 2014 Jullo 2017
‘Capacitar al personal, si fuere Preciso, sobre la importancia de aplicar Normas de Control Interno en las diversas actividades a
10 desarrollar en la EGEHID Julio 2014 Julio 2015

Evaluar los procesos lievados a cabo en 1 EGEHID, donde s aplican Normas de Control Intemo, informando loe resultados a los Eners 2015
Organismas Rectores y colocandolos an la web, com forma e du. cumplimiento a las exigencias de Ley,

Establecer comparacién con el antes v el despuds de la aplicacién de Normas de ‘Control Interno en la EGEHID ¥ destacar los resultados

L

5
4 1a web, coma forma de motivar al trabajo basado en Hormas da Contrel T e
Ser i d las 1 q las T por haber
13 jcumplido con las Normas Juridicas que establece nuestra matriz,; nuestras Politicas y Procedimientos y las Normas B4sicas de Cantrol Marzo 2016
Intemo.
los beneficios ¥ eperativos obtenidos a raiz de prestar atencién al nmlmlemmndmkquhmo. Continuo
Para fa Aplicacion de las Leyes, Nomativas y Procedimientos,




Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (

Diccionario de Indicadores Retorno
al Indice
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura

Asegurar el cumplimiento con el Marco Regulatorio para la aplicacién

Fortalecer la gestién operativa y administrativa. de las leyes, normas y proce, dimhiantos
J i

Clientes, mercado y regulatorio B.2.3.B

Nombre del Leyes y normativas juridicas

indicador: aplicadas en la Entidad Responsable: Directora Juridica

Mediante la aplicacién de éste Plan de Accidn, cuyo indicador persigue Cumplir con el Marco Regulatorio para la Aplicacién de las Leyes, Normativas y los Procedimientos

establecidos dentro de cada proceso, se pretende fortalecer la Gestién Operativa regulando en un marco de legalidad toda accién Que pueda preducir efectos a segunda o

Descripcién: tercera persona fisica e juridica, se trate de hechos juridicos o antijuridicas que requieran de nuestra intervencién y en la Gestién administrativa, buscamos aplicar Normas

de Control Interno que nos permitan contar con todos los procedimientos a aplicar, de forma tal que no haya cabida a @rrores en nuestro quehacer, lo que garantizard
SR : i

< narcinnzl g int i

Frecuencia: Anualmente Unidad de medida: Tiempo para obtener el por ciento (%)
Férmula: (Leyes aplicadas/ Total de leyes planificadas) x 100
Fuente de informacién: Marco legal del Sistema de Transparencia, Base Legal de la EGEHID y Ley No. 10-07.
Responsable de recolectar Ia informacién: Directora Juridica
2014 2015 2016 2017 2018-2021

19%
Informacién Resultados T1 T2 T3 T4|T1 T2 73 T4 T1 T2 T3 T4(T1 T2 T3 T-4 T1 T2 T3 714
base y fecha: ds

Mayo 2014 19% 19% 19% |25% 30% 35% 40% [ 45% 50% 55% 60% | 65% 70% 75% B80% |85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente,




Empresa de G 6n Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021 «
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accion:
Lin i Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer la Gestin Operativa y e : 5
Administrativa =5 Implementar las norma de fa gestidn de Seguridad Social -5 Operativo y Administrative B.3.1.A
Nombre del : 4 i : 5
plan de accién: Implementar las normas de la Gestién Seguridad Social, Responsable: Director Administrativo
Descripcién general de| proyecto: Definir los procesos y documentar los procedimientos de Seguridad Social para la Implementacién de las Normas de Seguridad Social.
R dos/bensh
(cuantitativos y cualitativos): La mejora de indice en la calidad de Jos procesos y tener datos de documentacién y/o porcentajes respecto a la Poblacién para la cual trabajamos,
Carencia de difusién de las informaciones,
Que no haya un compromiso y empoderamiento en s
Ias politicas, procesos y procedimientos. 4|procedimientos y procesos para la ejecucién de los 7
mismos.
Riesgos y/o complejidades del Falta de una revisién, seguimiento, validacion y Que los procedimientos no se ajusten a las
proyecto: 2|control y izacién de los procedimientos ¥ 5|necesidades vy a |a realidad de los usuarios del 8
procesos, |sistema de Seguridad Social.
3|Falta de una retroalimentacién Y aprobacidn, 6{Que no haya una mejora continua, 9
Al Fecha estimada de " -
Fecha estimada de inicio: Mayo 2014 finalizacién: Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 Afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RDs): 708,765, 56,320 61,952 68,147 74,972 447,374
Direccién de Planificacién La revisién, validacién y seguimiento de las politicas de calidad,
Soporte La Administracién/ Consejo . ,
requerido: Administracién Para la aprobacién de las politicas y procedimientos.
Direccién Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica,
Gerencia de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién Y seguimiento de las politicas, procedimientos y pracesos,
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
* (mes/aiio) finalizacién (mes/afic)
1 |Definir las politicas generales y especificas de Seguridad Social vigentes, Junio 2014 Septiembre 2014

Definir los procesos basicos Para documentar los procedimientos de Seguridad Social: afiliaciones, licencias médicas, accidentes £
2 laborales, pensian por Salud, servicios misceldneos de Asistencia de Salud. lo261d Julio 2014

Actividades 3 |Recolectar la informacién, analizarla, validarla Y socializarla en lo referente a las leyes y normativas vigentes que rigen el sactor

claves para salud Julio 2014 Agosto 2014
lograr el plan

deachs

4 |Crear un sistema informatico que permita cuantificar y medir el rendimiento de la planificacién. Septiembre 2014 Julio 2015
Elaborar el plan de trabajo anual sobre las actividades relacionadas que se desarrollardn de forma continua para dar :

5 cumplimiento al Plan Estratégico. Abril 2014 Noviembre 2021
6 [Mejora continua en |os Procesos para la optimizacion del desempefio, Julio 2014 Julio 2021
7 |Evaluar los procesos, |a aplicacién y el cumplimiento de las normas de Seguridad Social. Diciembre 2014 Diciembre 2021
8 |Elaborar informes, memorias, indicadores de gestion Y reportar al drea solicitante, Julio 2014 Noviembre 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
E = o : ]
ortalecer a g:ps;ar:;r;issmlmstratwa :/ Implementar las normas de |a Gestidn de Seguridad Social, = Operativos y Administrativos B.3.1.B

Implementacién de |as
Nombre del normas que rigen la
indicador: Ley de Seguridad

Social y otras afines.

Responsable; Director Administrativo

Descripcién: Se realizaran las actividades correspondientes para lograr que se cumnpla la planificacién de afiliacion, carnetizacién, regularizacion de los servicios definidos dentro
P " del plan estratégico,

Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Actividades realizadas / total de actividades planificadas) x 100
Fuente de informacién: De tener el sistema informatico, utilizarlo por sumatoria establecida y grafico,
Responsable de recolectar la +
linformacién: Encargado Depto. Seguridad Social
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resultados
e = ' s = i = - . & o> i = = = - ; -
base y fecha: e T T2 T3 T4|T1 T2 13 14 T1 T2 T3 T4(T1 T2 T3 T4 1 T2 T3 | T
—
Junio 2014 10% 20% | 30% 359% 40% 45% | 50% 55% 609% 65% | 70% 75% 80% 85% | 90% 95% 999% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

Plan de Accién

Retorno al

Impulsores del Plan de Accién:

Estratégi

Objetivo Estratégico

Perspactiva

Nomenclatura

Fortalecer la gestién operativa y >
administrativa

Implementar las normas de la gestion de calidad, medio ambiente y en seguridad 1% >
salud ocupacional

Operativa y
Administrativa

B.3.2.A

Nombre del

plan de accién:

Implementar un Sistema de Gestién de Calidad segin Norma ISO

9001:2008

Responsable: Gerencia de Calidad de la Gestion

Descripcién general del proyecto:

Para que una organizacién funcione de manera eficaz, tiene que determinar ¥ gestionar numerosas actividades relacionadas entre si, Esta norma internacional promueve Ja
adopcién de un enfoque basado en procesos cuando se desarrolla, para aumentar la satisfaccién del cliente mediante el cumplimiento de sus requisitos,

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos ¥ cualitativos):

Con la implementacién de I1SO 9001:2008 preten
nuestros clientes, basado en un proceso de mejora continua,

demos lograr el funcionamiento interno con una elevada eficiencia y calidad en nuestros productos v la satisfaccién de

Falta de integracién de los colaboradores gy F o v
1 Invelucrados Limitaciones econdmicas y de logistica
Riesgos y/o complejidades del
Proyecto: 2 |Factores politicos y cambios en la Administracién Falta de capacitacién
3 [Rotacién de personal Entrada en vigencia de la Ley No. 100 - 0013 de Energia y
Minas
0 i Fecha estimada de i Duracién
Fecha estimada de inicio: Octubre 2014 finalizacién: Diciembre 2021 astimada: 6 afios y 6 meses
Total 2014 [ 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl idn
(RDs): 2,950,000.00 450,000.00 900,000.00 600,000.00 200,000.00 800,000.00
Todas las Direcclones y/o Gerencias Designar una persona responsable de preparar ¥ suministrar las informaciones requeridas durante el proceso de levantamiento de informaciones.
Consultor Definir la politica de calidad de la EGEHID,
Soporte
requerido;
MAE y Direccién Financiera Praveer racursos econémicos,
Direccién Administrativa Praveer apoyo logistico,
Actividad Fecha estimada de Fecha estimada de
- inicio (mes/afo) finalizacién (mes/afio)
1 |Contratacién de consultor certificado en gestién de calidad, Julio 2014 Agosto 2014
2 |Realizar levantamiento de decumentaciones y de procesos, Septiembre 2014 Noviembre 2014
3 |Establecer pardmetros Y criterios de medicién. Diciembre 2014 Diciembre 2014
Actividad
claves para | 4 |Preparar Manual de Calidad, Diciembre 2014 Enero 2015
lograr el plan Inicio de proceso de | lementacién de las acciones esarias para alcanzar los esultados planificados v |a jora continua de estos
de accién: 5 procesos P kamen FHONgS S i z Ly P Ygitneiara con = Febrero 2015, Enero 2016
Revision, medicién ¥y toma de medidas correctoras, Julio 2015 Agosto 2015
Obtencién de la Certificacién 1SO 9001:2008, Febrero 2016 Febrero 2016
6 [Mantenimiento (revision, medicion Y toma de medidas correctoras),

Febrero 2016

Diciembre 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 \‘
Diccionario de Indicadores Retorno
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
. S 5 : Implementar las normas de la gestion de calidad, medio ambiente, Operativa y
Fortalecer la gestién administrativa Y operativa en seguridad y salud ocupacional -) Administrativa B.3.2.B

Actividades Implementadas
Nombre del para el Sistema de Gestién de 3 ; : :
indicador: Calidad seg(in Norma 150 Responsable:  Gerencia de Calidad de la Gestién

9001:2008.
Descripcién: Se realizaradn actividades para la implementacién del sistema de Gestion de Calidad segin Norma 1S0O 9001:2008
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Actividades realizadas/ Total de actividades planificadas) x 100
Fuente de informacién: Informe de Gestién
Responsable de recolectar la informacién: Gerencia de Calidad de la Gestién

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
o = Rusiitad
;;s:r:‘:;;:_ esperados: T1iT2 T3 T4|T1 T2 73 T4 | 11 T2 T3 T4 (T-1 T2 73 T-2|T-1 72 T3 174
Junio 2014 15% 30%|45% 60% 75% 90% | 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.

JIHiwo9,
e p———
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Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

&

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N a
FunaIece;cllfngsss::?hgperatwa Y > Implementar las Normas de Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional. - Operativos y Administrativos. B.3.3.A

Nombre del

plan de accién:

Establecer e implementar normas de Seguridad e Higiene Ocupacional en

EGEHID, Responsable:

Encargado de Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional,

Descripcién general del proyecto:

Identificar Tas Normas de Seguridad Industrial & Higiene Ocupacional que Pueden ser aplicable a I3 Institucién, b
formande un equipo competitivo, el cual realizara un diagnostico de nuestras organizacién y la planificacién e im,

asado en un plan formulado por expertes certificados en Ja materia;

plementacién de la misma,

Resuitados/beneficios esperados
(cuantitativos ¥ cualitativos):

implementacién de un sistema en Salud y Seguridad Industrial,

Al implementar esta Norma tendremos como beneficios reducir la incidencia de accidentes, riesgo y enfermedades ocupacionales del traba;
trabajo; lo cual genera ausentismo, disminucién de la productividad y pérdida por dafios personales y equipos o mate

jador, dentro y fuera de su ambiente de
riales y crear conciencia de prevencion y fomentar la

Riesgos y/o complejidades del proyecto:

Que la Méxima Autoridad Ejecutiva (MAE) no autorice Que los empleados no cumplan con los 7
la implementacisn de las Normas, Procesos/procedimientos estipulados.
No identificar Las Normas adecuadas para la Que la autoridad no suplan los Equipos de Proteccion g
Institucidn. Personal (EPP) correspondientes,
Que la Direccién de Planificacién, Depto. Seguridad e
Higiene Ocupacional, ¥ los Comité de Seguridad
3|Industrial (CSI )de las Centrales Hidroeléctricas no Que el alcance de los planes no cumplan con los 9
Ay resultados esperados.
aplique el seguimiento apropiado para la
implementacion.

Fecha estimada de inicio:

20 enero 2014, Fecha estimada de

3. Anélisis de procesos

finalizacis Julio 2017 Duracién estimada: 3 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 4,500,000 800,000 1,000,000 1,200,000 1,500,000
Mixima Autoridad Ejecutiva (MAE) Aprobar y establecer politicas de las Normas de Seguridad e Higiene Ocupacional; y los recursos econdmicos.
Diraccién de Planificacian, Se encargara de dar seguimiento con la finalidad de Supervision y control de la implementacién de las Normas,
Soporte
requerido:
Encargados de las Centrales
Hidroeléctricas, Velar que los CSI cumplan con los planes establecidos,
Colaboradores Tener derecho a condiciones Seguras y sanas en su lugar de trabajo sin temor a repercusiones, tomando en cuenta e| cumplimiento de los Procesos y procedimientos
después de implementados, teniendo la oportunidad de formarse y educarse con el fin de reducir los accidentes y las lesiones que puede sufrir un colaborador.
ctividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Activil (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 [1. Crear Politicas y procedimientos. 13 febrero 2014. 15 mayo 2014,
2 |2 _Planlﬁcar, Evaluar e identificar los riesgos a In§ que estén_expuestn; los trabajadores, 19 mayo 2014, 14 julio 2014,
2. identificando los requisitos legales para cumplir con la legislacién en materia preventiva.
1. Identificacién de peligros ( considerando los distintos tipos de peligros en e| lugar de trabajo).
2, Identificar los riesgos. i
P . 2 %
3 3. Evaluacién de riesgo ( Evaluar los riesgos que no se puedan evitar). 25 agosto 2014 20 noviembre 2014
e 4. Colocar los controles que se ameriten.
Actividades
lclaves ool 1. Entrevistas y encuestas.
ograrelplan | | 1o visitas inspecciones. 25 noviembre 2014. 29 enero 2015,
de accién;

1. Definir y concretar funciones Y responsabilidades,

2. Dar formacién a los tra bajadores para darle competencia necesaria frente a jos riesgos a los que estén expuestos en el trabajo.
3. Informar a los trabajadores sobre los peligros y riesgos de su entorno laboral.

4. Preparar la documentacién necesaria para llevar un control y orden necesario para llegar a un buen fin.

5. Estar preparado ante cualquier situacién de emergencia.

16 febrero 2015.

15 mayo 2015.

L

1. Marcar un procedimiento de seguimiento para medir si se estan cumpliendo los objetivos planteados.
2. Formular informes a la instancia de los correspondientes de los accidentes e incidentes producidos.
3. Tomar acciones correctivas 0 preventivas de los incumplimientos detectados (ya sea documentacién o accidentes producidos).

4. Realizar una auditoria técnica con el objetive de evaluar el desempefio (preparar la empresa para una posible auditoria externa),

20 junio 2015.

/

25 agosto 2015,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer la Gestion Operativa y Administrativa. HIREeara Normagcieasc?og:ar:dad Heetrlin ke 9 Operativas y B.3.3.8
B 3 Administrativas. e

Nombre del Implementacién de las Normas de ; y : s
indicador Seguridad e Higiene Ccupacional Responsable:  Encargado de Seguridad Industrial e Higiene Ocupacicnal.
Descripeién: Identificar las Normas de Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional Que Pueden ser aplicable a |a Institucién, basado en un plan formulado por expertos
P ) certificados en la materia; formando un equipo competitivo, el cual realizara un diagnéstico de nuestra organizacién y la planificacién e implementacién de la
misma.
Frecuenecia: Trimestral, Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Normas de seguridad e higiene implementadas/ Total de normas de seguridad e higiene planificadas) x 100
Fuente de informacién: Mediante reportes de progreso del proyecto
Responsable de recolectar la i nformacién: Direccién de Planificacion,
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% ——
T1 T2 T3 T4[71 T2 T-3 T4 |11 T2 T3 T4(711 72 T3 714|711 T2 13 T-4
Informacién Resultados
cha: esperados:
base y fach Junio 2014 it 0% 10% 20% 25%]|30% 35% 40% 50%(57% 64% 69% 75%|85% 90% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, , 3 Y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fortalecer |2 gestién oparativa y Establecer una politica de valoracién Y administracién de Operativos y
2l A > : > e ¢ B.4.1.A
administrativa riesgos Administrativos

Nombre del

Promover el cumplimianto ¥ Monitoreo de la metodologia
plan de accién:

valeracion y administracion de riesgo (VAR). Responsable:

Direccién Planificacién

D ipcion i :
escripcion general del proyecto administrativas,

Evaluar continuamente la implementacién de Ia metodologia VAR, para verificar su cumplimiento en todos los proceses de las dreas operativas y

Resultados : Beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos)

Al finalizar este plan de accién la empresa debe tener constancia de los resultados obtenidos debido a |a im
mediante los informes de avance realizados por los equipos de trabajos, e identificar los riegos no previstos,

plementacién de la metodologia VAR,
¢ QuUe por su nivel merecen ser mitigadas.

Direccién de Planificacién Para la conformacién de los equipos de trabajos

Que aun identificando el
Que después de implementada la incumplimianto de la metodologia VAR, 7
metodologia no se realicen monitoreo no se informe al encargado del drea
correspondiente.
Riesgos y/o complejidades del Que los monitoreo no sean realizados por 5 8
proyecto: personal calificado
Que en los menitoreo no se identifique el 6 9
incumplimiento de la metodologia VAR
; e Fecha estimada de Duracién
Fecha estimada de inicio: Agosto 2014 finalizacién: Diciembre 2014 astimada: 4 meses
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 1,000,000 1,000,000.00
Directores Para instruir a los colaboradores sobre la importancia del cumplimienta y monitorea de la metedolegia VAR
Soporte
requerido:

Colaboradores

para que asuman la responsabilidad que implica el cumplimiento de la metodologia VAR

Actividad

Fecha estimada de
inicio (mes/afio)

Fecha estimada de
finalizacién (mes/afio)

[

Actividades Envio del primer informe de avance de VAR (mensual) a planificacién por parte de todos los Directores

claves para

Septiembre 2014

Octubre 2014

lograr el plan

doscclont [, eamidsn del primer informe mensual a la MAE, sobre los avances del cumplimiento y monitoreo de la VAR,

Octubre 2014

Noviembre 2014

3 [Realizacién de la evaluacién del cumplimiente y monitoreo de la VAR,

Noviempi
] J

=




Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Li miento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N {f a
Fortalecer la Gestidn Operativa y ; " o i - Operativos y
Administrativa C 3 Establecer una politica de valoracién y administracién de riesgo = AR et as B.4.1.B
Nombre del Cumplimiento y Monitoreo de la x i ; .
indicador: metodolagia VAR. Responsable: Director de Planificacion
Descripcién: Evaluar continuamente la implementacién de la metodologia VAR, para verificar su cumplimiento en todos los procesos de las dreas operativas y administrativas.
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: (Total de riesgos valorados / total de riesgos planificados para valorar) x 100
Fuente de informacion: Informes mensuales del cumplimiento metodologia VAR en las areas citadas.
Responsable de recolectar la informaci6n: Diractores
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resuitacas L T2 T3 T4 |71 T2 T3 T4|T1 T2 T3 TA|[T1 T2 T3 TA|T1 T2 T3 T4
base y fecha: esperados:
25/04/2014 0% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (‘
Plan de Accién Retorno al
Indice
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
foralechifa qestlnn Gordetivig > Crear politicas de proteccion al personal calificado > Operativos y Administrativos B.5.1.A
administrativa

Nombre del Crear politicas de mejora administrativa, operativa y

plan de heelbn: satisfaccion del personal calificado de EGEHID. Responsable:  Direccién Administrativa.

Desarrollar procesos que identifiquen la situacién actual de competencia del personal calificado, identificando las necesidades de capacitacion que
Descripcién general del proyecto: requieren los puestos para lograr eficiencia y competencia, ofreciende incentivos de regulacién de salarios y promocién al personal cuyo impacto de la
capacitacién ha sido exitosa.

Resultados : Beneficios esperados Eficiencia en el desempefio de las funcicnes, bajas tasas de ausentismo y de rotacién, aumento en la produccién de energia eléctrica y en el Manejo de

( itati y itativos) los procesos administratives, satisfaccién en las funciones que se realiza y alta motivacién con su puesto de trabajo.
o Falta de comunicacién de los involucrados A% 0 3
Falta de comprensién de los procesos en que : Aplicacion de procedimientos ineficientes. Crear
e para coordinar las actividades. Establecer i A
1|participa. Orientar mediante instructivo, la I8 i | I 7|para cada actividad un procedimiento que esté
nera en que se trabaja cada proceso canae fiioneies que Rromusale acorde con las politicas de EGEHID
e ejecucian del plan de accién.
Eizi%::ﬂg:aydddeelzz?:‘ﬁgséahr:";ja:::lst'ar las Paradas por mantenimiento no planificado.
Riesgos y/o complejidades del 2|actividades programadas. Planificar todas | 5|Crear un plan de contingencia que minimice | o
. i las consecuencias derivadas de esta
proyecto: las actividades con su presupuesto y crear EitUaHBR
equipos responsables.
Conflictos entre los responsables de la toma Falta de identificacién de prioridades de los
de decisiones. Comprometer a los directores procesos planificados. Evitar 9
v gerentes de resolver a tiempo las causas improvisaciones, seguir el programa del
que generan conflictos en el grupo. plan con los responsables comprometidos.
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 F“h.a B‘.t'm.d. de Junio 2021 Duracién estimada: |7 anos
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo imado de impl cién
(RD$): 25,000,000 5,000,000 4,000,000 3,000,000 3,000,000 10,000,000
Direccién Administrativa y La Direccién Administrativa, conjuntamente con Recursos Humanos, convocaran al personal calificade, que ha sido seleccionado para
Recursos Humanos participar en la evaluacién de desempefio.
Soporte 3
requerido: S&r:‘lgizz:w‘;:::‘éf ds Recursos Humanos y la Direccién Administrativa, solicitardn al Administrador, los recursos econémicas necesarios; asi como a la
Fhcien ¥ Direccién Administrativa, la logistica que haga falta para ejecutar con éxito todo lo programado.
Planificacién, Direccién Las &reas de Planificacién, Direccién Administrativa y Direccién Financiera, deben garantizar la continuidad de este plan en tiempo y
Administrativa y Financiera espacio, Independientemente de los riesgos que obstaculicen el proceso de continuidad.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
3 Implementar concurso interno para identificar los recursos que poseen la competencia requerida. Aplicar Junio 2014 Junio 2015
pruebas , cuestionario y entrevistas al personal calificado para determinar el nivel de desempefio actual .
i htanid luacié e
2 :rm:esar, a‘nalizar y evaluar las inform: enla n de desempefio y remitir informe a Junio 2015 Agosto 2015
apacitacion. =
Z
Actividades
clalla‘:s para Preparar un Programa de Capacitacién, que fortalezca las brechas existentes entre el perfil del puesto y el
lograr el plan 3 fio de cada empl aplicando acciones formativas puntuales que garanticen un progreso en la Septiembre 2015 Septiembre 2048
e noolbn aptltudesyacmude.q del mismo.,
Aplicacion de evaluaciones periédicas que evallen el nivel de eficiencia y desempefio del perscnal, que ha
4 o : Enero 2018
recibido la formacion .

5 Verificar el grado de empoderamiento que exhibe el persenal capacitado en la ejecucién de sus funciones y el

logro de los objetivos definidos para su cumplimiento en la gestién operativa y administrativa de EGEHID. Julio: 2020

6 S:f:::snrap.rcgrama de incentivos que favorezca al personal calificado que logrado alcanzar la meta Octubre 2020




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periode 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Fariblecs ho Cestn Doeratieay > Crear politicas de proteccién al personal calificado de la EGEHID. & Operativos y Administrativos B.5.1.8

Crear politicas de mejora

ul del administrativa, operativa y de s A
indicador: satisfaccion del personal calificado de  |ReSPomsable:  Direccion Administrativa
EGEHID.
Descripeién: Desarrollar procesos que identifiquen la situacién actual del personal calificado identificando las necesidades de capacitacién, que requieren los puestos para lograr eficiencia y competencia, ofreciendo

incentivos de regulacién de salarios y promacién al personal, cuyo impacto de la capacitacién ha sido exitosa.

Frecuencia: Anual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Politicas creadas/ Total de politicas planificadas) x 100
Fuente de informacién: Informe de resultados
Resp ble de r la i Encargados de dreas
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%

Informacién Ranaiados T1 72l T3 A 11 BT Ta BTl va T2 T3 Pma| i w2l v Pre| v DFAD s N
base y fecha: esperados:

Marzo 2014 30% | 40% 43% 45% 50% | 60% 63% 65% 70% |75% 78% B85% 90% | 95% 98% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 vy 4 respectivamente.

/




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Li i Estr Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
.. 5 Aportar a las comunidades parte de los beneficios obtenidos por el uso del Econdémica / Financiera y gestion de
Optimizar la gestién ambiental y social = taiires hidrieo 9 gastos C.1.1.A

Nombre del

= Promover el pago y/o compensacién por servicios ecosistemicos hidricos.
plan de accién: paga y/ P P!

Responsable: Encargado de Medio Ambiente

El proyecto de pago o compensacién por servicios ecosistémicos hidricos persigue incorporar a los comunitarios de las cuencas aportantes, en su zona alta, al cuidado y conservacion
de los bosques que garantizan la captacién e infiltracién del agua que se usa como materia prima para la generacién, a la vez que contribuye mejorando las condiciones de vida de las
personas que habitan en las zonas de captacion de agua, principalmente en las zonas altas y media,

Descripcién general del proyecto:

Resultados/beneficios esperados

Al finalizar este programa comunitarios de las cuencas Nizao, Yaque del norte y Yaque de sur, cuencas aportantes de materia prima para la generacion hidroeléctrica se habran
(cuantitativos y cualitativos):

incorporado a este programa.

La no comprensién por parte de funcionarios de
EGEHID de los compromisos de la institucién con
esquemas de pagos o compensacién por servicios
ecosistémicos hidricos

4|Burocracia 7|

Riesgos y/o complejidades del proyecto: Que los compromisos establecidos con montos a La promulgacién de las leyes de agua que cursan en

claves para

2014 (periédico / Sistematico)

desembolsar no salgan a tiempo el congreso. &
3|La violacién de acuerdos por parte de los involucrados | 6 9
Fecha estimada de inicio: Octubre 2014 Tischa astimadeds Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl
(RD$): 152,000,000 19,000,000 19,000,000 19,000,000 19,000,000 76,000,000
Administrador y Consejo EGEHID {Aprobar del plan de accién y los planes operativos anuales,
Soporte
requerido:
Direcciones Administrativa, financiera |Atencién oportuna solicitud de desembolso, simplificar burocracia.
guminEfadotyiSetenciaide Recurteg Designar personal con un perfil profesional adecuado para la implementacién.
Humanos
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 |Jornadas de fumigacién comunitarias para control de vectores enfermedades 1 por afic en 20 comunidades. 2014 (peribdico / Sistematico) 2021 (periddico/sistematico)
2 [Construccién de infraestructuras de servicios comunitarios (administrativo). 2014 (periddico / Sistematico) 2021 (periddico/sistematico)
Actividades 3 |Apoyo Deportivo.

2021 (periddico/sistematico)

lograr el plan

de accién: 4 |Proveer 100 becas a estudiantiles durante el plazo del Plan estratégico.

2014 (periodico / Sistematico)

2021 (periddico/sistematico)

w

Donacién de Utiles escolares (administrativo).

2014 (periddico / Sistemdtico)

2021 (periddico/sistematico)

6 |Raciones alimenticias (administrativo).

2014 (periddico / Sistemdtico)

2021 (periddico/sistematico)

7 |Compensacién por proteccién de bosque.

2014 (periddico / Sistematica)

2021 (periddico/sistematico)

®

Produccién proteina animal (peces),

2014 (aermm]f Sistemitico)

2021 (periédico/sistematico)

Nota: Sila Entidad posee una Oficina de Administracion de Proyectos (PMO), es responsabilidad del equipo de proyecto {dentificar las posibles discrepancias entre los requerjfnigntos de la planilla d

requerimientos del PMO para asi hacer los ajustes de |ugar alineando ambos requerimientos.

e

e "Plan de accién" y aquellos




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
i g2 ] i Aportar a las comunidades parte de los beneficios obtenidos por el uso del Econdmica / Financiera y gestién
Optimi
ptimizar |a gestién ambiental y social reileca hidra = de gastos Ci1.B
Nombre del Niumero de beneficiarios por s i
indicador: iniciativas propuestas Responsable: Encargado de Medio Ambiente
Descripcién: Este indicador expresa el involucramiente de la empresa con las comunidades de la periferia de la central y los habitantes de la parte media y alta de las cuencas aportantes
Frecuencia: Semestral Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Cantidad de beneficiarios ejecutados / total de beneficiarios planificados) x 100
Fuente de informacién: Informes de ejecutoria, visitas de campo
Resp ble de r lectar la infor i6 Gerente de Gestion Ambiental
2014 2015 2016 2017 2018-2021
4%
Lronmadon m“'m'f” T1T T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4 [|T1 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T-4
base y fecha:
Abril 2014 4% 8% 12% 15% | 18% 21% 25% 29% |33% 37% 41% 45% |49% 53% 57% 61% | 70% 80% 90% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Li égi Objetive Estratégico Perspectiva N . a
= 7 . Aportar a las comunidades parte de los beneficios obtenidos por el uso de los Econémica / financiera y gestion de
Optimizar la gestidn ambiental y social = For R Alar - acios C.1.2.A
Nombre del

plan de accién:

Fementar la produccion de proteina animal

Responsable:

Encargado Piscicola

Descripcién general del proyecto:

El proyecto se basard en elevar la calidad de vida de las clases de menores ingresos de nuestro pais, contribuyendo con la produccién de proteinas y supliendo alevines de buena

en un centro de produccién acuicola modelo en la regién.

calidad para |a repoblacion de los embalses que estan bajo la supervisién de la Institucién. El mismo aprovechard la infraestructura y los recursos hidricos existentes para convertirse

/ beneficios d

(cuantitativos y cualitativos):

un centro de produccién vinculado a la investigacion y docencia en

Mejorar las condiciones de vida de la poblacion, disminuyendo la tasa de desempleo con aumento de la productividad en la agropecuaria en general. Dotar a la piscicola de EGEHID de
piscicultura y procesamientos del pescado, que como empresa contribuya a su autofinanciamiento, Formar los
do. F

técnicos que demanda el pals en produccién y pr de p r el policultivo, combinande la produccién de pescado con otras actividades agropecuarias.
Focos de contaminacian en las aguas que suplen a la 4 7
astacion por problemas en la zona de los embalses
Ri jidades del ; ;
gosy/e e 2|Proliferacién de sequias 5 8
3|Fendémenos atmosféricos que afecten los embalses 6 L]
Fecha estimada de inicio: Mayo 2014 Fech_a Clilie Agosto 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo do de impl atacién
{RD#): 9,423,882 3,665,000 3,555,000 60,500 83,800 2,089,582
Administrador EGEHID Para la aprobacion de los recursos.
Soporte
requerido:
Gerencia Financiera Erogacién de recursos econémicos.
Actividad Fecha estimada de inicic Fecha estimada de
(mes/aio) finalizacién (mes/afio)
1 |Camblo de los reproductores por el tiempo ya agotados. Octubre 2014 Octubre 2014
2 |Limpieza de los 7 estanques de produccidn del sedimento, por aumentar la produccién de alevines. Septiembre 2015 Septiembre 2015
Actividades
claves para 3 [Remodelacién de la infraestructura de la casa y casetas. Agosto 2014 Diciembre 2014
lograr el plan
de accién:
4 |Reparacion del alumbrado eléctrico de |a estacién. Mayo 2014 Mayo 2014

v

Pintura de las piletas y mejorar su entorno.

Noviembre 2014

Noviembre 2014

Construccion de 8 nuevos estanques,

Enero 2015

A

Agosto 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Sles " . Aportar a las comunidades parte de los beneficios obtenidos por el uso de los = 5
Optimizar la gestién ambiental y social it et - Operativo y Administrativo C.1.2.8

Jornada de Liberacién de
Alevines

Nombre del
indicador:

Responsable:

Encargado Piscicola

Descripcién:

Se dard seguimiento a las liberaciones de alevines realizadas en cada periodo de la planificacién. 1 liberacién de alevines por trimestre con un total de 32 liberaciones. Total de Liberaciones 4 x 8=
32

Frecuencia: 1 por trimestre

Unidad de medida:

Paorcentaje jornadas de liberacion de alevines

Férmula: (Liberaciones ejecutadas/Total de liberaciones planificadas) x 100

Fuente de informacién: Informe de jornadas de liberacion

p der la informacién:

Gerente de gestion ambiental

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
inforingalon Resultados T-1 STl v SANl 1 TN v Bl v Bl v BEA va B v B v AR v
base y fecha: P
Junio 2014 0% | 16% 19% 22% 25% |28% 31% 34% 37%|41% 44% 47% 50% | 62%  75% 87%  100%
Al

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.

/




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 \‘
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva L
5 . Incrementar la plantacién de drboles en las cuentas y encausamiento de rios y %
©ptimizar la gestion amblental y social 2> cafiadas, creando depésitos de plantas propias del entorno a la zona a utilizar > dmoletaliyiegcla] CEbh

Nombre del Realizar un plan de reforestacién de cuencas aportantes a las centrales 5 ¢
plan de accién: hidroeléctricas, Responsable: Gerente de Gestién Ambiental

El proyecto consiste en la recuperacién de la cobertura vegetal de las 4 principales cuencas aportantes a la generacién hidroeléctrica, con la finalidad de asegurar una mayor
Descripcién general del proyecto: Infiltracién de las aguas de lluvia y por ende una mayor dispenibilidad de materia prima para la generacidn de energia. El proyecto contempla la repeblacién vegetal de las principales
cuencas aportantes a las centrales eléctricas y el mantenimiento de brigadas de reforestacion en cada una de las cuencas intervenidas.

dos/banaticl 5 Al finalizar este plan, la institucién habra intervenido aproximadamente en 4 cuencas hidrograficas y contard con 24 brigadas de reforestacidn accionando en las principales cuencas

(cuantitativos y cualitativos): ::fl;r:zg:iisétnmcmras de generacién hidroeléctricas. Las plantas a ser usadas seran: café (80%), arboles forestales (10%) y frutales (10%), con la asistencia de 24 brigadas de

1|Falta de compromiso para implementar el plan 4|Exceso de burocracia 7|
i . .
Rlasgosy/oio del proy 2{Na dispenibilidad de terrenos para la siembra 5|Epocas de sequia prolongada 8
Medios de transportes insuficientes para trabajo de 3 i 7
campo que el plan de accién requiere 6|Vulnerabilidad ante fenémenos atmosféricos adversos| 9|
Fecha estimada de inicio: Agosto 2014 Facha as_hmada e Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RDS): 312,012,755 27,264,000 29,990,400 33,003,960 36,304,356 185,450,039
Administrador y Consejo EGEHID Aprabacién del plan de accién y de los planes operatives anuales.
Soporte ; < : - oy s . i
2 Direcciones Administrativa, financiera |Atencion oportuna solicitud de desembolso, simplificar burocracia.
requerido:
Ministerio de Medio Ambiente y Vincular el programa de reforestacion de la EGEHID con los planes de manejo de fincas promovido por el ministerio de
Recursos Naturales ambiente y las poli forestales vig a través de Qui ya verde,
Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividad (mes/aiio) finalizacién (mes/afio)
1 |Formacién y mantenimiento de brigadas de reforestacién. Agosto 2014 Diciembre 2021
Actividad
claves para ’ :
lograr el plan | 2 |Captacidn de terrenocs para reforestacian. Agosto 2014 Diciembre 2021
de accién:
3 |Adquisicién de plantulas, Agosto 2014 Diciembre 2021
4 Produccion de Plantulas, o:m?‘e 2014 Diciembre 2021

Nota: Sila Entidad posee una Oficina de Administracién de Proyectos (PMO), es responsabilidad del equipo de proyscto identificar las posibles discrepancias entre los requerimientog’de la planilla de "Plan de accién” y aquellos
requerimientos del PMO para asi hacer los ajustes de lugar alineando ambes requerimientos,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Deminicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
et o " i Incrementar la plantacién de drboles en las cuentas ¥y encausamiento de rios y . .
tim t: = 3
Optimizar la gestién ambiental y social cafiadas, creando depdsitos de plantas propias del entorno a la zona a utilizar 2> Ambiental y Social el

Nombre del

linscador: Aumento de la cobertura boscosa |Responsable:  Gerente de Gestion Amblental

En concordancia con el Plan de Accion de Realizar un Plan de reforestacién de cuencas aportantes a las centrales hidroeléctricas, este indicador deberd proporcionar la informacién sobre el aumento

Dascrpcling: o facdrans reforestadas, asimismo el porcentaje de plantas que han sobrevivido (implantado)

Frecuencia: Anual Unidad de medida: Porcentaje
Férmula: (Total de tareas reforestadas / Total de tareas programadas por reforestar) x 100
Fuente de informacién: Medida drea reforestada
Responsable de racolectar la informacién: Gerente de Gestién Ambiental
2014 2015 2016 2017 2018-2021
3%
Intarmacién Resultados 1 SEER T2 BR| i Sral s BEAl o Sl vo SN . Bl v Rl . BN T B
base y fecha: esperados:
Marzo 2014 3% 6% 9% 12%|16% 18% 21% 25% |25% 31% 34% 37% 40% 43% 46% 50% | 62%  75% 87% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
2
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Plan de Accién Remr.no al
Indice
Impulsores del Plan de Accién:
Li to Estratégi: Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
s e Incrementar la plantacién de drboles en las cuentas y encausamiento de rios v =
r = AT .2.2.
Optimizar la gestion ambiental y social = cafiadas, creando depositos de plantas propias del entorno a la zona a utilizar 2> Amblental yisocial C2:2.h
Nombre del Reallizar la construccién de viveros para la produccién de plantulas utilizadas i
plan de accién: en la reforestacion de las cuencas hidricas Responsable:  Encargada de Medio Ambiente
Descripcion general del proyecto: El proyecto consiste en la construccién de 3 viveros forestales para la produccién de plantas agroforestales; café, frutales y maderables, con la c: de producir apr nente 400 plantulas

anuales. Se contemplan tres en la zona sur y tres en la zona norte.

Resultados/beneficios esperados

(cuantitativos y cualitativos): Al finalizar este plan, la institucién contard con 3 viveros agroforestales con un area de 2,304 m* por vivero y capacidad para producir 600,000 pléntulas forestales al afio cada una,
1 |Viveros no operativos. 4 |Burccracia 7
Riesgos y/o plejidades del proy i A 5 Vulnerabilidad de las infraestructuras construidas
2 |Vulnerabilidad ante fenémenas atmosféricos adversos. | 5 ante actos vandalicos. 8
3 Medios de transportes insuficientes para trabajo de 6 9
campo que el plan requiere.
¢ T Fecha estimada de S "
Fecha estimada de inicio: Abril 2014 finalizacién: Diciembre 2016 Duracién 2 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl i6
(RDS): 59,315,780 18,953,280, 5,000,000 5,750,000 7,612,500 22,000,000
Administrador y Consejo EGEHID Aprobacitn del plan de accidn y de los planes operativos anuales.
Soporte R B : T i 3 i
requerido: Direcciones Administrativa, financiera |Atencién oportuna solicitud de desembolso, simplificar burocracia.
Direccion de Mantenimiento y : :
rehabilitacion de obras civiles En el sequimiento a construccién de dichos viveros.
Actividad Fecha estimada de inicic Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 [Construccién de tres (3) viveros agroforestales. Abril 2014 Abril 2015
2 |Pago personal de viveros, mejora y ampliacién, Enero 2015 Diclembre 2016 (Sistematico)
Actividad
claves para 3
lograr el plan
de accidén:
4
4
: A7
. / i




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Informacién
base y fecha:

Resultados

Abril 2014

Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del indicador:
Lineamiento estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenciatura
" i A Incrementar la plantacién de drboles en las cuencas ¥ encausamiento de rios y -
mizar la lental o . i .2.2.]
s la gestian amb liy;sodal caftadas, creando depdsitos de plantas propias del entorno a la zona utilizar. > Amblental y Social C22.8
Nombre del Cantidad o ndumero de viveros s ;
e construidos y en operacion Responsable: Encargado de Medio Ambiente
Descripcidn: En concordancia con el Plan de Accién de Realizar un Plan de construccién de viveros, el indicador debe proporcionar la informacién sobre la construccion de viveros
Frecuencia: Anual Unidad de medida: Numero de vivercs construidos
Férmula: (Viveros construidos/ Total de Viveros programados) x 100
Fuente de informacién: Informe de cumplimiento
Resp ble de recol & Gerente de gestion ambiental con la colaboracién de la Direccién de Obras Civil
2014 2015 2016 2017 2018-2021

T-1 T-2 T-3 T4 T-1 T-2 T-3 T-4 T-1 T-2 T-3 T-4 T-1 T2 T3

10% 25% 50% | 63% 75% 90% 100%

T-4

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién

&

plan de accién:

Realizar el Manejo y Control de Plagas en las Centrales Hidroeléctricas

Responsable:

Gerente de Gestion Ambiental

Retorno al
Impulsores del Plan de Accidn:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
5 " s Concientizar al personal interno de la empresa en la gestién y conservacion g
Optimizar la Gestién Ambiental y Social = ambiental para mantenerias libres de plaga = Ambiental y social C.3.1.A
Nombre del

Descripcién general del proyecto:

tales fines se efectian jornadas de fumigacién mensual.

Este plan consiste en manejar y controlar las plagas, vectores de enfermedad, de las centrales h

idroeléctricas y minicentrales del pais, y en oficinas de la empresa y edificio sede. Para

Resultados/beneficios esperados
& =l

ivos y

Se aspera tener bajo control las plagas vectores de enfermedad en centrales
) incluyen jornadas de fumigacién a cominidades periféricas.

y mini centrales hidroeléctricas, edificio sede, y oficinas ubicadas fuera de la sede, asi como también se

Que las compafiias contratadas no cumplan con lo 7
convenido.
- laiid Falta de responsabilidad del personal involucrado al
Rie: ades del pr
Jesacsy/o Lt ) 2|momento de implementar los controles de lugar para 8
que estos riesgos o amenazas no se materialicen.
3 9
Fecha estimada de inicio: Enero 2014 Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl idi
(RDS¥): 153,446,860 16,358,917 17,095,068 17,864,346 18,668,241 83,460,288
i . Contratar empresas de Fumigacion que cumplan con los permisos que debe otorgar el Ministeric de Agricuitura y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Director Administrativo 2 , o
Naturales, relacionado con el uso y manejo de plaguicidas ; y que estas cumplan ademds con las exigencias de la Contraloria en la EGEHID
Soporte
requerido: Gerencia de Gestiéon Ambiental Dar seguimiento y supervisar la ejecucién de las jornadas de fumigacién
a Central #
rir:;‘:rs:ﬂ:l:e PR Dar las facilidades de implementacién y firma de formularios de control fumigacién
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
{mes/afio) finalizacién (mes/afio)
Actividades
claves para 1 |Contratar Compaiiias Fumigadoras Enero 2014 (sistematicamente) Enero 2021 (sistematicamente)
lograr el plan
de accié
2 |Ejecutar Fumigacién

Enero 14

Diciembre 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Deminicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
S 3 . Concientizar al personal interno de la empresa en la gestién ¥y conservacion
Opt ar la G
ptimiz; estion Ambiental amblental, para mantenerias libres de plaga = Ambiental y Social C.3.1.B

{Nombre del Jornadas de fumigacion en % i
ndchdos cantialen Responsable: Gerente de Gestion Ambiental

La empleomania de las centrales h

Descripcién: idroeléctricas estan expuestas a enfermedades causadas por vectores plagas, asi misme, las plagas pueden afectar el cableado y parte de la instrumentacién

eléctrica.

Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje

Férmula: (Jornadas de fumigacion ejecutadas / Total de Jornadas de fumigacion planificadas) x 100
{Fuente de infermacidn: Formularios de ejecucion de fumigacién

p ble de recol. la infor i6 Supervisor de Fumigacion de la Gerencia de Gestién Ambiental
2014 2015 2016 2017 2018-2021
3%
6 ..
Informacién Resultados % T 5 3 = = % Z 7 7
Gans v Haca: 3y T-1 SEe2E T3 BEME T-1 STmah vz Saell -1 Bya vs el 11 Bns ;[[:\r—d T-1 T-2 T-3 T-a
Marzo 2014 3% 6% 9% 12% | 15% 18% 21% 24% |27% 30% 33% 37% 40% 43% 46% 50"!6’ 64% 75% 87% 100%

Leyenda: T-1,T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

Plan de Accion Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N lat:
Optimizar la gestisn ambiental y social > Conclantizaral parsonal Interna ‘:fn':i:;‘::l’esa enila gsstion y conseryacién > Operativos y Administrativos C3.2A

Nombre del
plan de accién:

Realizar la construccién de infraestructuras para el control de aportaciones

de sedimentos a embalses de las centrales hidroeléctricas Responsable:

Encargado de Medio Ambiente

Descripcion general del proyecto: El proyecto contempla la construccion de obras que disminuyan el aporte de sedimentos

Resultados/beneficios esperados Al finalizar este plan, la Institucién contard con 130 Infraestructuras, mures de gavione, en los cauces de rios de las cuencas Yuna (40), Yaque del norte (30}, yaque del sur (30} y

(cuantitativos y cualitativos): nizao (30).
1|Exceso de burocracia 4 7
Riesgos y/o lejidades del proy Medios de transportes insuficientes para el trabajo de 5 8
campo que se requiere
3 ] 9
Vulnerabilidad ante fenémenos adversos
Fecha estimada de ini Abril 2014 Fecha de culminacién Noviembre 2021 Duracién 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021

Costo estimado de impl én
(RDS): 15,644,295 1,368,000 1,504,800 1,655,280 1,820,808 9,295,407,

Administrador y Consejo EGEHID Aprobacién del plan de accién y de los planes operativos anuales
Soporte
requerido: Direcciones administrativa, financiera |Atencién oportuna a solicitud de desembolso, simplificar burocracia

Direccion de mantenimiento y iy o A :

vehabilitacish de obras civiles En la ejecucién de las obras de control de aportacién de sedimento

i Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividades Actividad (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
claves para
lograr el plan i
de accidn: 1 |Censtruccion de estructuras de contencién de sedimentos / muros de gaviones Abril 2014 Abril 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Diccionario de Indicadores

Retorno al

Impulsores del Indicador:

Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico

Perspectiva

Nomenclatura

Incrementar la plantacion de drboles en las cuencas y encausamiento de rios Y

Optimizar la gestién ambiental y social cafiadas, creande depésitos de plantas propias del entorno a la zona utilizar

Ambiental y Social

C.3.2.8

Nombre del

st Construccién de gaviones
(indicador: # e

Responsable: Director de obras civiles

Descripcién:

Los gaviones buscan reducir el aporte de sedimento a los embalses aportantes. El indicador medira la cantidad de gaviones construidos por cuenca

Frecuencia; Anual Unidad de medida: Parcentaje
Férmula: (Gaviones construidos / Total de gaviones planificados) x 100
Fuente de informacién: Informe elaborado por técnicos que previamente deberan ir al campo y medir los metros clibicos de sed ac lado en cada infr: uctura por gaviones construidos
Resp ble de | la infor ié Gerente de gestion Ambiental con la colaboracién de Direccién de Obras civil
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién Resul T1 SRS T3 NIl T-1 Sl T S v Bral s Bl . BEGE v B . B 1o T-a
base y fecha; esperados:
Abril 2014 0% 9% 13% | 15% 18% 22% 25% 28% 31% 34% 37% | 41% 43 b 47%ﬂ% 61% 73% 88%  100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacion Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
\
7 Retorno al
Plan de Accion

Indice

Impulsores del Plan de Accién:

Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién ambiental = Concientizar al personal intarno de la empresa en la gestién ambiental -3 Operativo y Administrativo C.3.3.A
Nombre del Promover la concientizacion a los colaboradores en las diferentes centrales "
plan de accién: de EGEHID referente a los procesos de educacién ambiental Raspcasabia: Encargadn, Plecicala

El proyecto se basara en promover la educacién ambiental y sus beneficios, al personal interno de la empresa, y que la comunidad beneficiada, conozca de manera general la
importancia y los beneficios de la conservacion y proteccién del medio ambiente, donde las presentes y futuras generaciones tendrén oportunidad de valorar las dreas, con un
ambiente sano y libre de contaminacian, siendo agentes multiplicadores del proceso de educar, orientar y ayudar a preservar el ambiente que nos rodea.

Descripcién general del proyecto:

Resultados/beneficios esperados

(cuantitatives y eualitativos): Al finalizar este plan la entidad tendré cancienciada 180 personas que podrén ser entes multiplicadores para colaborar con la orientacién de la educacién ambiental en 20 centrales.
1|Retraso de la logistica. 4|Desmotivacién de los participantes. 7
| Ri complejidades del H
fesgcay/o Feraadatasl prayscts 2|Problemas ambientales en la zona. 5 8|
3|No apoyo de emisién de los fondos a tiempo. 3 9
Fecha estimada de inicio: 2014 Fech.a es.t’umada GL 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl 6
(RD$): 48,966,833 874,180 15,825,012 20,705,757| 11,561,885
Administrador EGEHID Aprobacion de los recursos
Soporte
requerido:
Gerencia Financiera Ercgacién de recursos econémicos
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 |Curso de Educacién Ambiental en cuencas prioritarios, Agosto 2014 Agosto 2014
2 |Curso de Preservacion de recursos Hidricos. Noviembre 2014 Noviembre 2014
3 |Curso de Reciclado de desechos sélidos de materiales de oficina. Enero 2015 Enero 2015
4 |Curso de residuos sélidos y oleaginoso. Marzo 2015 Marzo 2015
Actividad
clavespara | 5 |rajier sobre manejo y crianza de peces. Agosto 2015 Agosto 2015
lograr el plan
de accién:
6 |Curso de incendios forestales. Febrero 2016 Febrero 2016
‘_ 7 |Implementar y mantener centro de capacitacién Manejo de Cuencas Zona Norte, Junio 2015 Junio 2021
1
|
8 |Habllitar Centro de Capacitacién Manejo de Cuencas Zona Sur Palomine. Mayo 2015 Abril 2017
| 9 |Talleras manejo de pricticas de conservacién a nivel de fincas en laderas. Julio 2018 Julio 2016
10 {Talleras manejo integral de cuencas hidrogréficas. Marzo 2017
!

Nota: Si la Entidad posee una Oficina de Administracién de Proyectos (PMO), es responsabilidad del equipo de proyecto identificar las posibles discrepancias entre los res
requerimientos del PMO para asi hacer los ajustes de lugar alineando ambos requerimientos.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestion ambiental Concientizar al personal interno de la empresa en la gestion ambiental = Operativo y Administrativo C.3.3.B

!Icr_nbre del Jornada de Concienciacién Responsable:  Encargado de Piscicola

indicador:

Descripcién: Consiste en medir la cantidad de personas concienciadas de la institucién.

Frecuencia: Trimestral Unidad de medida: Porcentajes cursos realizados

Férmula: {Cursos realizados/ Total de cursos planificados) x 100

Fuente de informacién: Informe de cursos realizados

|

Responsable de recolectar la informacién: Gerente de Gestién Ambiental

2014 2015 2016 2017 2018-2021
10%

Informacién Resultados TLREE TC BESN| v Bl vs Si v BEN v A v B T B T1 T-2 T3 T4

base y fecha; esperados:

j Junic 2014 6% 15% 20% | 25% 30% 35% 40% | 45% 50% 55% 60% |65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%
|

e

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
N—
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamientoc Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestion ambiental. = Concientizar al personal interna i{ygi:'ﬂg{esa en la gestion y conservacién -> Cliente, mercado, y regulatorio. C.3.4.A

Nombre del
plan de accién:

Establecer planes de manejo y adecuacién ambiental (PMAA) en cada una
las ¢ ales hidroeléctricas de la EGEHID, que cuentan con sus programas Responsable: Gerente de gestion ambiental

Descripcién general del proyecto:

Para toda actividad que impacte el ambiente, se realizard un estudio, cuyas especificaciones para el alcance lo establece el Ministerio Amblental de acuerdo a la Ley General de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, No. 64-00. Este estudio emana un compromiso a través del Plan de Manejo y Adecuacidn Ambiental (PMAA) en donde se define el seguimiento y
monitoreo ambiental que se dard sobre las ejecuciones ambientales. Cada seis (6) meses se enviaré al Ministerio Ambiental un informe de cumplimiento ambi | de cada proyect
que ha sido sometido al Ministerio Ambiental, del cual la Empresa tiene una licencia o permiso ambiental.

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

100% de todas las centrales hidroeléctricas adecuadas ambientalmente, cumpliende todes sus compromisas ambientales con el Ministerio Ambiental, asegurando un ambiente mas
sano en el entorno de las Centrales Hidroeléctricas, tanto para las personas, como para la flora y fauna. Asimismo, se mejora la percepcién positiva hacia la EGEHID, ya que se
proyecta el trabajo en beneficio del ambiente y las personas.

Riesgos y/o complejidades del proyecto:

Falta de compromiso de los Encargados de las

Centrales 3 7
Falta de compromiso de las Direcciones involucradas
2|con el cumplimiento del componente ambiental en la 5 8|

Empresa

Faita de compromiso de la Gerencia Ambiental,
responsable de impulsar el cumplimiento del plan 6| 9
contando con el apoyo de la Administracion

w

Fecha estimada de inicio: 2014 F_ech_a sxtimadaide Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de impl &
(RD$):
985,523,794 86,178,160 94,795,976 104,275,574 114,703,131 585,570,953
ARG En vista de que la Gerencia Ambiental depende directamente de la Administracién (de acuerdo al arganigrama) deberd contar con la aprobacién de la Administracién
i para todas sus acciones.
Soporte
requerido: Soporte con el tratamiento de desechos durante las actividades diarias de las de las Lasr i de seguimiento y monitoreo requieren una
Eicargxdos de Cantrales accién conjunta con el drea ambiental.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afic)
1 |Programa de manejo y Adecuacién Ambiental de |a Minicantral 3 Puello, Noviembre 2014 Diciembre 2021
2 |Programa de manejo y Adecuacién Ambiental de la Minicentral Boba. Noviembre 2014 Diciembre 2021
Actividades | 3 |programa de Manejo y Adecuacién Ambiental Minicentral PRYN, Noviembre 2014 Diciembre 2021
claves para
lograr el plan 5
de accién: 4 |Programa de Manejo y Adecuacion Ambiental Central Hidroeléctrica Pinalito. Noviembre 2014 Diciembre 2021

5 |Programa de Manejo y Adecuacién Ambiental Central Hidroeléctrica Palominoe. Noviembre 2014 Diciembre 2021

6 [Programa de Manejo y Adecuacién Ambiental Central Minicentral Magueyal, Noviembre 2014 Diciembre 2021

7 |Programa de Manejo y Adecuacién Ambiental Minicentral Las Barias. Nnvlé’; nbre 2014 Diciembre 2021

Nota: Sila Entidad posee una Oficina de Administracion de Proyectos (PMO), es responsabilidad del equipo de proyecto identificar las posibles discrepancias entre los rquJerirnientns a planilla de "Plan de accién" y aquellos

requerimientos del PMO para asi hacer los ajustes de lugar alineando ambos requerimientos,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacidn del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Diccionario de Indicadores

Retornoal

Impuisores del Indicador:

Lineamiento Estratégico Objetive Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la Gestién Ambiental y Concientizar al personal interno de la empresa en la gestién y conservacian .
ookl = pre-apallo = Cliente, mercado, regulatoria C.3.4.B
Nombre del Cumplimiento del plan de b, o . A
indicador: manejo y adecuacién b al ¥ de Gestién Ambiental

Descripcién:

El Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA) es un documento que se genera a partir de las tareas que estan especificadas en el
deben realizar minimo dos Informes anuales. La realizacién de estas tareas constituyen el seguimiento ambiental de los Proyectos, para dar constancia de que se esti cumpliendo con el Plan de

Manejo y Adecuacién Ambiental espacificado en el estudio o informe ambiental que se realizé antes de ejecutar el proyecto.

| Plan de Manejo y Adecuacion Ambiental de cada proyecto. Se

Frecuencia;

Semestral Unidad de medida: Porcentaje

Férmula:

(Informes realizados al afio / Informes planificados por afio) x 100

Fuente de informacién:

Informaciones generadas por Gerencia Ambiental, Encargados de Centrales y Gerencia de Mantenimiento

R ble de recol la infor ion: Gerencia Ambiental, Encargados de Centrales ¥ Gerente de Mantenimiento
2014 2018 2016 2017 2018-2021
0%
- T2 BN s Rl 1 Sral v Bl v DR s T4 | 71 T2 713 T4 | 711 T2 T3 T4
Informacién R d
base y fecha: esperados:
28 de abril 2014 6% 10% 13% | 15% 19% 22% 25% | 28% 31% 35% 38% | 40% 43% 47% 50% | 63% 75% 88% 100%

A

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

xR

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lii to Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva N |
o 5 Socializar las actividades, planes y resultados de la gestién del capital humano
0 a ti d h t
ptimizar la gestién del capital humano = con el recurss humano de 1a empresh = Aprendizaje y Crecimiento D.1.1.A

Nombre del
plan de accién;:

Descripeién general del Proyecto;

Resultados/beneficics esperados
(cuantitativos Y cualitativos):

mentar y socializar los planes, presentando los resultados de trabajos

sobre incorporacién y adaptacién de las personas a la organizacién Responsable:

Director Administrativo

Potencializar la capacidad de incorporacién y adaptacién de las personas a través de los planes y programas, la socializacién, control y sequimiento de los procesos,

productividad y desempefio de |a empresa y en dicha gestién. % de incorporados,

Cifras y datos estadisticos para el control de los procesos, elaboracion de los indicadores de gestion, tener un mayor centrol, cum
la elaboracién de los informes mensual para verificar el cumplimienta, la memoria de Gestion Humana, con ello se reducen pérdidas, tiempo ¥ recursos; asi mismo, el grado de

plimiento y mejora continua de los procesos, asi como|

Riesgos y/o complejidades del proyecto:

Que no haya un compromiso y el trabajo no se registre

Que los responsables de dreas no registren las
a tiempo completo

Informaciones de acuerdo a los criterios

i

Que no se apliquen las medidas de rigor por el
incumplimiento para obtener resultados positivos

Que no haya un a verificacion, Seguimiento, validacién Que las informaciones registradas no estén en

S|consenancia con la realidad del plan por tener 8
trol I .
v e dSiion planies objetivos diferentes.
Que no haya una retroalimentacién de los indicadores
reportados segin informe, 6/Que los datos presentados no sean reales, g
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 F_ech_a es_timada ge Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
— 0000
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién I
(RDS): i 3,300,000 500,000 400,000 500,000 500,000 1,400,000
cién de Planificacién La verificacién , validacién, seguimiento ¥ retroalimentacién de los Planes de Trabajo y objetivos estratégicos.
La Administracion Para el conacimiento ¥ la aprobacion del proyecto,
Soporte
requerido:
Direccién Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica,
Direccidn de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto.
Gerencia de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién, seguimiento, evaluacién ¥ ejecucion de |os proyectos, planes y programas.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién {mes/afio)
Actualizar los procedimientos ¥ peliticas aplicando nuevas técnicas de requisicién y reclutamiento del personal de nuevo ingreso a la
empresa. Elaborar y aplicar los programas de acuerdo a los requerimientos.
1 |Elaborar Plan de Trabajo a partir del plan estratégico, Junio 2014 Enero 2015
Socializar los Planes ¥ Programas con el personal, presentando las informaciones registradas al drea responsable que da seguimiento
a los planes en la Gerencia de Recursos Humanos.
2 Establecer los procesos de reclutamiento y seleccién v de adaptacién de acuerdo a los procedimientos ver perfiles del puesto y Enero 2015 Marzo 2015
competencias),
Actividades |
claves para v
lograr a! plan 3 Implementar e| s!stema de control interno con relacién a la planificacién y los resultados de Incorperacién y adaptacion del capital Marzo 2015 Septiernbre 2020
de accién: humano y sus objetivos.
3 Dar seguimiento al Plan de Trabajo observando el nivel, porcentaje y luego requerir el informe mensual agregando las actividades Enero 2015 Agosto 2020
que se contemplaron en dicho plan, /
4 ;Frasentar las informaciones al &rea que elabora |os indicadores de gestién unificando y elaborando el informe final , Marzo 2015 Junio 2021
5 lEntreg_a.r al finalizar el afio, el Plan Op:efativo ﬁfnual de Trabajo (POA) con el Porcentaje y metas, asi como, el informe general a la mayf fo15 Junio 2021
| Direccién de Planificacién Y @ la Direccién Administrativa.
6 ﬁvalua( €l Plan de Trabajo final y hacer |a mejora de lugar en cuanto a los Procesos de incorporacién (ingreso) y adaptacian Nevidmibe 2015 ————Biciembre 2021
(induccién) de las personas a |a organizacién,




pi de i6 ica
Reformulacién del Plan Estratégico para e Periodo 2014-2021 (
Retorno al
iccionario de Indicad
Di licadores Indice
Impuilsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetiva &gi Perspectiva 1 a
- Socializar |as actividades planes y resultados de |a Gestién del Capital Humano con el "
Optimizar la gestién del capital humano Sl humaro de la empresa B Aprendizaje y Crecimiento D.1.1.B

Planes, programas y rasultados
Nombre del s 0s y ejecutados sobre
indicador: ci4n y adaptacién de
ras a |a organizacion

Director A vo

Descripcién: El porcentaje indicard la diferencia entre un periodo y otro en cuanto a la ejecucion y socializacién de los planes y programas y actividades,

Frecuencia; Me / semestral fanual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: (Pregramas socializados / total ce programas planificados) x 100

" i imients
Puente de informacifin: La Direccidén de Planificacién da seguimiento y retroalimenta los procesos como fiscalizadora en cumplimiento, a su vez los diferentes subsistemas que se mantienen dando cumplimiente y.

registrando y enviande mensualmente al tiempo de luego entregar los resultados de cada plan de accién

. i EL departamento Encargado de dar seguimiente a los Planes de Trabajo en caso concreto Desarralic Organizacional de Gestidn Humana quien ofrece la matriz trabajada por
Responsable da rcolectar:(a Informacién drea y socializada de periodo mensual o trimestral y anual,

2014 2015 2016 2017 2018-2021
10%
Informacién Sastithdon vi| w2 |3 | v | T for2 | t3 [ s [ v |T2| ra | va| va [ r2 | v3 | e | T2 | 72| r3 | v
base y fecha: esperados:
Junic 2014 10% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1,T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégice para el Periodo 2014-2021 ‘
\
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva a
Optimizar la gestién del capital humano = ::::Izlri;a;;:se?ﬁ:&tg:&;?g’:z:i'::::::;;de k3 gsaton del copital = Aprendizaje y Crecimiento D.1.2.A

Nombre del Elaborar, implementar y socializar los planes de compensacion, bienestar "
plan de accién: vy salud ccupacional de las personas, Respansable:  Director Administrativo

El fortalecimiento y el equilibric entre las personas y la capacidad de la organizacién a través de los procesos de compensacién beneficios e incentivos, estructura salarial, la
Descripcién general del proyecto: seguridad y salud ocupacional, la calidad de vida laboral; la actualizacion, mejora, seguimiente, cumplimiento de cada programa y plan en su implementacién para obtener
resultados favorables en términos de gestién humana sobre el capital humano.

Resultados/beneficios esperados Planificacion de los recursos humanos basados en el nimero de personas que necesitamos, analisis de vacantes actuales y esperadas de acuerdo a las necesidades. En adicién, el
(cuantitativos y cu "I"u‘ivpas)' grado de mativacidn y satisfaccidn la competitividad laboral, el mantenimiento de la equidad salarial interna de acuerdo a las politicas internas y leyes laborales, ranges y bandas
YAy = por caracteristicas de los puestos, los beneficios compensatorios financieros y como resultade puntuales oportunidades de trabajo, entre otros,

Que los responsables de dreas no elaboren los

Que no haya un compromiso y empoderamiento en : Que no se socialicen los programas ni se entreguen al drea
1 4|programas, no registren ni entreguen las 7 ;
cada proceso. IR o responsable en la gestion humana
:'::;:::o‘_‘h complejidaces/del Que no haya una verificacién, seguimiento, Que las informaciones registradas no estén en 8
5 validacién y control de los procesos. consonancia con la realidad

Que ne haya una retroalimentacién de los indicadores Que los datos presentados no cencuerden con las

reportados segun informe evidencias 9
|
i T I Fecha estimada de ¥ &
Fecha estimada de inicio: :lulm 2014 finalizacién: Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021

Costo esti de impl tacié
(RD$): 2,200,000 600,000 250,000 150,000 300,000 900,000/

!“,wecc\ 6n de Planificacién La verificacién, validacién y seguimiento de los Planes y objetivos estratégicos,

|

La Administracién Para la aprobacidn de los programas; las compensaciones, bandas salariales contrataciones,
Soporte
requerido: }

|Direccm‘n Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica.

Financiera Aprobacién del Presupuesto,

Gerencla de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién y segui de los proc

Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de

(mes/aiio) finalizacién (mes/afio)

Establecer y redefinir manuales de puestos, organizativos y los procesos y procedimientos de compensacion y estructura salarial o
1 'remunerativa, la rotacién de persenal; analizar, evaluar y socializar los beneficios, higiene y seguridad ocupacional (mental) la Junio 2014 Enero 2015
calidad de vida laboral y socializar con los colaboradores.

Establecer la escala salarial por bandas respecto a las caracteristicas del puesto y los niveles, con la definicién clara de las
2 politicas y lo que conlleva un diagnéstico y auditoria de los procesos, auditoria de estructura y cargos y puestos, investigar el Enero 2015 Junio 2015
mercade del sector energético en cuanto a la valoracién de cargos y caracteristicas, y hacer el estudio comparativo y propuesta,

Actividades

vl i Verificar los programas de incentivos e integrarlos mediante los procesos de motivacién, el premio y la promocién. Llevar a cabo y

lograr el plan | 3 socializar el programa de motivacidn a través de los talleres y autoevaluaciones, desarrollar campaia sobre la motivacin y Junio 2015 Septiembre 2020
de accidén: |sacializar.

4 |Dar seguimiento y evaluar cada programa en su aplicacién y cumplimiento. /b‘mznis Agosto 2020

l2var a cabo en coordinacién con la Direccién de Planificacién, es decir, las politicas y procedimientos sobre el cumplimiento y
5 |control, entrega de Planes de Trabajo relacionado con cada evento, tiempo y periodo de entrega, los indicadores de gestién, el Margo 20; Junio 2021
informe mensual, anual y las memorias.

Crear |as politicas de calidad de vida del colaborador en pro de mantener un equilibrio entre el trabajader, la organizacién yel Octul 201’ Junio 2021
ambiente.

7 |Uevar a cabe una campafia socializando con el personal los planes de calidad de vida del colaborador segln las politicas. Novier




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva a
qi - Socializar las actividades planes y resultados de la Gestién del Capital Humano| " A
Optimizar la gestién del capital humano con el recurso humano de la empresa > Aprendizaje y Crecimiento D.1.2.8
de elaboracion e
plementacién y socializades

Nombre del de los programas, planes y Diréotar et
indicador: acciones compensacién, o

bienestar y salud ocupacional de

las personas.

El fortalecimiento y el equilibric entre las personas y la capacidad de la organizacién a través de los procesos de P an beneficios e ivos, estructura salarial, la seguridad y salud
|Descripcion; ocupacional, |a calidad de vida laboral; la actualizacién, mejora, o, P de cada programa y plan en su implementacién para obtener resultados favorables en términos de

gestién humana sobre el capital humano,

: -l indicador se debe medir :
Frecuencia: mensual, trimestral y anual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula (Programas socializados / total de programas planificados) x 100
|Fuente de informacién: Se obtlene del resultade de cada Plan y sus actividades programadas respecto a los indicadores de gestién de cada subsistema-recoleccién, produccién, andlisis y difusién
!
| 5 SRS Gestion de Desarrollo Organizacional de |a Gerencia de Recursos Humanas como responsable de area recolecta y ofrece la matriz, mensual o trimestral
Responsable de recolectar la informacién: completada y socializada.
2014 2015 2016 2017 2018-2021
258

|
‘ Informacién base Resultados T4 T2 T3 T4 |[T21 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4 | T2 T2 T3 T-3
| y fecha: esperados;
1
‘ Junio 2014 25% 30% | 33% 36% | 38% 40% |45% 50% 55% 60% [65% 70% 75% 80% | 85% 90% 95% 100%
|

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégice Objetivo Estratégico P iva Nomenclatura
: oo Socializar las actividades, planes y resultados de la gestién del capital humano E .
Optimizar la gestioén del capital humano =2 con el recurso humano de la empresa = Aprendizaje y Crecimiento D.1.3.A

Nombre del Planificar y sccializar los planes, actividades y los resultados de la gestion

plan de accién: del capital humano, con el recurso humano de la empresa. Respansabla; Director Administrativo

Potencializar la capacidad de planificacién y socializacién de los planes y las actividades del capital humano, presentando resultados oportuncs sobre la base de un cantrol yel

Descripcién al del cto: 5 :
SERcion:gtnaraldel-prayects seguimiento de los procesos y la mejora continua.

Cifras y datos estadisticos para el control de los procesos, elaboracion de los indicadores de gestién, tener un mayor control; cumplimiente y mejorando continuamente los procesos,
asi como la elaboracién de los informes y memorias de la Gestién Humana con sus resultades de forma cuantificables y calificables; con ello se reduciran las pérdidas en cuanto a
tiempo y recursos.

Resultados/beneficics
(cuantitativos y cualit

. |Demora en la entrega del trabajo por falta de 4 Que los responsables de dreas no registren las
~|compromiso informaciones

Que las informaciones registradas no estén en
5|consonancia con la realidad del plan por tener 8
objetives diferentes.

Riesgos y/o complejidades del proyecto: Que no haya una verificacion, seguimiento, validacion
Yy control de los planes

Que no haya una retroalimentacién de los indicadores

reportados segtn Informe. 6|Falta de socializacion del plan y las actividades. 9
I
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 Esche e‘.t[mad' ds Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién i
(RD$): ! 2,800,000 400,000 300,000, 500,000 400,000 1,200,000
Direccién de Planificacion La verificacién, validacion y seguimiento de los Planes de trabajo y del capital humano ajustado a los objetivos estratégicos
La Administracién Para la aprobacién del proyecto.
Soporte
requerido: Direccién Administrativa Fara la solicitud de materiales y logistica.
Direccién de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto,
|Gerencia de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién y seguimiento de los proyectos, planes y programas,
]
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/aiio) finalizacién (mes/afio)
|Etaborar diagnéstico.
1 |Elaborar Plan de trabajo y actividades a partir de las demandas del plan estratégico. Junio 2014 Enero 2015
‘ES.&JIESEF las politicas y procedimientos especificos sobre la planificacién del capital humano y sus objetivos.
‘ =
2 !L?'A'vi..’ a cabo planes sobre el capital humano, contemplando las necesidades presentadas Yy sus intereses. Enero 2015 Marzo 2015
Actividades
claves para l 2 1 " - - . : i
lograr el plan | 3 IA;. car el sistema de control interno y mejora con relacién a la planificacién y los resultados dal capital humano y sus objetivos. Marzo 2015 Septiembre 2020
de accién: t
s
| ot .
3 uimianto a los Planes, abservando el nivel , porcentaje y luego requerir el informe mensual agregando las actividades que se Enero 2018 Agosto 2020
contemplaron en dicho plan.
4 |Presentar las informaciones para la elaboracién de los indicadores de gestién unificande y elaborando el informe final . q Marzo 2015 Junio 2021
1 i A
| 5 ar al finalizar el afio, el Plan Operative Anual de Trabajo (POA) con porcentajes y metas, asi como el informe general a la i Junio 2021
| ién de Planificacién y a la Direccion Administrativa .
| 6 |Evaluar el Plan de Trabajo final y hacer la mejora de lugar. / »lmmhre 2015 Octubre 2021




Empresa de Ger i6n Hidroeléctrica D
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccienario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nemenclatura
ot el Socializar las actividades planes y resultados de la gestion del Capital Humano ey
Optimizar la gestién del capital humano el Tatita hnamano dallaTmnress - Aprendizaje y Crecimiento D.1.3.B

Nombre del % de planificar y socializar los
indicador: pianes y actividades de trabajo L2

Director inistrative

Los indicadores en el Plan de Trabajo nos ofrecerdn un indice y un porcentaje de la implementacién, asi mismo nos indicardn cudles han sido los resultados en cuanto a las acciones planificadas en

Peacripcion: termines generales con relacién al plan estratégico. En datos cualitativos describird lo que ha significade de resultado como desempefio para la empresa y el factor de baja productividad,

{Frecuencia: Mensual Unidad de medida: La medida serd el porcentaje % de las actividades implementadas

Férmula: (Programas soclalizados / total de programas planificados) x 100

Se obtiene del resultado de cada Plan y los indicadores de gestion de cada subsistema en los porcentajes que debe reflejar. Los grficos que surjan dependera de cada unc de

| -
iF“n“ de informacién: los planes de trabajo por drea del capital humano.

Responsable de recolectar la informacién: Gestion de Desarrollo Organizacional de Recursos Humanos socializando la Gltima fase de entrega mensual donde cada responsable de drea ofrece la matriz,

mensual o trimestral dicha informacién en cada matriz serd verificada para comprobar los niveles de cumplir ciento

|
! Como linea de base diagnéstice, i 2015 2016 2017 2018-2021
E analisis de la documentacién

| Informacién Resultades
|base y fecha: esperados:

£l % de base serd a partir del
segundo cuatrimestra 25%

10% 20% | 25% 30% 35% 40% |45% 50% 55% 60% |65% 70% TS%ﬁ% 85% 90% 95% 100%

Leyenda: 1-1, 1-2, 1-3, 1-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respecti




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del plan de Accién:
Lineamiento Estratégica Objetivo Estratégico Perspectiva N a
o : Aplicar sistema de evaluacién del d p basado en procadi tos 3 ¢ .
Optimizar la gestién del capital humano = preestablecidos. = Operativos y Administrativos D.2.1.A
Nombre del Elaborar, disefiar Y aplicar los programas de evaluacién del desempefio . &
plan de accién; Para evaluar al personal de |a empresa Responsable: Director Adaolsuativo
Descripcién general del proyecto: Evaluar a| persun§| qe la emprasa uti{i‘zanao los procedimientos a los fines de conocer nuestras Ppotenciales, las debilidades y déficits en los Puestos de trabajo v en demanda a los
temas de reconocimiento, €ompensacion y beneficio,
S—
Resultados/beneficios esperados La mejora de indice en |a calidad del desempefio, Tener un diagnéstico sobre los posibles déficits que tiene |a empresa en cuanto a |a formacién, conocimientos y los
(cuantitativos ¥ cualitatives): requerimientos de |as competencias y perfiles requeridos. Satisfaccion del empleado, la valoracién del rendimiento y calidad; valoracién de resultados.
Que no haya un compromiso y empoderamiento en e| i Que no haya un apoyo e interés de parte de los Supervisores
proceso 4[Que no se socialicen. ?len evaluar el desempefio
Riesgos y/o complejidades del .
Que no haya una verificacién, seguimiento, : ’
oyecto: 4
Proyecto ‘ 2 validacion y control, 5|Que el programa no se ajuste a los procedimientos 8
Que no haya una retroalimentacion de los indicadores "
J reportados segtn informe 6(Que el programa carezca de objetividad 9
Fecha estimada de inicio; i Junic 2014 Fecha estimada de Diclembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
| finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 3,300,000 700,000, 900,000 800,000, 900,000 1,600.000.00)
f.‘J-raccion de Planificacién La revisién, validacién, seguimienta ¥ resultados de los planes ¥ programas,
i6
I;\Z;fgzg‘ :g:: N/Consejo de Para la aprobacién de los programas
Soporte = R . - 7y 2 g
requeridos }u.recc.on Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica,
—
l[ ireccicn de Servicios Financieros Presupuestos y las partidas
JFerencia de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién, cumplimiento Y seguimiento de los programas; procedimientos y procesos.
vidad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/aiio) finalizacién (mes/aiio)
ar, disefiar y aplicar los Programas de la evaluacién del desempefio por competencias, por abjetivo, 90 grados, incidente
1 tica y autoevaluacionas redefiniendo las politicas, los procedimientos y el impacto en los resultados segin la Norma de Junio 2014 Enero 2015
Control Interno.
o (Analizar los grupos ocupacionales, niveles y divisionas de personal para definir el programa especifice de evaluacién de acuerdo a Enarc 2018 Marzo 2015
{48 niecesidades en la planificacién de los recursos humanos(promociones, rotacién)
Actividades
claves para CresT 5 ¥ i
*-T&ar un programa automatizado del 0 y ofrecer los resultados con indicadores cuantificables.
lograr el plan | =" Uil Programa automatizado del proces s ik Marzo 2015 Septiembre 2020
de accidn: |
4 Vi * los procesos de planes de carrera, evaluacién de| desempefio, adiestramiento ¥ formacién, entre otros, Enero 2015 Agosto 2020
—
| 5 Soc lizar con los superiores para Gue conozcan la metodologia y aplicacién (campafia de sensibilizacién) /] Marzo 2015 Junio 2021
=== 7
|6 cvaluar el proceso de evaluacidn entregar informe, indicadoras de gestidn, sus recomendaciones, mejora y llevar histérico 4 %/zms Junio 2021
| 7 |Solicitar la logistica para llevar a cabo el programa. (wu/hm 2015 Diciembre 2021




Empresa de Generacidn Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Remrfw sl
Indice
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva a

Aplicar sistema de evaluacién del desempefio basado en procedimientos >

timizar | tiG i
Optimizar la gestién del capital humano preestablecidos.

Operativos y Administrativos D.2.1.B

Elaboracién, disefio y aplicacién
ae los pregramas de evaluacion
e desempefio por competencias |Responsable:  Director Administrativo
segln procedimientos
establecidos

Nombre del
indicador:

El indicador de este objetivo estratégico busca determinar el % de elaboracion de aplicacion de los programas de evaluacién y desempefio por competencias disefiados segin los procedimientos

ipcién: :
Rafcripacn internos establecidos.

Frecuencia: Anual Unidad de medida: Porcentaje

|
| Férmula: (Personal evaluado / Total del personal planificado a evaluar) x 100
|
|
|

La fuente de informacién se organizaré a través de un equipo de trabajo de Desarrollo Organizacional de RR.HH. para aplicar los criterios, seleccionar, solicitar la probacién, asi

FF"‘"“ de informacién: como, filtrar de acuerdo a los lineamientos

|

El coordinador de desempefio enviard la informacién al Encargado del 4rea de Desarrollo Organizacional para organizar y elaborar los indicadores de gestién

[Responsable de recolectar la informacién: cuantificados y calificando la informacién,

; 2014 2015 2016 2017 2018-2021
5%
LInformachSn Resuitados i 5 G " T = = 3 » " ._ " » .. .
|base y fecha: esperados: T2 T-2 T-3 T4 T-1 T-2 T-3 T-4 T-1 T-2 T3 T4 T1 T-2 T-3 T-4 T-1 T-2 T3 T-4
|
|
| Junic 2014 5% 10% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% SS%AD% 7%80% 85% 90% 95% 100%
|
L

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
i Aplicar sistema de evaluacién del desempefio basado en procedimientos ; -~
Optimizar la gestién del capital humano = preestablecidos, - Operativos y Administrativos D.2.2.A
Nombre del Recefinir e implementar las politicas y los procedimientos en los 4 < 3 A
plan de accidn: programas Evaluacién del Desempefio, Premio y Reconaocimiento al Mérito, Respansable: Director Administrativo
Descripcién general del proyecto: Actualizar, documentar, e implementar las politicas, procedimientos y los procesos bajo la nermas de control en la evaluacién del desempefio y premio al mérito del empleado,
Resultados/beneficios esperados La mejora de indice en la calidad del desempefio por el cumplimiento y aplicacién de los procedimientos en un 100% . Presentacién de indicadores de gestion favorables, en un
(cuantitativos y cual ‘-tiv’:s)- 100%, Diagnéstice definidos y claros en 100%, Cumplimiento de los objetivos y acciones programada en un 100%. Nimeros y base claros sobre las competencias y perfiles
v L 2 requeridos. Conocer la satisfaccion del empleado en un 100%, Valoracién del rendimiento, y calidad en un 100%
i Que no haya un compromiso y empoderamiento en Que no se socialicen los procedimientos y procesos 7
los procesos y procedimientos . de acuerdo a los requerimientos y normas
Riesgos y/o complejidades del { Que no haya una revision, seguimiento, validacién y P
< | g Que los procedimientos no se ajusten a los
proyecto: ! 2|control y actualizacién de los procedimientos y estéindares de cafldad 8
| |procesos
3|Que no haya una retroalimentacién y aprobacion 6[Que no se cumplan los procedimientos 9
1 i Fecha estimada de it .
: | .
Fecha estimada de inicio: ‘Abn! 2014 HRERsaciont Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
| Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de Implementacién
(RD$): 800,000 100,000 100,000 100,000 100,000 400,000
I_L'macc.ﬁn de Planificacién La revisidn, validacién y sequimiento de los planes y programas.
ILa Administracién/ Consejo
Lﬂdministra:ién Para |a aprobacion de los manuales.
Soporte o - " i &
requerido: Direccion Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica,
\ Financiera Aprobar presupuesto.
|
r
‘Ccrer:c‘a de Recursos Humanos Para |a verificacién, validacién y seguimiento de los procedimientos y procesos,
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacion (mes/afio)
1 lefinir politicas, proc I y los sistema de premio al mérito en sus diferentes categorias. Abril 2014 Enero 2015
2 IS tar la aprobacién a la Administracién y al Consejo Directivo de la Empresa. Enero 2015 Marzo 2015
& clalizar y orientar sobre las politicas, los procesos y procedimientes de Evaluacion del Desempeno, Premio ¥ Reconocimiento al
3 |Mérito Marzo 2015 Septiembre 2020
claves para i
lograr el plan
de accién: | 4 | Verificar y validar los procesos y procedi y el cumplimiento de las normas de control. Enero 2015 Agosto 2020
zar con el persenal los procedimientos, Ma? 015 Junio 2021
6 Evaluar el proceso la aplicacién y el de los p d os preestablecidos con relacién a las novedades o cambio. Dc‘lubr‘ 2015 Junio 2021
i 7 :porte de indicadores de gestion y memoria, fL Diciembra 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 «
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetive Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién del capital humano Aplicar sistema de evaluacién del "“‘*”."’eﬁ" basado en procedimientos > Operativos y Administrativos D.2.2.8
preestablecidos.
{Nombre del = ¥
lindicador: Responsable: Director Administrativo
|Descripcién: El indicador de este objetivo estratégico busca cudl es el porcentaje de implementacién de los diferentes procesos; las debilidades presentadas en [a implementacién de ejecucién y evaluacién
| ===
|
!
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Parcentaje (%)
|
lFérmula: (Programas, politicas y normas implementadas/ Total de programas, paliticas y normas planificadas) x 100
|
]
|
|Fuente de informacién: Informes e indicadores de gestién
|
!" P ble de recol la infor i Encargado de los planes y programas del departamento de Desarrollo Organizacional de RR.HH.
f 2014 2015 2016 2017 2018-2021
5%
|
|Informacién Resaithilos T SRR T Rl v il v SRRl ... S ., B . T2 T3 T4 | T4 T2 12 T4
|base y fecha: _ esperados:
Abril 2014 5% 12% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%  95%  100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 ¥ 4 respectivamente.




Empresa de Gi ién F ica

Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestion del capital humano = Realizar actividades internas para mejorar el ambiente laboral. = Operativos y Administrativos D.3.1.A
Hombre dal Desarrollar politicas de comunicacién interna efectiva. Responsable: Director Administrativo

plan de accién:

Crear paliticas y programas de comunicacion interna efectiva sobre |a base de |a apertura, receptividad y empatia que favorezcan en el sentido de pertenencia y compramiso de

Bagcripelsniganaraldal poyectos los empleados hacia la empresa, compafieros de trabajo de un mismo nivel; asi como entre éstos y sus supervisores y de éstos con los altos medios,

Resultados/beneficios esperados Asegurar una comunicacion efectiva, la cual refleja un ambiente laboral que proyecte una imagen positiva de la empresa para un ambiente laboral idéneo. Imagen positiva y
(cuantitativos y cualitativos): favorable.
Que no haya un compromiso y una decisién vertical y Que los responsables de dreas no registren las 7
herizontal informaciones
iesgos y/o lejidades del proyecto: Que no haya una verificacién, seguimiente, validacion Que las informaciones registradas no estén en

5|consonancia con la realidad del plan por tener 8|

y control de los planes . objetivos diferentes

Que no haya una retroalimentacion de los indicadores

reportados segu8n informe 6|Que los datos presentados no sean reales 9
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 F.“h.a estimadn de Diciembre 2021 Duracién estimada: 7afios
|finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de imple: tacid
(RDS): 1,600,000 200,000 100,000 200,000 300,000 800,000
Direccion de Planificacién La verificacion , validacién y seguimiento de los Planes de Trabajo y objetivos estratégicos.
La Administracién Para la aprobacién del proyecto
Soport.e Direccién Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica
requerido:
Direccién de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto.
|Gerencla de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién y seguimiento de los proyectos, planes y seguimiento
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afo) finalizacién (mes/afio)
|
1 |Elaborar las politicas v los procedimientos de comunicacion efectiva. Junio 2014 Enero 2015
|
soner de una aplicacién integral que permita compartir la informacion entre distintas unidades, Enero 2015 Marzo 2015
Actividades entar una linea de atencién a usuarios, Marzo 2015 Septiembre 2020
claves para !
lograr el plan |
de accién: 4| cer formulario que reccjan pracedimientos de consulta , reclamacién o quejas. Enero 2015 Agosto 2020
5 |Elaborar los programas de comunicacién interna y socializarlos con los empleados. Marzo 2015 Junio 2021
6 |Crear los mecanismos sobre comunicacion efectiva entre los colaboradores. Octubre 2015 Junio 2021
|
! 7 |Presentar los indicadores de gestion mediante las actividades contenidas en el plan de trabajo. N vlerWa 2014 Diciembre 2021
e




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién del capital humano Realizar actividades internas para mejorar el ambiente laboral. - Operatives y Administrativos D.3.1.B
Implementacién de politicas
EN';'."C:;"_" Programa anual de comunicacién | R E Director Administrativo
L i interna efectiva

Descripeién: El indicador de este objetivo estratégico busca cual es el porcentaje de rendimiento ¥ cudl el porcentaje de resultado, cudl ha sido e| impacto en el periodo contemplado y la comparacién con las
SenipeiOn: diferentes dreas.
Fr ia: Anual Unidad de medida: Porcentaje (%)

|Férmula; {Politicas y programas implementados / Total de politicas y programas planificadas ) x 100

| Como fuente de informacién utilizacién de encuestas Y cuestionarios dia
Fuente de informacién: lo que nos permita conocer Ia situacién actual de Ja
sentido de mejora el clima laboral.

gnodsticos sobre la comunicacion existente entre los niveles de mandos, Comunicacién via digital. Todo
comunicacién entre sus miembros y los canales serd utilizado, tanto por correo interno, como la comunicacién escrita en el

Colocar en este campo el puesta de |a persona llamada a buscar Ia informacién oportunamente para calcular el indicador en cuestién, En caso de ser una
Responsable de recolectar la informacién; Informacién conseguida de manera automdtica, entonces indicar el sistema de informacién del cual se obtiene la misma (Borrar este comentario al completar el
| documento).
| icas de entrevistas,

2014 2015 2016 2017 2018-2021
|Znformacién |Resultados Ti Bxal s Sl v Baad re bra ] TN T BEE v BN . RN 1. B T3 Ta
base y fecha: esperados:

A partir del segundo trimestre 5% 12% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 500 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T

, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 ¥ 4 respectivamente.




Empresa de én Hi léctrica ini r
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accion Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestidn del capital humano ‘ =5 Realizar actividades internas para mejorar el ambiente laboral. = Operativos y Administrativos D.3.2.A
Nombre del aporar programas de comunicacion interna para mejorar el clima

Responsable:  Director Administrativo

plan de accién: | y satisfaccién de los empleados de la empresa

Descripcidn general del proyecto: Mediante el programa de comunicacién intemna se mejoraran las relaciones internas y externas entre empleados.
Resultados/beneficios esperados Contar con las cifras y datos estadisticos para el control de los procesos y para la elaboracién de los indicadores de gestién, a fin de finalizar los periodos teniendo un mayor
(cuantitatives y cua i 5 control.

Que na haya un compromiso y el trabajo no se Que los responsables de dreas no registren las 7

registre a tiempo completo informaciones

Riesgos y/o complejidades del " N
proyecto: Que no haya una verificacién, seguimiento,

validacién y control de los planes .

Que las informaciones registradas no estén en
consonancia con |a realidad del plan por tener 8
objetivos diferentes

[t}

Que no haya una retroalimentacién de los indicadores Que los datos y resultados presentados no sean

| reportados segun informe 6 reales o mal formulados 9
Fecha estimada de inicio: |Mayo 2014 Fechajestimacuice Diciembre 2021 Duracién estimada: 7afios
| finalizacién:
| Total 2014 2015 2026 2017 2018-2021
Costo estimado de impl i6
(RD$): | 500,000 100,000 50,000 50,000 50,000 250,000
|
| Direccién de Planificacién La verificacién , validacién y seguimiento de los Planes de Trabajo y objetivos estratégicos.
i
La Administracién Para la aprobacion del proyecto.
Soporte
requerido: p——
‘Direcc.én Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica.
Direcclén de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto.
Gerencia de Recursos Humanos para la verificacién, validacién y seguimiento de los proyectos, planes y seguimiento.
Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividas (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
1 Implementar una plataforma virtual sobre comunicacién interna, Mayo 2014 Enero 2015
£ _:SJ::TE:;[:: politicas, procedimientos con los controles internes y los procesos que vinculen dicha rede interna de Enero 2015 Marzo 2015
Actividades
claves para | _ -
lograr el plan | ® Solicitar la aprobacién de proyectos y todo lo relacionado con las normas. Marzo 2015 Septiembre 2020
de accién:
A
7
| 3 Realizar encuestas a los empleados. ‘Enero 2015 Agosto 2020
|
Solicitar logistica. Marzf 2015 Junio 2021
5 Realizar campaiia de comunicacion interna. C%{]‘e 2015 Junio 2021
& Rendlr informe, memoria e indicadores de gestién . bre 2014 Diciembre 2021
]




Emp de ién Hids éctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestian del capital humano Realizar actividades internas para mejorar el ambiente laboral. = Operativos y Administrativos D.3.2.8

miento e
\lplementacion de programas de |Responsable:  Director Administrativo
comunicacion interna.

Nombre del
indicador:

| Descripcién: Elindicador de este objetivo estratégico medira el nivel de avance de la implementacion de programas de comunicacién Interna.

|Frecuencia;: Semestral Unidad de medida: Porcentaje (%)
o
Férmula: (Pregramas de comunicacién realizado implementados/ Total de programas de comunicacién planificades) x 100

Como fuente de Informacién se utilizardn entrevistas, campafia de expectativas, murales y todas las técnicas que nos permitan llevar a cabo

i actins :
Fuente de informacién: el plan de accién

Resp ble de r ] r i6 El responsable de esta informacién es el analista, conjuntamente con el encargado de realizar la encuesta
2014 2015 2016 2017 2018-2021
‘ 5%
I
| -
jinfatmacion Resultados T2 BE2S T3 BESE| T BEER v Bl 2 SRSl rs Sl v-: B v Bnall . B s
1bau y fecha: esperados:
i Abril 2014 5% 12% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 65% 7 5% 80% 85% 90% 95% 100%
L

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 \“
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar ligfnsatf; de Capital > Realizar actividades Internas para mejorar el ambiente laboral, > Operativos y Administrativos D.3.3.A
I
Nombre del " v
Revisar anual : . ;
plan de i :; ualmente y mejorar la estructura funcional de la Responsable: Director Administrativo
accion: =ik

|1.- Establecer politicas de andlisis , organizacién y control de la estructura empresarial a través del sistema informatico SAP con el objetivo de mantener
\una estructura funcional acorde a los objetivos de la empresa.

Descripcién general del prayecto: i;;aﬁal-ze:crmﬂglimcas que conlleven a la implementacién de un manual que defina y establezca los niveles de mando que existen en la estructura
3.- Establecer politicas que permita controlar el niimero de vacantes que se encuentren en la empresa, para evitar desorganizacién y sobre poblacién de
personal innecesario dentro de la organizacién,

Resultados/beneficios esperados

(cuantitativos ¥ cualitativos): Una estructura bien definida, funcional Y organizada que se complemente con los lineamentos de la empresa y con los sistema de control interno.
ali E
| |Una estructura mal definida trae como Una estructura mal disefiada crea
\ 1lconsecuencia duplicidad de puesto, que 4|desorientacién en los canales de 7
| |genera costos innecesario en la empresa. comunicacién.

Riesgos y/o complejidades del
proyecco: 2

La estructura organizacional que no posee un La estructura que no esta bien definida
sistema de control salarial puede ocasionar 5|conlleva a una desorganizacién en los niveles| 8
luna desorganizacién en la escala salarial de mando.

|Una estructura desorganizada ocasiona
3! posiciones innecesaria que no cumplen con 6 9
Iningun objetivo.

g S e i Fecha estimada de ; i 2
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 finalizacidn: Junio 2021 Duracién estimada: 7afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de
implementacién (RD$): I 500,000 400,000 100,000
Gerencia de Recursos Humanos [La Gerencia de Recursos Humanos es la responsable del drea encargada de revisar anualmente |z estructura funcional de la empresa.
Soporte Direccidn de Planificacién La Direccién de Planificacién establece cuales Posiciones se deben crear y/o redisefiar conjuntamente con la Gerencia de Recursos Humanos
requerido: ! HES para que la empresa cumplan con sus objetivos.
i’:w’r,:_ cién de Tecnologia y La Direccion de Tecnologia y Telemdtica es la que facilita los sistemas informéticos necesarios para mantener la estructura funcional
Telematica, organizada, ademas monitorea y actualiza dicho sistemas.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividades (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
claves para :
lograr el 1 |Analizar los puestos anualmente para verificar si no existe duplicidad de funciones en las posiciones. Junio 2014 Enero 2015
plan de ‘
accién: I ; = N
2 'Ied:.;g;:aar Nuevas necesidades en la organizacion, que conlleven a una mejora de la estructura funcional de la ro 2015 Marzo 2015




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Deminicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Diccionario de Indicadores

Retorno al

Impulsores del Indicador:

Lineamiento Estratégico

Objetivo Estratégico

Perspectiva

Nomenclatura

Optimizar la gestidn del capital humano

Realizar actividades internas para mejorar el ambiente laboral. =

Operativos y Administrativos

D.2.3.B

Nombre del
indicador:

najlisis
I Ggacion para lograr una
estructura funcional

de la estructura y
|Responsable:  Director Administrativo
|

|
|

El indicador de este objetivo estratégico busca cudl

es el porcentaje de rendimiento y cudl el porcentaje de resultado, cudl ha sido el impacto en el periodo contemplado y la comparacién con las

| R
|Descripcidn: Gilerentes dreas

I

|Frecuencia; Anual |Unidad de medida: Porcentaje (%)
|}

\Férmula: (Puestos revisados/ Total de puestos planificados) x 100

Fuente de informa

Como fuente de informacién analizar el mercado energético, estructura registrada en SAP, contar con el manual de puestos, Analizar duplicidad de puesto, delimitaciones de

funciones existentes.

|Responsable de recolectar la informacién:

El responsable de recolectar la informacién s el Encargado de Desarrollo Organizacional.

|Informacién

|base y fecha:

|
|
|

2014 2015 2016 2017 2018-2021
5%
Resultados 1 BRel T3 SRS vi SR 1 Bl . Bl 1 T4l T T2 T3 T4 T T2 T3 T-4
esperados:
Mayo 2014 50% 75% 100%

| ==L

Leyenda: T-1, T-2, T-3,

T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accidn Retorno al
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura

Optimizar la Gestion de Capital

Desarrollar una nueva cultura organizacional para fortalecer las

2> Al izaje y Crecimien D.4.1.A
Humano e competencias y habilidades del personal prendizaje y Crecimiento
Nombre del Craar meadios para la formacién, capacitacién y fortalecimiento
plan de de los conocimientos individuales y colectivos de los Responsable: Gerente de Formacién y Capacitacién
accién: colaboradores.

Descripcién general del proyecto:

Desarrollar procesos de formacion, capacitacion y adquisicién de conocimientos, tomando en cuenta los perfiles de puesto y los planes de carrera;
utilizando estrategias multidisciplinarias, que respondan a los intereses individuales y colectivos de los colaboradores de EGEHID.

Resultados : Beneficios

|esperados (cuantitativos y Colaboradores eficientes y eficaces, que respondan a las exigencias de sus funciones con entusiasmo Y lealtad.

cualitativos)

. _— Falta de comunicacién de los involucrados Procedimientos inadecuados para convocar y
1 E::;g:zdg'gﬂg? :Totjsre‘;?:r:g::lgsu: 32 para coordinar las actividades. Implementar organizar los procesos. Entrenar a los
participa.ntes de cada actlvidad los objetivos varios canales de comunicacién, utilizando responsables para que manejen correctamente los
! los procedimientos de lugar. procedimientos en cada actividad.
Riesgos y/o compleiidades dal Disminucién del presupuesto anualde ¥ Falta de seguimiento al programa de capacitacion.
proyecto: 2|capacitacién, Tener por escrito la aprobacién | 5|Paradas por mantenimiento no planificado 8|Evaluar continuamente el desempefio de los
del presupuesto con anticipacion. responsables de las actividades programadas.

|Falta de empoderamiento de los lideres
comprometidos en ejecutarlo. Motivar a los

Falta de identificacion de prioridades de los

| 3linvalucrados en el Plan de Capacitacién para 5 procesos planificados. 2
que cumplan con su rol.
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 ;:‘::;:;‘g:‘_ada g8 Junio 2021 Duracién estimada: 7 afios
| Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de !
implementacién (RD$): 16,000,000 5,000,000 6,000,00 5,000,000 4,000,000 2,000,000

5 Humanos y
acién y Desarrolio.

La Gerencia de Recursos Humanos enviard a la Gerencia de Capacitacién el pliego de necesidades de capacitacién acompafiada de los
perfiles de puesto, para la preparacion del Programa de Capacitacién que debe desarrollarse en el perfedo sefialado.

|
Soporte
requerido:

1M
!Sern:los Financieros
|

E, Direccién de Planificacién y|El administrador de EGEHID, aprobard todas las acciones formativas programadas y sus respectivos presupuestos. Las direcciones de

Planificacion y Servicios Financieros apoyardn en el proceso para que se deroguen los fondos aprobados para tales fines.

dependencias de

Las &reas de Planificacién, Direccién Administrativa y Direccién Financiera, garantizardn la continuidad de este plan en tiempo y espacio,
independientemente de los riesgos que obstaculicen el proceso de continuidad.

Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Actividad {mes/ano) finalizacién (mes/afio)

lar procesos de identificacion de necesidades de capacitacién, para conocer las fortalezas y debilidades

i que presentan nuestros colaboradores, que le impiden alcanzar un mejor desempeiio. Junfoi2014 Enero 2015
rar un Programa de Capacitacién, que fortalezca las brechas detectadas en el proceso de deteccién de
| 2 sidades de capacitacién, para que nuestros colaboradores alcancen el nivel de desempeiio, requerido en el Enero 2015 Marzo 2015
Actividades | |puesto de trabajo.
claves para I : G = i 7 7
lograr el Promover la participacién en las actividades programadas, de manera que los colaboradores se sientan
plan de 2 motivados para alcanzar los objetivos institucionales previstos. MAr2o20°2 Septiembre 2020
2 A
accién: T
| P con anticipacién toda la logistica requerida para la ejecucién de las actividades, salvando los
ik evistos, que pudieran presentarse. A 2 2 Agosta 2020
acutar |a i formati i jeti
5 a5 acciones formativas programadas, comprometido siempre con los objetivos y manteniendo una Marzb 2015 Junio 2021

uada comunicacién con todos los lideres involucrados en el proceso de capacitacién.

6 Evaluar los resultados del Programa de Capacitacién y medir siempre el impacto del misma en el rendimiento
laboral de los colaboradores participantes.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘

Diccionaric de Indicadores

Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico { Objetiva Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la Ge n de Capital Desarrollar una nueva cultura organizacional para fortalecer las competencias y : o g
T T = habllidades del personal, = Operativos y Administrativos D.4.1.B
—_—

{ ! Mentar la capacitacion y '
{Nombre del rt ento de los |
|indicador: entos Individuales y ;
l Colectivos de los colaborador.

Responsable:

|

Gerente de Formacién y Capacitacién,

| Descripcién:

Desarrollar procesos de formacién, capacitacién y adquisicién de conocimiento:
f=spondan a los intereses individuales Y colectivos de los colaboradores de EGEHID.
|

s, tomando en cuenta los perfiles de puesto y los planes de carrera; utilizando estrategias multidisciplinarias, que

Frecuencia: Trie

Unidad de medida;

Porcentaje (%)

|Férmula;

\Frocesos desarrollados/ Total de procesos planificados) x 100

Fuente de informacién: Informe de resultados

Responsable de recolectar la informacién:

Encargada Departamento de Capacitacion Y Desarrollo.

[
o |
|

Informacién [Resultados
base y fecha: _ esperados;
|
|
Mayo 2014 |

2014 2015 2016 2017 2018-2021
T2 St T SR 1 D ra T D T %2 T: T4 T T2 13 e T-1 T-2 T-3 T4
30% | 35% 30% 45% 50% | 55% 60% 65% 70% | 75% 80% 85% 90% | 92% 95% g9go 100%
=

Leyenda: T-1,

-3, T-4 corresponden a Trimestre 1,2,3y4 respectivamente,

o
e

'
L]

K

wos
—————

S Phi
\‘\

N




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

Plan de Accién

Retorno al
Indice

Impulsores del Plan de Accién:

Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico

Perspectiva

Nomenclatura

Desarrollar una nueva cultura organizacional para fortalecer las competencias

Optimizar la gestién del capital humano =5 S hati| daces el Serchail -

Aprendizaje y Crecimiento

D.4.2.A

Nembre del

Crear e implementar programas de desarrollo personal y planes de
plan de accién:

: Responsable:
cairera de los colaboradores de acuerdo a sus funciones ¥y competencias on

Director Administrativo

Descripcién general del proyecto:

Establacer los programas de desarrollo personal basados en planes de carrera de acuerdos a las competencias del puesto para

la consecucién del objetivo estratégico

Resultados/beneficios esperados

(cuantitativos y cualitativos): obtener en términos cuantitatives y cualitativos los resultados en cada formacién

Tener indicadores de resultados tangibles sobre inversiones en formacidn, el aprovechamiento de la capacitacién

y los entrenamientos, y como gestién del conocimiento,

|
|
‘ | Que no haya un compromiso Y empoderamiento en Que no exista una deteccién de necesidades ¥ un 7
| el proceso plan de desarrollo
L
!
Riesgos y/o comp! i 2
proyecto: S;Td:z‘E:i_acl;ﬁtiu\;enﬁcam""' segulmiento, 5/Que el personal no participe en los entrenamiento 8
3{Que no se cumpla con los programas 6 9

Fecha estimada de
finalizacién:

Fecha estimada de inicio; Abril 2014

Junio 2021

Duracién estimada:

7 afios

Total 2014 2015 2016

2017

2018-2021

Costo estimado de implementacién

(RD$): 3,300,000

700,000 500,000

400,000

200,000/

1,500,000

|Direccién de Planificacion

La verificacién , validacién y seguimiento de los Planes de trabajo y objetivos estratégicos,

|La Administracién Para la aprobacion de las contratacionas
Soporte

requerido:

Jireccion Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica

cla de Recursos Humanos

Para la verificacién, validacién y seguimiento de las procedimientos

Actividad

Fecha estimada de inicio

Fecha estimada de

(mes/afia) finalizacién (mes/aiio)
Slaberar los perfiles ce cada puesto y di pefio; Definir las c 1cias por niveles y grupo ocupacional definiendo cuales
| 1 nabilidades necesita mejorar en su puesto de trabajo; Identificar las competencias desde de acuerdo a la vision, misién y valores Abril 2014 Enero 2015
| @ fin de crear la cultura del cambio en el recurso humano.
5
i 2 Realizar diagnéstico sobre la actitud e interés del colaboradores an el desarrollo personal y los planes de carrera. Enero 2015 Marzo 2015
re: ar pregrama de desarrollo para evaluar los interés vocacionales del Personal en sus planes de carrera. Marzo 2015 Septiembre 2020
Actividades 2
claves para
lograr el plan |
de accién: 4 [Establecery mejorar las politicas sobre desarrollo de personal ¥ los planes de carrera. Enero 2015 Agosto 2020
Socializar con el personal la importancia de hacer carrera en la institucién. /hazoﬁs Junio 2021
= s proceses de Evaluacién del Desempefio, Formacién y Capacitacién, Compensacién y Beneficios que me permitan bctdbre bo15 Junio 2021
S el orado de productividad de los programas de desarrollo y la rotacién del personal,
7 Evaluar las actividades de desarrollo, entregar, informe, Indicadores de gestién, sus recomendaciones ¥y mejora. 2015 Junio 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 «
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
s e o Desarrollar una nueva cultura organizacional para fortalecer las competencias y Ak
Optimizar la gestién del capital humano habilidades del personal, = Aprendizaje y Crecimiento D.4.2.B

boracién, implementacién de
Gramas de desarrolio personal y
anes de carrera de acuerdo a sus|
ciones y competencias

Nombre del

indicador: Responsable: Director Administrativo

r el disefio e implementacién de programas de desarrollo personal y los planes de carrera de acuerdo a las funciones ¥ competencias de cada uno de los empleados, ya sean técnicos o
acministrativos, en sus distintas localidades

Descripcién:

|Frecuencia: \nual |Unidad de medida: Porcentaje (%)

|
! |
|Férmula: (Programas implementados / Total de programas Planificados) x 00
|Fuente de informacién: Informe de Gestién del Departamento de Capacitacién / Formacion en Gestién Humana
Resp ble de recolectar 1a i ion: Gerente de Formacion y Capacitacién

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacion Resultados TLT T2 T3 T4 |T1 T2 T3 TA|T1 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4| T1 T2 T3 T4
\base y fecha: __ jesperados:
Junio 2014 0% 10% 20% |25% 30% 35% 40%|45% 50% 55% 60% |65% 70% 75% 80% | 85% O0% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

&«

i Responsable:  Director Administrativo
plan de accién:

ades, liderazgo y crear nuevos lideres de gestion,

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico ‘Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién del capital humano = Crear nuevos grupos de lideres que sirvan de relevos y multiplicadores = Aprendizaje & Crecimiento D.5.1.A
Nombre del Flaborar e implementar proyectos o programas que fortalezcan las

ipcid al del proyecto: i i
Bexscripcidnjgenersldal proyects: como multiplicadores y polivalentes

Dotar la empresa de un capital humano motivado, con capacidad de liderazgo y gestidn, y con la calidad requerida en el aspecto personal y de la organizacién que se perfilen

|Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cual ]

Tener indicadores de resultados tangibles sobre la inversién en los programas y proyectos que fortalezcan las capacidades de liderazgo y gestién .

Riesgos y/o complej
proyecto:

|
|
|
i
! Siu:m::::’aya un compromiso y empoderamiento en 4lqQue no se socialicen 7
|
I
|
S:I?d:ziEiy;acl.:;tamvl:anﬁcamnn, seguimiento, 5/Que no se elaboren los programas 8
Que no haya una retroalimentacién de los indicadores, 5 9
reportados segln informe

Fecha estimada de

Fecha estimada de inicio: Junio 2014 finalizacién: Junio 2021 Duracién estimada: 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 5,500,000 1,000,000 1,000,000 500,000 1,000,000 2,000,000

|Diraccién de Planificacion La verificacién , validacién y seguimiento de los planes y programas

Para la aprobacién de las contrataciones
Soporte |

requerido:
{Direcclon Administrativa Para la sclicitud de materiales y logistica

Gerencla de Recursos Humanos

Para la verificacion, validacién , seguimiento y aplicacién de los programas ,procedimientos y procesos

Actividad

Fecha estimada de inicio

Fecha estimada de

(mes/aiio) finalizacién (mes/afio)
105 programas y presentar proyectos que fortalezcan la capacidad de liderazgo y gestién del personal y que sirvan de Junio 2014 Enero 2015
s y multiplicadores. Realizar inventarios de Recursos Humanos y disefiar matriz
| Desarrollar un plan sobre formacién en gestion liderazgo y formacién técnica en el sector energético potencializando en
2 o expectativas , actiudes y aptitudes, conocimientos y habilidades , la valoracién que dan las personas sobre los Enero 2015 Marzo 2015
Actividades colaboradores posibles a hacer carrera .
claves para
lograr el plan | 3 ar un sistema automatizado de registro por empleado en cuanto al perfil requerido y la oferta para cumplir dicho perfil Marzo 2015 Septiembre 2020
de accidén:
nejora y actualizacién de politica de planes de carrera , liderazgo y gestién Enero 2015 Agosto 2020
5 oodahzar con el personal los conecimientos y |a transferencia de informacién Marzo 2015 Junio 2021
6 in sistema de recursos humanos capaz de trasferir los conocimientos, es decir ensefiar . \ Octubre 2015 Junic 2021
’ aborary entregar informe, Indicadores de gestién , sus recomendaciones y mejara. \ Octﬂe 2015 Junie 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periedo 2014-2021

Diccionario de Indicadores

= 8

Retorno al

Impulsores del Indicador:

Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva

Nomenclatura

Optimizar [a gestién del capital humano Crear nuevos grupos de lideres que sirvan de relevos Y multiplicaderes Aprendizaje y Crecimiento

D.5.1.B

l Nombre del

rOYectos © programas para
|indicador;

irollar grupos de lideres
multiplicadores

Responsable: Gerente de Recursos Humanos

|

Dotar la empresa con un capital humano motivado, con capacidad de liderazgo y gestion ¥ con la calidad re

| s
| Descripcién: multiplicadores y polivalentes

querida en el aspecto personal y de la organizacién que se perfilen como

Frecuencia: Se Unidad de medida:

Porcentaje (%)

|Férmula: (Programas implementados/ Total de programas planificados)*100

La informacién se obtiene mediante un inventaric de r

Fuente de informacién: contemplado en dicho programa

ecursos humanos, la documentacién de descripciones de puestas y los perfiles. Por otro lado las campetencias que se han

Responsable de recolectar la informacién: Encargado de Gestién de Desarrollo

l 2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
Informacién [Resultados T4 BEl T2 N 1 Bral v Bl i BRI v B v B 1 B T1 r2 0 T1a T4
base y fecha: ‘Iesparadul
Mayo 2014 | 0% 10% 20% | 25% 30% 35% 40% | 45% 50% 55% 60% 55%/}% 75% 80% | 85% 90% 95%  100%
|

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Refermulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accidn:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestion del capital humano = Crear nuevos grupos de lideres que sirvan de relevos y multiplicadores = Aprendizaje y Crecimiento D.5.2.A

Nombre de|
plan de accién:

Cesarroliar programas que fortalezcan la capacidad de lideres actuales

Responsable Director Administrativo

Descripcién general dal proyecto:

Establecer los programas que de participacion a lideres del sector energético en el dmbito de liderazgo estratégico,

operativo y de gestién

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y Cualitativos):

Como resultados podemos tener indicadores de resull sobre in y retorno de estas in

potenciales, las prioridades y los déficits que han de ser cubiertos para un mejor desempefio, entre otros,

, el aprovech

de la capacitacion y los entrenamientos,

Riesgos y/o compl
proyecto:

Que no haya un compromiso y empoderamiento en el
proceso

Qué no exista una deteccién de necesidades y un
plan de desarrollo especifico en este dmbito,

=

Que el programa no cumpla con los perfiles y los
requerimientos se miden de acuerdo al nivel

Que no haya una verificacién, seguimiento,
validacién y control,

5|Que el personal no participe en los entrenamientos

Que no haya una definicién clara del drea

3{Que no se cumpla con los programas
3[Q SERLLE :Progr responsable del programa

Fecha estimada de inicio:

Fecha estimada de

Abril 2014 finalizacién:

Junio 2021

Duracién estimada:

7 afios

Costo estimade de implementacién

(RDS):

Total 2014 2015

2017

2018-2021

7,000.000.00 1,000,000 1,000,000|

2,000,000

1,000,000

2,000,000

| Direccién de Planificacién

La verificacion, validacién y seguimiento de los pragramas

|La Administracién
Soporte

Para la aprobacidn de las selecciones

requerido:

n Administrativa

Para la solicitud de materiales y logistica y pago de formacién

|Gerencla de Recurses Humanos

Para la verificacién, validacién y seguimiento de los procedimientos y programas

Actividad

Fecha estimada de inicio

Fecha estimada de

I
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
, B -esmmi:ag programas, politicas y procedimientos para la formalidad de los programas de nuevos lideres potenciales para un alto Abril 2014 Enero 2018
1 desempen
1
o
2 «: 791"“‘!;:: posibles candidates de acuerdo a los criterios, perfiles y la seleccion a través del sistema de entrevista por Eoers 2015 Marzo 2015
Actividades
l:;ar::il";f:n 7 |r=arios medios para llevar los programas que aseguren la calidad y el desarrollo de los lideres, Marzo 2015 Septiembra 2020
de accién: [T =
4 licitar logistica y los recurses, aprobacién y validacién. Enero 2015 Agosta 2020
5 Crear una base electrénica sobre los programas de lideres y trayectoria Mgrzo 2015 A Junio 2021
6 |Eiab los perfiles de acuerdo a los potenciales, al 4rea y desempefio, ‘//onu re 203 / Junio 2021
los indicadores de gestién, informe ¥y memaria. Octi bri/zms/ Junio 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana =
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 «
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
g pe:
Optimizar la gestién del capital humanec Crear nuevos grupos de lideres como relevos y que sirvan de multiplicadores = Aprendizaje y Crecimiento D.5.2.B
| EEAES
E arrollc de programas,
‘mﬂ"m“ién as v procedimientos sobre
‘basn fecha: ados potenciales para Responsable: Director Administrativo
{ ¥ J Ger suceder y entrenar a
otros.

i
1

b Ineisns Dotar la empresa de un capital humano motivado, con capacidad de liderazgo y gestién, con la calidad requerida en el aspecto personal y de la organizacion que se perfilen como multiplicadores y
eseripcien:  oollvalentes para suceder a otros,

Frecuencia:  Mensual |Unidad de medida: Porcentaje (%)
|

|

|
Férmula: \Frogramas desarrollados/ Total de programas planificados) x 100
Fuente de informacidn: Se obtiene del resultado de cada Plan y los indicadores de gestidn de cada subsistema en los porcentajes que debe reflejar
Responsable de recolectar la informacién: Encargado de Gestién de Desarrollo

2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%

Infornwciin Resultados T SRR T BEsl T Nial o Bl v Bl o RSN v BB s Bl <. B T3 T4
base y fecha: d

Mayo 2014 0% 10% 20% |25% 30% 35% 40% |45% 50% 55% 60% | 65% 7057‘5% 6?‘ 85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico ‘Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién del capital humano e 4 Crear nuevos grupos de lideres que sirvan de multiplicadores -> Aprendizaje y crecimiento D.5.3.A
Nombre del romover los intercambios de conocimientos internos y externos en Responsable: Director Administrativo

plan de accién: astituciones nacionales e internacionales

Descripcién general del proyecte: Establecer los programas que promuevan el conocimiento mediante intercambio entre instituciones a nivel nacional e internacional

Resultados/beneficios esperados y ! " v Gy
(cuantitativos y cualitativos): Como resultados pedemos tener indicadores del aprovechamiento de la capacitacién y los entrenamientos a impartir para los lideres futuros en la Institucién.

Que no haya un compromiso y empoderamiento en el Qué no exista una deteccién de necesidades y un 7
proceso plan de desarrollo

-

Riesgos y/o compl!

| ,|Que no haya un a verificacién, seguimiento,

proyecto: validacién y control, 5|Que el personal no participe en los entrenamiento 8
1
| 3|Que no se cumpla con los programas 6 9
L |
i
|
2 Ha Fecha estimada de
nicio: i .
Fecha estimada de inicio: \Junio 2014 finalizacién: Diciembre 2021 Duracién estimada: 7 afios
!
| Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD%): 7,000,000 2,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 2,000,000
Direccion de Planificacién La verificacién , validacion y seguimiento de los Planes de Trabajo y objetivos estratégicos.
La Administracién Para la aprobacidn de Los intercambios,
Soporte = |
reaueriao:
Direccién Administrativa Para la solicitud de materiales, logistica y viaje.
cia de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién y seguimiento de los programas y convenios.
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
vy aplicar los programas, negociar y hacer intercambio con entidades interinstitucionales a nivel nacional e internacional
~ 'sobre el conocimiento y capacitacién técnica. Sunic20ig EoeroiZus
2 Definir politicas y procedimientos sobre los convenios, Enero 2015 Marzo 2015
|
l Actividades TReallzar contratos de Intercambios nacionales e internacionales tales como ferias energéticas y simposios y otres.
claves para 3 Marzo 2015 Septiembre 2020
lograr el plan ——
L e Co ar y darle partcipacion a los lideres y otros potenciales en los programas de becas técnicas y de foermacién profesional. Enero 2015 Agosto 2020
5 cializar los conocimientos y aprendizaje. Marzo 2015 Junio 2021
6 Coordinar la logistica y viaje al exterior, g ctubylz?ls Junio 2021
7 Fvaluar las actividades formativas, entregar informe, indicadores de gestién y sus recomendaciones Yy mejora. ﬁc%re f)ls Junio 2021

/




Empresa de én Hi ica Domini
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién del capital humano Crear nuevos grupos de lideres como relevos y que sirvan de multiplicadores = Aprendizaje y Crecimiento D.5.3.B
|
|
1

cracién de los programas
romover los intercambios
de c Wentos internos y R bl Directar Admini
externos con instituciones

% nacionales e internacionales

|Nombre del
{indicador:
[ |

Descripcién: Indicador se logra el retorne de I2 inversidn con el desarrollo de los programas en general, incluyendo los acuerdos en su elaboracién y aplicacién.

r se debe medir : .
por los planes de acclén |Unidad de medida: Porcentaje (%)
|

I

Frecuencia:

Férmula: (Programas implementados / Total de programas planificados) x 100

Fuente de informs

Informes de la gestién dada por el departamento de Desarrollo

Resp le de recolectar la infor 6 Encargado de gestién de desarrollo
2014 2015 2016 2017 2018-2021
5%
Tafapmacian Rasuitados TL T2 T3 f4 T2 ¥3 T3 T4 |[T2 w2 T3 T4 |T1 T2 T3 74| T+  v2 T3 | Ta
base y fecha: _ esperados:
Abril 2014 S% 12% 20% | 25% 30% 35% 40% |45% 50% 55% 60% |65% 70% 75% 80% | 85% S0% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accién Retorno al
Impulscres del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la gestién d tal humano e 2 Crear programas de salud e higiene mental y laboral para el empleado. =5 Operativos y Administrativos D.6.1.A

Nombre de| Desarroliar nplementar los programas de promocién de salud e higiene 3 :
plan d: accién: i Eg P L 9 Responsable: Director Administrativo

Descripcién general del

Crear un ambiente saludable sin estrés en el trabajo para aumentar |a productividad, el rend yel de los emplead.

Resultados/beneficios
(cuantitativos y cualit

La reduccién de pérdidas, bajos indice de ausentismo, menos visitas ambulatorias y enfermedades profesionales, informacién cuantitativa ¥ cualitativa para promover la higiene
mental y laboral para el empleado.

, |Que no haya un compromiso y el trabajo no se registre Que los responsables de dreas no registren las

“|a tiempo completo, informaciones. Z
i 3 o s e las informaciones registradas no estén en
Riesgos y/o complejidades del proyecto; Que no haya un a verificacién, seguimiento, validacién Qu -
¥ control de los planes, 5|consonancia con la realidad del plan por tener 8

objetivos diferentes.

Que no haya una retroalimentacién de los indicadares

reportados segun Informe. 6/Que la informacién presentados no sean reales. 9
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 fecha ”.t""'da ce Junio 2021 Duracién estimada: 7afios
finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021

Costo estimado de implementacién |
(RD$): | 3,400,000 400,000 300,000 350,000 350,000 2,000,000

|D1récc‘|én de Planificacién La verificacidn, validacién y seguimiento de los Planes de Trabajo y objetivos estratégicos.

L

|

I?ara la aprobacién del proyecto.

Soporte e : : v
requeride: ermkc.an Administrativa Para la solicitud de materiales y logistica.

Direccién de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto.

ncia de Recursos

iPara la verificacién, validacién y seguimiente de los proyectos y planes.

i Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de

(mes/afio) finalizacién (mes/afic)
|2 s programas de salud e higiene mental (estrés) conductual y de apoyo psicolégico (sistémico) Junio 2014 Enero 2015
=
| 2 |Crear politicas y procedimientos en torno a este tema. Enero 2015 Marzo 2015
| : . &
Actividades | 3 ‘ar las pruebas que servirdn para la evaluacién de casos e intervencién, Marzo 2015 Septiembre 2020

claves para
lograr el plan

s 3 : iy I‘.:l‘hl‘c‘:ni:c;fzPi:;P;EE'itg:{c{\:::lizr?;e;::esosﬂ(s}:;ice]::u:;r;: Ztlg:s.temas relacionados con sistema familiar, violencia de Enero 2015 Agosta 2020
4 os materiales diddcticos, drea, equipos, videas, folletos y peliculas, Marzo 2015 Junio 2021
5 |Hacerd ¥ charlas, juege de roles grupales que favorezcan en los programas de intervencién en todos los ambitos, / Octubre 2015 Junio 2021
6 Elaborarinforme y contemplar en los indicadores de gestion. [ Octubre 2015 Junio 2021




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del :n‘clicadot‘:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar |a gestién cel capital humano Crear programas de salud e higiene mental y laboral para el empleado < Operativos y Administrativos D.6.1.B

slementacién y aplicacién de

Nombre del nas para promover la

|indicador: I'y laboral en la Responsable: Director Administrative

|

|

| Descripcisn: Promover actividades relacionadas a la higiene mental y laboral en la entidad.
|

| |

iFre:uencia.' Unidad de medida: Porcentaje (%)
|

|

|

I

Férmula: (Frogramas implementados / Total de programas planificados) x 100

Fuente de inform

Se obtiene cel resultado de cada Plan y los indicadores de gestién de cada subsistema en los porcentajes que debe reflejar

Responsable de recolectar la informacién: Gestién de Desarrollo de encarga de recolectar las informaciones
2014 2015 2016 2017 2018-2021
5%
|Znformacién |Resultados T4 SR8 v BEAN v SEIN v3 BBl v NEaEl v BN v BRER s BEd . NG v B
base y fecha: | a

Mayo 2014 5% 10% | 15% 20% 30% 40% |45% 50% 55% 60% [65% 70% 75% B0% | 85% 90%  95% 100%

Leyenda: T-1, T-2, T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacidn del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién

Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetive Estratégico Perspectiva Nomenclatura
T
Optimizar la gestion E 3 Crear programas de salud e higiene mental y laboral para el empleado. - Aprendizaje y Crecimienta D.6.2.A

Nombre de| Sla

‘rogramas para detectar y debatir problemas sobre higiene y salud
plan de accién: al.

Responsable: Director Administrativo

Asegurar un alto grado de bienestar mental, social y fisico para los trabajadores ¥ prevenir toda

Descripcid nocives que pudieran poner en riesgo la salud.

general del proyecto:

clase de accidentes e imprevistos, asegurando un lugar de trabajo sin elementos

Resultados/bene
(cuantitativos y cu

aumento de pérdidas , accidentes, enfermedades, tiempo Y recursos.

ontar con las cifras y datos estadisticos para el control de los procesos y la elaboracién de los indicadores de gestién.

Al finalizar tendremos indicadores para accienar contra el

e
1 :"‘ r:':s haya un cempromiso y no se usnpla;conilag 4|Que no se evalden los pregramas y su cumplimiento 7
T
Riesgos y/o complejidades del proyecto: | _)lQua no haya una verificacién, seguimiento, validacion 5 8
“|y control de los planes.
o
4 JQ‘.:E ne haya una retroalimentacién de los indicadores 6 9
| Tlreportados segun informe.
Feeha estimada de inicio: Abril 2014 Fe=ha cstimadade Diciembre 2021 Duraci6n estimada; 7 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RDS): 1,400,000 500,000 300,000 200,000 100,000 300,000
1 de Planificacién La verificacién, validacién y seguimiento de los Planes de trabajo y objetivos estratégicos.
Para la aprobacién del proyecto.
Soporte g " " 5 gizs
requerido: ireccion Administrativa Para la solicitud de materiales v logistica.
on de Servicios Financieros Para aprobar el presupuesto.
[Gerenc%a de Recursos Humanos Para la verificacién, validacién y seguimiento de los proyectos, planes y seguimiento.
I idad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
Activid (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
‘ P ¢y realizar trabajo en la prevencién médica relacionada con el establecimiento y contral de las enfermedades endémicas y
Glosas en los locales de trabajo de la empresa; inmunizacién obligatoria contra tétano y viruela, entre otras. Llevar control de Abril 2014 Enero 2015
| in de los empleados por lo menos una vez al afia,
ar jornadas meédicas y visitas ambulatorias a los empleados de licencias médicas, ofreciéndole apoyo y asistencia. Enerc 2015 Marzo 2015
Actiiaaads 3 [C acion de programas con otras instituciones en el renglén para la conservacién de la salud ¥ prevencion de contaminacién y Marzo 2015 Septiembre 2020
claves para 7 3 S ba 7
lograr el plan ria como es el mantenimiento de las condiciones de salubridad en el trabajo, conservacién de requisitos basicos de A
de accidn: nto del agua, dar destinos convenientes a desechos y basuras y control de las plagas. Exeroi2015 starelat
€s de las cendiciones sanitarias de la empresa y del entorno. Marzo 2015 Junio 2021
lugares y ambiente en cuanto a la iluminacién, condiciones atmosféricas ruido « composicién del aire, &cidos y detergentes. QOctubre 2015 Junio 2021
ntrenamiente y formacién del personal sobre accidente laboral, primeros auxilios Y prevencion de enfermedades. Octubre 2015 Junio 2021
valuaciones medicas a empleados de nuevo ingreso y evaluaciones periédicas a todos los empleados para conocer su Octubre 2015 Junio 2021
ir contagio y enfermedades.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Retorno al
Diccionario de Indicadores .
Indice
dicador:
iento Estratégi Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Optimizar la n del capital humano Crear programas de salud e higiene mental y laboral para el empleado =5 Operativos y Administrativos D.6.2.B
ollo e implementacién de
Tas de salud e higiene Responsable: Director Administrativo
Dasciinéion \aporar programas para detectar y debatir problemas sobre higlene y salud ocupacional. A través de estos programas se estima cudles serian las les debilid y problematicas en cuanto a la
S T <4 Ge lus empleadas, el inicio de la determinacion de sintomas y los centroles ¥ preventives que deben existir para la salud mental y fisica de los colaboradores.
‘ . .
Frecuencia: uatrir |Unidad de medida: Porcentaje (%)
Férmula: “rogramas implementados / Total de programas planificados) x 100
Fuente de informacién: Porcentajes que debe reflejar, la fuente de informacion se presenta a través de los indicadores de gestién, previo los informes por los responsables de las actividades.
Responsable de recclectar la informacién; Encargado de Gestién de Desarrollo
2014 2015 2016 2017 2018-2021
1%
Informacién Resultados 1 Bn T3 SRR 71 BEEN v S v SN 2 Bl v Bl s Bl . B 3 T4
base y fecha: _ esperados:
Marzo 2014 1%  10% 20% | 25% 30% 35% 40% | 45% 50% 55% 60% | 65% 70% 75% 80% | 85% 90% 95% 100%

Leyenda: T-1, T-

3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021

Febrero 2014

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
T
|
|
Operar con una rentabilida = Identificar fuentes de obtencién de capital = Econdmicay/ F:;aa::‘!’:ra Y. gestianids El.1.A
proshard el 5 servicios de regulacién Primaria de frecuencia Responsable:  Director Comercial
plan de accién:
o Continuidad de la habilitacién de las diferentes centrales hidroeléctricas para brindar el servicic de Regulacién de Frecuencia primaria
/¢ eliminar los pagos que la empresa realiza por este concepto. Percibir ingresos por el servicio prestado.
T
|
1{Centrales no realicen actividades para la regulacién 4 7
Riesgos y/o complejidades del proyecto: , 1‘
| "'Centrales se vean afectadas en su operatividad 5 8
Fecha estimada de inicio: Enero 2014 fasha simadaide Diciembre 2014 Duracién estimada: 12 meses
|finalizacién:
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimade de imp entacién
(RD3): 15,232,000 15,232,000
sccién administrativa Logistica y compras
Di won financiera y de auditoria Desembolsos agos
|seporte I, : 2 y de Y pag
requerido: | ,
Direccién de Operaciér \Facilidades en las centrales
|
ecc Verificacién de parametros de operacién en las centrales
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
de equipos de ragulacion. Enero 2014 Febrero 2014
| 2 |Realizar pruebas y ajustar si es necesario. Febrero 2014 Junio 2014
|
Actividades |
claves pare 3 grama de trabajo. Enero 2014 Diclembre 2014
lograr el plan
de accion:

Agosto 2014

entrales, segin cronograma,

Febrero 2014

Agosto 2014

Informes, salicitud habilitacién, solicitud pago servicic de regulacion de frecuencia, ver la posibilidad de reliquidar por

/\ l71 rero 2014

Diciembre 2014

\f




Empresa de 6n Hidr Domini

Refermulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Diccionario de Indicadores

&«

Retorno al
Impulsores del Inc
Linea Objetivo Est g Perspectiva
Operar con ura san Identificar fuentes de obtencién de capital - Econdmica / F'::;d:s"a ¥ gestién de E.1.1.B
|
|
v certificacion de
ompciche para |Responsable: Director Comercial

Descripcién: tecicdn da la habilitacion y certificacisn real de centrales hidroeléctricas para la provisién de servicios de regulacion de fracuencia primaria contra o planificado

Fr Unidad de medida: Porcentaje (%)

Férmula: “iad ce centrales nabilitadas y certificadas / Total de centrales planificadas) x 100

Fuente de informacidn: CGrganismo Coordinador del Sistema Eléctrico Nacional Interconectade (QC-SENI)

Responsable de recolectar la informacién: Director Comercial

I 2014 2015 2016 2017 2018-2021
0%
|Informacién |Resuitados T2 T3 T4 -1 T2 T3 T-4 T-1 T-a T3 s T-1 Tz T3 T-4 T-1 T-2 T-3 T-4
base y facha: |2sperados:
—— e
|
3unio 2014 50% 100%
A

Leyenda: T-1,7-2, 7-3, T-4 Orresponden a Trimestre 1, 2,3y 4 respectivamente,




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 (
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
6 i t
Operar con una rentabilidad sostenible = Identificar fuentes de obtencién de capital = Economilca/ Fi:::f:m ¥ geation de E.1.2.A
Nombre del o B 3 4 s &
S Brincar los servicios de ragulacién secundaria de frecuencia Responsable: Director Comercial
plan de accion:
Descripcién general del proyecto: Habilitacién de las diferentes centrales hidroeléctricas para brindar el servicio de Regulacidn Secundaria de Frecuencia
Resultados/beneficios o
|(cuantitatives y cualits ir Ingresos por el servicio prestado
1|Centrales no realicen actividades para la regulacién 4 7
!
|
AsgoRy/0roomplef) 8 cnliprOy acto 2|Centrales se vean afectadas en su operatividad 5 8
L
| BIRC:'asc en respuesta por parte de los Organismos 6 9
Reguladores
. : Fecha estimada de +
T nicio: E 2015 ada: es
Fecha estimada de inic finalizacion: Diciembre Duracién estim 12 mesi
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 500,000/ 600,000
|
|
ccién Administrativa Logistica y Compras
R |
Soporte |
requerido: eccién Financiera y de Auditoria Desembolsos y Pagos
D n de Operacior Facilidades en las centrales
Direccldn de Mantenimiento \Verificacién de pardmetros de operacién en las centrales
id Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
.l_" Actividad (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
;i zar prusbas y ajustar si es necesario. Enero 2015 Abril 2015
| 2 |Cronograma de trabajc Enero 2015 Diciembre 2015
Actividades =
claves para | 5 lo inud habilitacién, Abril 2015 Agosto 2015
lograr el plan |
de accién: =
4 |Visita a las centrales segtin cronograma. ftbrll 2(?5 Agosto 2015
oracién de inf es, soliclt ilitacié i 6 fre i
;,an-l: il aformes, solicitud habilitacién, solicitud pago servicio de regulacién de cuencia, ver la posibilidad de reliquidar por Sep%emlfe b015 Diclembre 2015
te concepto.
6 |Adec 6 lar E:*n{zu 5 Diciembre 2015

e
-

o

A\

"y

NiWod

P‘m”
‘%f

..,

R a—



Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 20142021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al

Impulsores del Indicador:

nto Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura

Identificar fuentes de obtencién de capital > Econdmica / F';:';;‘;m Y.gestion de E1.2.8
litacién y certificacion de
c eléctricas para

|indicador: rvicios de |Responsable: Director Comercial

daria de

Descripcidn: “edicién de la habllitacién y certificacion real de centrales hidroeléctricas para la provision de servicios de regulacién secundaria de fracuencia contra lo planificado

Ly \Unidad de medida: Porcentaje (%)

Férmula: € centrales nablitadas y cemificadas / Total de centrales planificadas) x 100
Fuente de informacién: Organismo Coordinador de| Sistema Eléctrico Nacional Interconectado (OC-SENI)
Responsable de recolectar la Informacién; Director Comercial
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% .
A i ) Resuitados T-1 T2 T-3 T-4 T-1 T2 T3 T4 T-1 T-2 T-3 T3 T-1 Tz T3 T4 T1 Tz T3 T4
base y facha: asperados:
Junio 2014 | 25%  50% 75% 100%
Leyanda: T-1 sponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

«

|
i >
|

gastos

Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Operar con una rentabilidad sostenible Disminuir los costos de generacidn de energia - Econémica / Financiera y gestion de E.2.1.A

Nombre del
plan de accién:

Realizar la determinacién de indisponibilidades hidroeléctricas

Responsable:

Encargado Comercial

Descripcién general del prayecto:

Identificar los mecanismos para determinar y valorar las indisponibilidades que tienen las diferentes centrales hidroeléctricas

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

Al finalizar este plan se busca que la disponibilidad de las centrales sea caleulada de una manera objetiva y, por ende, que Ia tasa de indisponibilidad disminuya al lograr que la

disponibilidad y el ingreso por este concepto aumente.

Riesgos y/o complejidades del
proyecto:

|
|
! 1{Falta de contratacién de una firma consultora 4 7
|
{
[ 2 Aprobacién del Consejo de Coordinacién con el 5 A

Organismo Coordinador

|

3 Percepcion de impacto en la normativa 6 g

Fecha estimada de inici Enero 2015 f.“'.!.a esl:mada = Abril 2015 Duracién estimada: Cuatro meses
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo e: nplementacién
(RD$): 2,500,000 2,500,000
Direccion Administrativa Procedimientos, aprobaciones y liberalizacién
dministracién Aprobacién
Soporte |
’rerw:r*
| Dil 1 Financiera Desembolsos y pagos
Direccion de Auditoria Desembolsos y pagos
liEs Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
| ticas de las indispenibilidades Enero 2015 Febrero 2015
| e Al
| 2 Célculo aleatoria de Indisponibilidad Febrero 2015 Marzo 2015
s de célculo Marzo 2015 Abril 2015
r._
| Sag 7t a la disminucién de jas centrales no disponibles por parte de] OC-SENI Junio 2014 Octubre 2017
1 o8 oy

/




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021 ‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
ento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Operar con un bilidad sostenible Disminuir los cestos de generacién de energia = Econcmical/ F‘;:r:;m ¥ gestion de E.2.1.B
{Nombre del ulo de indisponibilidades de “
lindcedon: drosléctricas |Responsable: Encargado Comercial
| :
[Descripcidn: Cion de la disminucidn de las centrales no disponibles, representando un aumento de la capacidad de generacidn hidroeléctrica
Fracuencia: Mensua Unidad de medida; Porcentaje (%)
es realizadas/ Total ce actividades planificadas) x 100
Fuente de Informacién: Organisma Coordinador del Sistema Eléctrico Nacional Interconectado (OC-SENI) / Direccidn de Operacicnes de EGEHID {CCHIDRO)
Responsabla de recolectar la informacién; Encargado Comercial
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% |
o |
Informacién ‘Resultados T1 | T2 | T3 | 14 T1 T-2 T3 T4 [ T4 | 72 | 13 | T4 T-1 T-2 T3 | T4 T-1 T2 T3 T4
base y fecha: |esperados:
e |
Junio 2014 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

espondan a Trimestre 1, 2,3y 4 respectivamente.

Leyenda: T-1, T-2




Empresa de G én Hidroeléctrica " :
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 ‘
Plan de Accién Retorno al
Impulsores del Plan de Accidn:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Noemenclatura
Operar con una rentabilidad sostenible = Disminuir los costos de generacién de energia D Econémica / ﬁ;-:rs!tc‘i):ra Y gestién de E2.2.A
Nambye dal Habilitar el Sistema de Medicién Comercial Responsable:  Encargado Comercial

plan de accién:

Habilitar los diferentes puntos de Medicién Comercial en las Centralas. Hidroeléctricas pendientes, a fin de dar cumplimiento al acdpite V del Reglamento para la aplicacién de la
Ley General de Electricidad.

del proyecto:

Al finalizar este proyecto obtendremos en cada central la Certificacion del Organismo Coordinador que EGEHID estd habilitada para operar comercialmente sus centrales
hidroeléctricas, ya que cumple con todos los requisitos establecidos en la normativa, dando cumplimiento al Reglamento que aplique.

T
| 5 . Especificaciones técnicas establecidas en el
[ :::’rfgf; realizacion de clagramas unifllares y 4|Reglamento (errores involuntarios al momento de | 7]
solicitar los equipos).
::fssns ¥/0 complejidades del ,|Falta de adquisicién y/o fallo en Ia plataforma de 5| Desconocimiento de la normativa, o que puede A
‘ £ comunicacién llevar a cometer errores Y retrasar el proceso.
| |
|
i | _Ine adquisicién de equipos necesarios en tiempo 6 g
| oportuno
|
[
5 L Fecha estimada de 3
Fecha estimada de inicio: Mayo 2014 finalizacién: Diciembre 2014 Duracién estimada: 8 meses
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacién
(RD$): 4,237,000 4,237,000
| Direccién Administrativa Apoyo en la compra oportuna y eficiente de los equipos. Lagistica de vehiculo, combustible, dietas y vidticos,
|
I?::;a;:a cion de Operaciones Colaborar en las facilidades a las centrales, identificacién de los diagramas unifilares y trifilares y planos, entre otros,
& |
1 —
Dotar de una plataforma de comunicacién, de manera que se puedan obtener las informaciones remotamente,

Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
| (mes/afic) finalizacién (mes/afio)
! 6n, edicién, impresién y envio de los diagramas unifilares y trifilares, asi como de os planos, planillas y demds
| dades s al Organismo Coordinador. Mayo 2014 Dickenibrg 2014
| claves para |
| lograr el pian |

de accién: | —fiiec.ii de un cronograma de visitas a |as diferentes centrales. Mayo 2014 Mayo 2014
i
| 2 de los puntos a ser habilitados (check-list o lista de chequeo) y compra de medidores faltantes, Mayo 2014 Diciembre 2014
|
| S —




Empresa de Generaci6n Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021 “‘
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Disminuir los costos de generacidn de energia = Econfpica/ Fi;:::;ﬁ ¥ gestidn de E.2.2.B
|Nombre del de sistema de )
indicadon ercial Responsable: Encargado Comercial
|
| Descripcidn: “edicén ae la habilitacién de sistemas de medicién comercial por central
Frecuencia: Mensual Unidad de medida: Porcentaje (%)
Cantidi = Sistemas de Medicion por centrales habilitadas / Total de Sistemas de Medicién centrales planificadas para habilitar) x 100
Fuente de informaciéon: Crganismo Coordinador del Sistama Eléctrico Nacional Interconectado (OC-SENI)
Encargado Comercial
| 2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% |
|
B Aseditedos Ti[1avs va| v |2 | e | 1| v [ra| Ts [iva] 1 T2 | 73 | v | 12 | T2 | o | T4
base y fecha: |esperados:
e |
3unio 2014 | 0% 50% 100%

Leyenda: T-1,T-2, T-3, T-4 corresponden

Trimesire 1, 2, 3 y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Perlodo 2014-2021

Plan de Accién

£ 4

Retorno al

Impulsores del Plan de Accién:

Lineamiento Estratégico

Objetive Estratégico Perspectiva

Nomenclatura

Operar con una rentabilidad sostenible =5

Econémica / Financiera y gestion de

Disminuir los costos de generacién de energia > gastos

E.2.3.A

Nombre del
plan de accién:

1 verificacion Sistema de Medicién Comercial

Responsable:  Encargado de mediciones

Descripeidn general del proyecta:

Contrastar los puntos del sistema de medicién comercial previamente habilitados, con la finalidad de mantener la certificacién en los mismos.

Resultados/beneficios esperados
(cuantitativos y cualitativos):

Al finalizar este proyecto estaremos dando cumplimiento al Reglamente para la Aplicacion de la Ley General de Electricidad, manteniendo la habilitacién de los sistemas de medicién
comercial, lo cual impacta de manera directa en la eficiencia.

!
Riesgos y/c complejidades del proyecto: ! 1
|

Pérdida de la certificacion de habilitacién del Sistema
de Medicién Comerclal

Fecha estimada de

Fecha estimada de inicio: Agosto 2015 | % R Diciembre 2016 Duracién estimada: 16 meses
finalizacién:
[ Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de imple
(RDS): 2,456,000 2,456,000
Soporte o e " . . i
requerido: i3 n Administrativa Logistica y compra de equipos necesarios
I
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afic) finalizacién (mes/afic)
1 ficacion de los diferentes puntos previamente habilitados. Agosto 2015 Octubre 2015
‘:I’:‘ir:id"’?f‘ 2 |Solic mpra de =quipos, previo constatacion del punto si aplica, para corregir posibles fallas. Qctubre 2015 Diciembre 2015
s para
lograr el plan |
de accidn: 3 Cronograma para constatacion de los puntos, Enero 2016 Enero 2016
< s al Organismo Coordinador para constatar los SMC. Febrero 2016 Marzo 2016
5 MC. Abril 2016 Diciembre 2016

i




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Refermulacién del Plan Estratégico para el Perlodo 2014-2021

&«

Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores del Indicador:
Lineamiento Estratégico [ Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Operar con una rentabilidad sostenible Bisminuir los costos de generacién de energia, = Econdmica / ﬁr;z':;m ¥ gestién de E23.8
|Nombre del tacién del sistema de :
|indicador: edicién comarcial |Respansable:  Encargado de mediciones
iDescripeion: zer o calcular la contratacién de sistemas de medicién comercial habilitados por central
1 1
{Frecuencia: “lensual Unidad de medida; Porcentaje (%)
C. e sistemas de medicién por centrales habilitadas / Total de sisternas de medicién centrales planificadas para habilitar) x 100
Fuente de informacion; Direcaén Comercial
Responsable de 5 Encargado Comercial
|
| 2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% |
. Resultadaos T4 B2 T3 | STl i [Bra T3 940 a1 P2 T [N 1 T2 | T3 | T4 [ 12 | T2 | v3 | T4
basa y fecha: |esperados:

5% 15% 25% 50% 75% 100%




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Retorno al

Plan de Accién
Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Operar con una rentabilidad sostenible | =3 Disminuir los costos de generacién de energia - Econdmica / financiera y gestion de E.2.4.A

gastos

ombre el pe q P’ § 2 4 2
:" “ ,"' “_‘_ fieaizar ia sistematizacion e integracién de la Direccién Comercial Responsable:  Director Comercial

Descripcién general del proyecto: i "
k presupuesto, andlisis operativo, entre otros.

Sistematizar los proceses de la Direccién Comercial e integrarlos con las demds &reas incluyendo los procesos de facturacion, pre-despacho, despacho y post-despacho,

Resuitados/bene:
(cuantitativos y c

Al finalizar este plan de accidn tendremos un mayor nivel de controles, generandose un mejor nivel de eficiencia para la Direccién Comercial y por ende para EGEHID,

| Plataforma informatica inadecuada y ajustada a la a 5
@mpresa y los nuevos tiempos.
Riesgos y/o complejidades del l
proyecto: i 2|Inexistencia de licenciamientos. 5 8|
3|Falta de equipos. 6 9

Fecha estimada de

finalizacién: Diciembre 2018

Fecha estimada de inicio: Abril 2015

Duracién estimada:

2 afios y 8 meses

Total 2014 2015

2016

2017

2018-2021

Costo estimado de

(RDS$):

mplementacién

63,200,000 14,400,000

24,000,000

9,800,000

15,000,000

Direccién de tecnologia Asesorla, implementacién de software

1 administrativa

Logistica

financiera y de auditoria Desembolsos y pagos

x Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
! Actividad
(mes/afio) finalizacién (mes/afio)
f 1 ik icar |as necesidades de las tareas a ser automatizadas Abril 2015 Diciembre 2015
Actividades |
claves para | . - z
T rel pla 4 Suscar sultware, conjuntamente con el drea de tecnologia Junio 2015 Mayo 2016
cién: [

| | proceso de compras Julio 2015 Diciembre 2017
i cion de software/prueba Octubre 2015 Diciembre 2018

\Y

\

e




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

&

Diccionario de Indicadores Retorno al
— Indice
Impulsores dei icador:
Lineamiento Estratégico | Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Disminuir los costos de generacidn de energia. - Econdmica / ﬂ';a;:::;a ¥ gestidn de E.2.4.B
Noembre del racion de |a Dires = .
|indicador: 12 EGI Responsable: Director Comercial
|Descripcion: zar |3 integracion de la Direccion Comeraal al sistema integrade de la Institucion
|Frecuencia: Mensual iUnidad de medida: Porcantaje (%)
|
|
IFérmula: {Acvidades realizadas dei proyecto / Tortal de actividades planificadasl) x 100
Fuente de informacion: Direccién Comercial
Responsable de recolectar la Informaci Director Comercial
| 2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% |
pliformacton l“‘"""t““ T4 R T2 MR T [RGEE s [EEAE| v (SEN ro [l v [EEE ., S T2 [ T3 | 14
base y fecha: |esperados:
— ik e
Junio 2014 | 0% 10% 20% 40% 60% 65% 70% 75%  B0% 85% 90% 100%

Leyenda: T-1 T-3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 Y 4 respectivamente.




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana

Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién

| 4

Retorno al
Impulsores del Plan de /
Lineamiento Estratégice Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
- |
OBerar-oon . $ad sostanitile 3> Definir los mecanismos para el regis;rg;el;nuebles € inmuebles propiedad de la > Operativos y Administrativos E3.LA
Nombre del A limiento de muebles e inmuebles propiedad de Responsable: Directora Juridica
plan de accién: a
Deseripcién general del proyecto: Realizar las actividades para el registro de la propiedad de la EGEHID en cuanto a los muebles e inmuebles
Resultados /! o .
(cuantitativos y ci uebles e inmuebles registrados como propiedad de la EGEHID
| | Falta de transferencia de muebles e inmuebles
| 1|Falta de seguimiento por parte de la Administracién 4|propiedad de la Corporacién Dominicana de 7
| 1 Empresas Eléctricas Estatales (CDEEE)
| ]
Riesgos y/o compiejidades del proyecto; zi:nexistencia de titulos 5|Falta de equipamiento técnico 8
-
| 3 Fal @ seguimlento al proyecto por parte de la 6 9
Direccién Juridica
4 st Fecha estimada de : A ’ 2 =
Fecha estimada de inicio: Junio 2014 finalizacion: Diciembre 2018 Duracién estimada: 4 afios
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de imple
(RD$): 14,500,000 500,000 6,000,000 5,000,000 2,000,000 1,000,000
=ccibn de proyectos de obras civiles |Asesoria y soporte
| 6n administrativa Logistica
Soporte =
e T
fetuende; |pireccién financiera y de auditoria Desembolsos y pagos
| i 7
|Administracién Aprobacion
| Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
| (mes/afio) finalizacién (mes/afio)
[
it Abril 2014 Agosto 2014
!;
2 a Enero 2015 Diciembre 2015
Actividades | B
claves para 3 de desviaciones Enero 2016 Febrero 2016
lograr el plan
de accié R e
4 |Pago Febrero 20 Diciembre 2016
5 IS ento interno. Enero 2016 Diciembre 2018
6
=R S e




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacién del Plan Estratégico para el Perfodo 2014-2021 “
Diccionario de Indicadores Retorno al
Impulsores dal
Line ratégico bjeti égl Perspectiva a
tdad sostenible Definir los mecanismos para el registro de muebles e inmuebles propiedad de la EGEHID ~> Operatives y Administrativos E3.1.B
e |
[

Nombre del les @ inmuebles | - 3 .
Indicador: GEHID |Responsable: Directora Juridica

|

Descripcidn: 5L "ol de los muebles e inmuebles propiedad de EGEHID

Frecuencia: “nimestral Unidad de medida: Porcentaje (%)

t'dad de muebles e inmuebles registrados / Total muebles e Inmuebles planificadas para registrar en la fecha de corte) x 100

Fuente de informacién: &5 de la Direccién Financiera
Responsable de recolectar la informacién: Directora Juridica
I
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% i
il el ] T (MRS T [SEel| T+ (RN s (Gl v (MRl vo EERE v [BTAE] - [ESONR| . [ T-4
base y fecha: esperados:
e SE—
Junio 2014 | 0% 2% 5% 8%  11% 12% 15% 20% 45% 70% 85% 90% 93% 95% 97% 98% 100%
|

Leyenda: T

respondan a Trimestre 1, 2,3y 4 respectivamente.
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Reformulacién del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

Plan de Accién

<

Retorno al
Impulsores del Plan de Acc
Linear Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
Promover politicas que mejoren la cempetencia entre los generadores y agentes
Operar con una renta | =3 de mercado, creando sistemas de negociacién efactiva con el mercado de -) Clientes, mercado y regulatorio E.4.1.A
proveedores

Nembre
plan de accién:

2 politica de pracios frente a otros generadores Responsable: Gerente de Contratos y Facturacién

Descripcié.

fnereacc con miras a actualizar constantemente el costo de la hidroelectricidad y estimar el posible precio de ve
incluyendo combustibles variables, dependienda del momento de [a negociacion,

Se busca la evaluacién de una palitica de precios competitiva frente a los precios de otros agentes del mercado. Verificar los costos de produccién de los diferentes agentes de|
nta a los clientes. Esto conlleva analizar diferentes formulas,

Resultc
(cuantits

© este plan de accidn la empresa tendré actualizado su costo de produccion, lo que le permitira establecer el
!

@ permita establecer precios de manera objetiva, un procedimiento que, independientemente de quien o
miento de precios.

&l estableci

| precio de venta para cada cliente. EGEHID contara con una
cupe la posicién, pueda ser sequido por la entidad, un patrén para

|
;|Recepeion tardia de informaciones relacionadas a otros| 3 5
'|dge\|;=s
Riesgos y/o complejidades del proyecte: :
| 2!Establecimiento de precios de forma unilateral 4 6
L
R (e e Fecha estimada de E
Inicio: Mayo 2014 finalizacién: Mayo 2015 Duracién estimada: 12 meses
Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
Costo estimado de implementacion
(RD$): 807,167 425,917, 381,250
T
f:::;:: i ITec Pragramas de mansjo de informacién que permitan comparar las diferentes matrices que se vayan generando para el periodo del analisis
] Ay 1
Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
| (mes/afic) finalizacién (mes/aiio)
|
| 1 |Desarrollo & Implementacién de politica de evaluacién de precios. Mayo 2014 Octubre 2014
= e |
':l?‘::'_“szs 2 |Ge una matriz comparativa mensual de los costos de produccidn, Mayo 2014 Mayo 2015
lograr el plan }———
2 |
de accién: | 3 | r los costos marginales mensuales. Mayo 2014 Mayo 2015
zar revista platts Mayo 2014 Mayo 2015
5 |An ar CP1 Mayo 2014 Mayo 2015




Empresa de Generacién Hidroeléctrica Dominicana
Reformulacion del Plan Estratégico para el Periodo 2014-2021

&«

Retorno al
Diccionario de Indicadores Indice
‘Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
e o Promover politicas que mejoren la competencia entre los generadores y agentes del
R | mercade creando sistemas de negociacién efectiva con el mercado de proveedores > Cilentes, Mercado y Reguiator(o B
[ '
|
ombre ¢ nplementacion de | =
indicador: : Dretics Responsable: Gerente de Contratos y Facturacion
Descripcién; o & implementacidn ce una politica de autorizacién de precios a los dientes
Fraci c Unidad de medida: Porcentaje (%)
Formula: a3, ol icada) x 100
1/ Revista PLATTS / Banco Central de la Republica Dominicana
Responsable de recolectar la informacion: Gerencia de Contratos y Facturacion
2014 2015 2016 2017 2018-2021
0% |
|
Informa Resultados
- T2 | T3 -1 T- T-3 - T3 -
base y fecha: esperados: ) s w 2 L Tk = L) i

T2 T-3 T4

Marzo 2014 [ 25% 40% 60% 80% 100%

3, T-4 corresponden a Trimestre 1, 2, 3 y 4 respectivamente,

W P

Py
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®

Plan de Accién Retorno al
Impulscres del Plan de Accién:
Lineamiento Estratégico Objetivo Estratégico Perspectiva Nomenclatura
|
|
s R R S Crear politicas de proteccién de Ja propiedad intelectual para facilitar la ]
Operar con una rentabilidad sostenible -1 creacion y transferencia de tecnologias limpias, -> Operativos y administrativas E.5.1.A
as -f‘ &l preceso de documentacién para la gestién de propledad Responsable; Director de Operaciones
gene yecto: Establecer un proceso de entrega de documentacién técnica, fisica y digital para los proyectos ejecutados.

!
| d e a
Resultados/beneficios esp os infarmacian oportuna y confiable de las documentaciones técnicas de las centrales.
(cuantitativos y cualitatives)

| = Continuidad de la unidad ejecutora por EGEHID en

1
| 1!C.au5ula legal de entrega de documentacién transferir la documentacién y entrenamiento. 7
Riesgos y/o compiejidades del |
2 i o Desconocimiento del personal técnico del alcance
e 2| Perdida de contactos con el fabricante 6l contrato. 8|
i L
| |Negatividad del fabricante en suministrar 6 Socializacién de nuevos proyectos entre direcciones 9
° documentacién técnicas
e Fecha estimada de A : . -

Enero 2015 finalizaclén: Junio 2016 Duracién estimada: Un afic y 3 meses
| Total 2014 2015 2016 2017 2018-2021
lcustc estimade de implementacién
|(usDs): 217,500,000 204,450,000 13,050,000

de Proyectos

Documentacién Técnica

eccion Juridica

Especificaciones contractuales

i 5 | Restructuracién del

Actividad Fecha estimada de inicio Fecha estimada de
(mes/afic) finalizacion (mes/afio)
miento de especi nes contractuales. Enero 2015 Enero 2015
o L:.A ¢ Ge entrega ce la Direccidn ejecutora a la Direccién de Operaciones. Enero 2015 Abril 2015
E - 7.‘& e-:':reg-a ;;ia_Dareccién de Operaciones a Archivo Técnico. Enero 2015 Abril 2015
§ Iiiento de documentacion técnica en las centrales, Enero 2015 Abril 2015
Técnico (Levantamiento, organizarlo y digitalizario), /\ Abril 2015 Junio 2016




